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OFICIO: SSPYTM/UAAI/223/2014
ASUNTO: Respuesta a solicitud de informacion
del folio 00037014

C.Luca Balletti
PRESENTE

Me refiero a su solicitud de informacién de 21 de abril del presente ano, ingresada por medio del
sistena INFOMEX relativa al folio anotado en el margen superior derecho del presente ocurso,
misma que a continuacién se reproduce:

;Cudl es la metodologia del “sistema de mejoramiento en la calidad de las actividades y
servicios” que ha sido utilizado (del 15 de febrero de 2014 a al dia de hoy) por el Director de
Prevencién del Delito y Atencién a Victimas, de conformidad con la fraccion Ili del articulo 18 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica y Tréansito Municipal del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla?

;Hay documentacion alguna donde se plasmen los resultados del mejoramiento derivado del
“sistema de mejoramiento en la calidad de las actividades y servicios” que ha sido utilizado del
15 de febrero de 2014 a la fecha por el Director de Prevencion del Delito y Atencién a Victimas?
Este sistema de mejoramiento se encuentra contemplado por la fraccion Il del articulo 18 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica y Trénsito Municipal del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla? En caso de haber dicha documentacion, se solicita ésta.
" (sic).

En lo particular, con fundamento en los articulos 10y 11, fraccion XXXIV del Reglamento Interior
de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal, asi como 44, 45, 46, 47, 48, 49, 54
fraccion Il 61y 62 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla, le informo que:

1. Al momento se lleva a cabo una metodologia interna basada en el marco légico,
establecimiento del POA y criterios de poblacién beneficiada, incidencia delictiva y
cobertura territorial de las instituciones estatales de seguridad publica. Cabe sefalar que se
han incorporado criterios de los programas federales tales como Habitat (Zonas
Intervencion Preventiva), asi como los poligonos seleccionados con fundamento a lo

\ establecido en el articulo 10 apartado B del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el

ejercicio fiscal 2014 y en el marco del Programa Nacional de Prevencion del Delito.
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2. Enbase alarespuesta del punto anterior la titular de la Direccidn de Prevencion del Delito y
Atencién a Victimas elabora estadisticas Trimestralmente y toda vez que aln no se cumple
dicho periodo por ende no se tienen resultados.

Sin mas por el momento, me reitero a las apreciables consideraciones de Usted.
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CUATRO VECES HEROICA PUEBLAIDE ZARAGOZA, A 16 DE MAYO DE 2014
LA DIRECTORA JURIDICA Y TITUNAR DR LAAUNIDAD ADMINISTRATIVA
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C.C. P.:Comisario Lic. Alejandro Oscar Santizo Méndez Secretario de Seguridad Pablica y Transito Municipai.-Para su
superior conocimiento.- Respetuosamente.
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