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OFICIO No. IMPLAN/UAAI/011/2016
LESLIE POULETT SANCHEZ SAQUIN
PRESENTE

En cumplimiento a lo dispuesto por los articules 2 fraccidén V, 3, 4, 5, 6, 8, 9, 10 fraccion Il, 44, 46, 47, 51, 54, 61 y 62
fracciones |, IV y VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, y al Acuerdo de
Designacién de la Unidad Administrativa de Accese a la Informacion (UAAD del Instituto Municipal de Planeacion
(IMPLAN]), de fecha 16 de febrero del afio 2015; atendiendo a su solicitud Folio No, 00003016, recibida mediante Sistema
INFOMEX y turnada a la UAAI del IMPLAN, mediante la cual Usted expresa lo siguiente:

“preguntas (sic) sobre beneficios, resultados e impacto de la implementacion
del Sistema de Evaluacién al Desemperio Municipal (SEDEM)”

Al respecto tengo a bien informar que el Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal (SEDEM), proporcionar los
BENEFICIOS siguientes:

+ Evalda las metas establecidas en los Programas Presupuestarios que derivan del Plan de Municipal de Desarrolio.

+ Da cumplimiento a la normativa federal, estatal y municipal en lo que corresponde a la nueva Gestién para
Resultados.

* Establece un estandar en el disefo y manejo de informacién de indicadores.

+ \Vigila el cumplimiento de las acciones.

+  Ofrece informacion util y de calidad que contribuye a la toma de decisiones.

+ Contribuye a la transparencia y rendicion de cuentas en beneficio de la ciudadanfa.

» Califica de manera periodica |a eficacia de las dependencias y entidades que conforman al Ayuntamiento.

* (Genera un histdrico de programas, proyectos y presupuesto.

» Mantiene una hegemonia entre cambios de administraciones en términos de planeacion, programacion,
seguimiento, control y evaluacidn,

¢« Mejora las practicas administrativas.

« l|dentifica areas susceptibles de mejora en las dependencias y entidades del Ayuntamiento.

« Mantiene una cultura organizacional en materia de seguimiento, evaluacion y control.

¢« Fomenta la participacion ciudadana en los procesos de medicion y evaluacion del desempenfo gubernamental.

A su vez, mediante el SEDEM se han logrado los RESULTADOS siguientes:

e Se obtiene un informe de evaluacion que muestra fos avances del cumplimiento de las metas de la
administracidn municipal.

» Mantiene informado al Presidente Municipal y a titulares de las dependencias y entidades del cumpiimiento de
las metas de {as unidades administrativas.
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¢ Mantiene informado a los Titulares de las dependencias y entidades del cumplimiento de las metas de las
unidades administrativas.

* Medicién del desempefo de las acciones realizadas por la administracién municipat en beneficio de la
ciudadania.

¢ Favorece |a deteccién de las dreas de oportunidad que permiten la mejora continua en la gestién municipal.

e Ayuda a cumplir con los requerimientos de los entes auditores en materia de evaluacién de metas.

e Institucionaliza los procescs de medicidén y evaluacién del gobierno municipal, con et fin de mejorar e innovar
sobre bases ya establecidas.

+ Se difunden como buena practica de la planeacién, programacién y presupuestacion con el proceso de
implantacion y operacién del SEDEM.

IMPACTO

El SEDEM estd cambiando la base de operacién de toda la administracion municipal, actuando en la mejora de la practica
administrativa, sobre tode de aquellas cuesticnes que el ciudadano nc ve pero gque deben ser mejoradas para que los
problemas tengan una solucidn sustentable. El SEDEM busca constantemente medir las acciones que se generan en la
administracién municipal y con ello mejcrar y eveolucionar sus procescs o en su caso redireccicnar Ios recursos si este se
ve condicionade a cumplirse, En términos concretos el SEDEM, se rige come un instrumento metcdoldgico y un modelo
de cultura organizacional, cuyo objetivo es, que los recurscs publicos se asignen prioritariamente a los pregramas que
generan mas beneficios a la pcblacién.

Teda la estrategia del SEDEM, asi como su herramienta de seguimiento, han generade impacto no séto al interior del
ayuntamientc por 4 administraciones, sinc que a nivel nacional a impactado en el terreno de la evaluacién y se ha hecho
acreedor a 18 premios a nivel nacional dentre de los que destacan los ctorgados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publice, la Conferencia Nacienal de Municipios de México y la Organizacion de Estados Americanos. Asi mismo, el SEDEM
se ha visto favorecide con un estudio realizado por la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID por sus siglas en ingles} y la publicacidn en la revista Politica Digital mencionando la practica.

Asimismo, con respecto a las preguntas que formula mediante el ANEXO correspondiente, tendiente a “recabar
informacion que me serd util en la elaboracién de mi tesis en relacion al tema de evaluacién al desemperio, por tanto
sé que el municipio capital de puebla se basé en la experiencia del SINDES para desarrollar por personal propio del
Ayuntamiento el Sistema de Evaluacion al Desemperio Municipal (SEDEM) y me gustaria saber:”, tengo a bien informar
a Usted:

1.- ;Cudles son los resultados tangibles que ha brindado la implementacion del SEDEM?
¢ Se cbtienen los reportes de evaluacién que muestran los avances del cumplimientc de las metas de la
administracién municipal.
* Mantiene informado al Presidente Municipal del cumplimiento de las metas de las dependencias y entidades.
e Mantiene informado a los Titulares de las dependencias y entidades del cumplimiento de las metas de las
unidades administrativas,
¢+ Mide el desempefio de las acciones realizadas per la administracién municipal en beneficio de la ciudadania.
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e Favorece la deteccién de las areas de oportunidad que permiten la mejora continua en la gestion municipal.
e Seobtienen los instrumentos para dar cumplimiento a la normatividad federal y estatal.

¢Como miden los resultados?

El municipio de Puebla se alinea a la Metodologia del Marco Logico y del Sistema de Evaluacion del Desempeng de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para medir los fines, propodsitos, compeonentes y actividades de los Programas
Presupuestarios, a traves de indicadores estratégicos y de gestion, mediante dimensiones de eficacia, eficiencia, economia
y calidad.

2.- ;Qué tanta legitimidad le ha proporcionado al gobierno municipal el SEDEM?

Desde su concepcion en el afio 2005 y hasta estos dias, la estrategia ha sido aceptada por los resultados que brinda en pro
del beneficio de la ciudadania y de la administracidn municipal, creando una cultura en materia de seguimiento v
evaluacidn de los planes y programas. Cuenta de su institucionalizacién ha sido la publicacién del Manual de Politicas del
SEDEM, aprobado por el Cabildo, que es el maximo érgano en el municipio, aunado a otros lineamientos en materia de
evaluacion y autorizados por la Contraloria Municipal, herramientas que son de observancia y aplicacién para todas las
unidades administrativas del municipio de Puebla.

3.- ;Como se le ha podido dar cantinuidad al SEDEM aun con el cambio de administracion?

A través del decreto del H. Congreso del Estado de Puebla, el cual crea el Organismo Plblico denominado “Instituto
Municipal de Planeacion” se le designa en sus atribuciones evaluar y dar seguimiento a los programas y proyectos
mediante el Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal. Con lo anterior, se establece de manera institucional vy
mediante el Congreso del Estado, la creacion de este drgang, hlindando su extincién al cambio de administraciones.

4.- ;Qué beneficios ha generado la implementacién del sistema de evaluacion al desemperio municipal tanto para el
gobierno como para (sic) sociedad?

¢ [Evalta las metas establecidas en los Programas Presupuestarios que derivan del Plan de Municipal de Desarrollo.

¢« Da cumplimientc a la normativa federal, estatal y municipal en lo gque corresponde a la nueva Gestidn para

Resultados.

s Vigila el cumplimiento de las acciones.

» Ofrece informacidn Gtil y de calidad que contribuye a la toma de decisiones.

» Contribuye a la transparencia y rendicion de cuentas en beneficio de la ciudadania.

*  Mejora las practicas administrativas.

» [dentifica dreas susceptibles de mejora en las dependencias y entidades del Ayuntamiento.

+ Mantiene una cultura organizacional en materia de seguimiento, evaluacién y controt.

Fomenta la participacién ciudadana en los procesos de medicién y evaluacién del desempefio gubernamental.

5.- ;Como miden esos beneficios?
. » Al cumplir con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion,
s Al participar e informar a los consejos ciudadanos en materia de evaluacian.
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* Al entregar los reportes de evaluacion de manera periddica a los titulares de las dependencias y entidades para
tomar las acciones correctivas necesarias.

s Al mantener el seguimiento de las metas propuestas.

s Al ser utilizada como herramienta para la presupuestacion,

6.- ;Existe alguna direccion, departamento o secretaria enfocada a la evaluacién del desempeiio?
Si, el Departamento de Evaluacién del Instituto Municipal de Planeacion.

Sin mds por el momento, le envio un cordiat saludo. .

\ ATENTAMENTE ~ ™.
”SUFRAGIdg EFECTIVO, NO REELECCION”
CUATRO VECES HEROICA BUEBLA DE ZARAGOZA, 04 DE

BRERO DE 2016.
"\P‘_UEI;LA CIUDAD DE PRO/GRESO” .
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TITULAR DE LA UNIDAD APMINISTRATIVA DE
ACCESO A LA INFORMACION DEL IMPLAN

C.c.p.  Héctor Hernandez Sosa.- Coordinador General del IMPLAN. Para su conocimiento. hector.hernandez@pueblacagital.,gob.mx Presente.
Archivo,
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