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JOSE MARCOS CAMPOS GARCIA
PRESENTE

Le envié un cordial saludo y con fundamento en los articulos 6 apartado A de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos;12 fraccion VI, 16 fraccion IV, 150 y 152 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla; 6, 8, 9 fracciones l, IV'y VII, 19 fraccion IV y 28 del Reglamento de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Municipio de Puebla; y en atencion a su solicitud de informacién con folio
00049516 ingresada via Sistema INFOMEX consistente en:

“SOLICITO INFORMACION REFERENTE A LA FECHA DE PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION Y/O EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DEL FORMATO OFICIAL DE ELABORACION DEL
PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL Y DEL PROGRAMA ESPECIAL DE PROTECCION CIVIL Y
DOCUMENTACION QUE SE DEBE PRESENTAR PARA SU APROBACION.

Por este medio solicito informacién referente a cuél es el fundamento legal y motivacién legal en Ia cual funda y
motiva sus actuaciones la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil del Municipio de Puebla para solicitar
poliza de seguro y su pago respectivo y dictamen estructural emitido por un Director Responsable de Obra y su
comprobante de pago al presentar cualquier programa interno de proteccion civil ante proteccion civil del
municipio, requiero que se me detalle cuerpo legal invocado (ley, reglamento, Norma Oficial Mexicana), articulo,
parrafo, fraccion, inciso, subinciso y/o acépite . Su fecha de publicacién en el Diario Oficial de la Federacién y/o
Periddico Oficial del Estado de Puebla, esto derivado de la peticion absurda de la autoridad para desconocer el
trabajo que elaboramos los peritos autorizados por el Sistema estatal de Proteccién Civil de Puebla y que hemos
sido reconocidos como instructores por autoridades federales como el CENAPRED y/o la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social.

Por medio del presente en respuesta y alcance a su solicitud de aclaracién de informacién con folio 00049516 en
el texto adjunto que se describe:

Solicitud de aclaracién: Segundo Parrafo “me permito solicitar informacién referente a fundamento legal de los
requerimientos ilegales y absurdos que realizan de manera ilegal los encargados de revisar, aprobar los
programas internos de proteccién civil” se solicita de la manera mas atenta indique de forma precisa de cuéles
son los requerimientos ilegales a los que hace referencia.

Los requerimientos ilegales son:

PRIMERO: solicitud de dinero en efectivo por parte de los CC. Abacuc Sinchez Beristain y José Antonio Soto
Pérez, personas encargadas de revisar los programas internos de proteccion civil. En este punto solicito se me
informe en que articulo de la Ley o que le me obliga a dejar limosnas a los funcionarios en su escritorio y que no
pasan por arcas del ayuntamiento.

SEGUNDO: solicitud de requisitos improcedentes tales como poliza de seguro al ingresar programas internos de
proteccion civil, dictamen estructural, dictamen eléctrico, constancias de capacitacion en formato DC-3, y los
demas contenidos en su formato de revisién de programas internos de proteccion civil, mismo requisitos que no
figuran en la ley ni en el cédigo reglamentario ni en la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil de Puebla, ni en
la ley general de Proteccion Civil, ni en el Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil, dado que dicha
peticion ilegal contraviene lo preceptuado en el articulo 132 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano
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YA QUE AL NO ESTAR FORMADO PARTE DE NINGUNA LEY LA AUTORIDAD NO TIENE LA FACULTAD PARA
SOLICITAR LO QUE LA LEY NO EXIGE.

SOLICITUD DE ACLARACION: Tercer Pérrafo “del mismo modo solicito se me informe por que la Direccion de
Proteccion Civil envia junto con el oficio de negacion del tramite un cd conteniendo solo el nombre de la C. Maria
Fernanda Salmerén Ruiz, su teléfono y su Correo electrénico al desestimar el trabajo realizado por el suscrito,
siendo que esta persona es esposa del C. Fernando Errechin Gémez, cuando ella por disposicion del art, 50
fraccion XIll no puede participar en el padron de asesores.

En el mismo tenor se solicita describa a que Tramite hace referencia y en qué Ley o Codigo fundamenta el
articulo que hace mencién en su solicitud.

Sin otro particular, quedo de Usted.

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACLARACION: la negacion el tramite a que hago referencia es la negacién de
autorizacioén por no presentar un documento derivado de un reglamento como lo es el registro de Asesores y/o
Capacitadores emitido por esta direccion de Proteccién del municipio de puebla, cuando presento programas
internos para su revisién en los que incluyo una cedula como perito que figura en la Ley del Sistema Estatal de
Proteccién Civil cuando el articulo 438 del codigo reglamentario especifica a la letra, “Articulo 438.- Ademas,
deberan contar con responsivas o certificados de riesgos, en los cuales se contemplarén las medidas de
proteccion y seguridad, misma que seran expedidas por peritos o unidades de verificacién, autorizados y
registrados ante la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, previa valoracién, y en su caso, por
dependencias oficiales o instituciones privadas autorizados para ello.

(ADICIONADO, P.0 6 DE DICIEMBRE DE 2006)

( Los peritos, instructores independientes, empresas capacitadoras y consultoras de estudio de riesgo y

vulnerabilidad, que por su actividad, conocimiento y experiencia se encuentran vinculadas con la materia de
Proteccion Civil, deberéan registrarse ante la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, cumpliendo con los
requisitos que sefiale la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil.
Siendo esta negacion del servicio una contravencién al mismo articulo 438 y dado que el mismo especifica que
los programas internos o especiales deberan contar con las responsivas o certificados de riesgo expedidos por
PERITOS AUTORIZADOS y la tnica dependencia facultada y competente en el Estado de Puebla para autorizar
PERITOS es la direccion General de Proteccién Civil segtin los establecido en el articulo 37 fraccién V de Ja Ley
del Sistema Estatal de Proteccion Civil. Entregando en el mismo oficio donde se informa al cliente por parte de la
autoridad que el trémite de autorizacién no es posible dado que no poseo el registro municipal con dicho oficio
de desinformacion y difamacioén por parte de la autoridad se entrega como consta en el mismo un cd en el que
Unicamente registra el nombre y datos como teléfono de la C. MARIA FERNANDA SALMERON RUIZ, persona que
es esposa del JEFE DE DEPARTAMENTO JURIDICO FERNANDO ERRECHIN GOMEZ, situacién ilegal por la ley ya
que segtn el articulo 50 fraccion XIIl de la Ley de responsabilidades de los servidores plblicos el C. Fernando
Errechin Gémez no puede ni debe atender los asuntos que tengan que ver con su esposa, motivo por el cual
también solicito informacién referente a nombre de la persona que realizo el PROGRAMA INTERNO DE
PROTECCION CIVIL DE ACROPOLIS Y QUE OBSERVACIONES RESULTARON DE DICHO PROGRAMA INTERNO
DE PROTECCION CIVIL.

Anexo al presente dos formatos de revisién de programas internos firmados por ABACUC SANCHEZ BERISTAIN, dado que he
notado que el director de proteccion civil falsamente informa que esta persona no se encuentra facultada para revisar
programas internos de proteccion civil, ademas se anexa un oficio de nimero S.G/U.0.M.P.C/00580/2016, en el cual se informa
al cliente que se entrega CD y listado de los capacitadores y/o asesores y en que solo figura el nombre de la C. Maria Fernanda
Salmerdn Ruiz y su Niimero telefénico, mismo que en su oportunidad pondré a disposicion de las autoridades competentes”.
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Me permito comunicarle que mediante Memorandum Num. SGM/UOMPC/00341/2016 suscrito por el
C. Luis Gustavo Ariza Salvatori, Director de la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, se informa lo que a
continuacion se describe:

1) En relacion a la fecha de publicacion en el Diario Oficial de la Federacién ylo el Periddico Oficial del
Estado del formato oficial de elaboracion del Programa interno de Proteccion Civil y del Programa
Especial de Proteccion Civil y la documentacion que debe presentarse. Le informo g no existe un formato
especifico y/u oficial para la elaboracién de Programa Interno de Proteccion Civil y Programa Especial de
Proteccion Civil; sin embargo el Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil en sus articulos 70, 71,72,
73,74, 75y 76, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 13 de mayo de 2014, establece los
requisitos, contenido y especificaciones con los que deben contar los Programas Internos de Proteccion Civil y
Programas Especiales de Proteccion Civil. Asi mismo la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil publicada
en el Periodico Oficial del Estado el dia 20 de marzo de 2013, establece en su articulo 76 los subprogramas
que deben contener los Programas Estatales, Municipales, Internos y Especiales de Proteccion Civil. De igual
forma es importante hacer de su conocimiento que la documentacién que debe contener un Programa Interno
de Proteccion Civil y un Programa Especial de Proteccion Civil para Eventos Publicos y/o Masivos para ser
aprobado por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil es la siguiente:

( APROBACION DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

1. Descripeion: Aprobar el Programa Interno de Proteccion Civil para Giros regulados e industrias

2

Modalidad del

tramite o servicio

Presencial

3. Descripcion:

4 Modalidad del
tramite o servicio

5. Documento q‘lj’é~ se
obtiene:

5. Vigencia:

Aprobar el Programa Interno de Proteccion Civil para Giros regulados e industrias

Presencial

‘ Mw;bféb;éféh del Pro§rhan~1a'lnterno de Proteccion Civil
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Nim, Requisito Clasificacion 1 Clasificacion 2 Presentacion
1 Consulta la Guia Técnica Realizar tramite con referencia a la Guia Técnica para laimplementacion del
Programa
- ) N . iy e Original, ARCHIVO
o b Dirigida al fitular de la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, sefialando lo 4
2 Solicitud por escrito: e P la revision y aprobacion del Prog que se entrega 2, formaté)vFv’DF, CD-
3 Rhexos Formatos requisitados, integrados en la Guia del Programa Interno de Proteccion ARCHIVO 1, formato
Civil PDF, CD-RW
. 7 ’ . P 2% ARCHIVO 3, formato
4 Licencia de Funcionamiento Vigente, expedida por la Tesoreria Municipal PDF, CD-RW
5 Licencia uso de suelo Expedida por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad ARCHIVO 3, formato
PDF, CD-RW
En uso y manejo de extintores, expedido por agente capacitador con registro ante la
. - S.T.P.8., para cada uno de los integrantes del Comité Interno de Proteccion Civil ARCHIVO 4, formato
6 Constancia de czpacitacien conformado segun Guia del Programa Interno de Proteccion Civil. (con nombre de los PDF, CD-RW
participantes)
En primeros auxilios, expedido por agente capacitador con registro ante ia S.7.P.. ARCHIVO 4, formato
(con nombres de los participantes) PDF, CD-RW
7. Requisitos ) : : i ) .
Basicos: Alas necesidades del giro que aplique, expedido por agente capacitador con registro
o ante la 8.T.P.S. (con nombres de los participantes) Técnicas de evacuacion; AR%‘;;:%%:W Ay
Operador de Montacargas; Manejo de Sustancias Quimicas; Fogonero !
e Con coberturaen responsabilidad civil vigente y comprobante de pago de la poliza ARCHIVO 5, formato
7 | Peiizadesequs presentada PDF, CD-RW
Firmada por un asesor y/o capacitador que cuente con registro vigente expedido por Original y copia
o la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil de Puebla y firmado por el !
8 Carta de comesponsabiidad propietario 6 representante legal anexando copia de identificacion oficial vigente ARCHNVO 2, formato
5 o " 3 PDF, CD-RW
(credencial para votar, licencia para conducir ¢ pasaporte)del mismo
CD-RW que contenga los archivos digitalizados en formato PDF como se detallan, %{?\‘%ﬂégg SS_N
9 Forma de entrega Kdo; una capacidad menor a 10 MB y el total de los mismos no debe rebasar los-25-20 ESTABLECIMEINT
0
De medidas de idad (sefaléti , equipo, personal, botiquines,
10 Memoria fotografica detectores de humo, alarma, rutas de evacuacion, salidas de emergencia; asi como ARCP};I;I %GDQW elo
del interior del establecimiento y la fachada. !
Rutas de emergencia; asi como de la fachada del establecimiento y de su interior.
S——_— e P i ; p ARCHIVO 1, formato
1 )n y memoria De I( en cinco placas fotogréficas a color PDF, CD-RW
12 Cédula Fiscal RFC (Registro Federal de Contribuyentes) Copia
HOJA4 DE 12
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Nam, Requistio sificacion 1 Glasificacion 2
""""" ; : ) ) ) . ARCHIVO 7,
1 En caso de contar con instelaciones de Gas L P. ch!amen de instalaciones de Gas L.P. vigente, expedido por una Unidad formato PDF, CD-
Verificadora RW
ARCHIVO 7,
2 En caso de contar con instalaciones de Gas Natural: Contrato de servicios, expedido por la emp distribuidora del Gas Natural formato PDF, CD-
RW
Traténdose de: Bares, guarderias, instituciones N : : . . 5 ARCHIVO 7,
% 3 . oo Dictamen de instalaciones Eléctricas, expedido por un Ingeniero en
3 edugahvas, gros regqlados y.cen!r0§ de. rel{nlon instalaciones eléctricas 6 una Unidad Verificadora formato PDF, CD-
masiva, 6 contar con instalaciones trifasicas: RW
Tratandose de: Bares, guarderias, instituciones ARCHIVO 7
4 educativas, giros regulados y centros de reunion Dictamen Estructural, expedido por un DRO o Cormresponsable Estructural formato PDF éD-
masiva, 6 establecimientos ubicados en el Centro registrado ante la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad RW !
8. Requisitos Hictbrico:
Adicionales: ARCHIVO 8
En caso de manejar sustancias peligrosas o Hojas de seguridad, expedidas por el fabricante o distribuidor, y Lista de %
5 Pl R N : formato PDF, CD-
productos quimicos: conceptos y cantidad de materiales almacenados RW
: v ; h ARCHIVO 9,
" ; . Contrato o Manifiesto de residuos peligrosos, expedido por una N,
6 En caso de desechar residuos peligrosos: registrada ante SEMARNAR T formatoRl;{’)F, CD.
. : - Registro expedido por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS); ARCHIVO 10,
7 Egﬂﬁzgf{z:zz‘i:gﬂ ©quipos sujetos a presidn o Bitécoras de mantenimiento, elaborado por el encargado de mantenimiento; formato PDF, CD-
g por: Manual de Operacion en espariol. RW
o " ARCHIVO 8,
En caso de tratarse de instituciones educativas, . . i :
8 estancias o guarderias: : Convenio médico, acompaiiado de la cédula del médico responsable fonnatoRl;;)F, CD-
( : , ARGFVO 3
En caso de tratarse de estancias de la Secretaria de ) . : y
9 Desarrollo Social (SEDESOL): Convenio con la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) formatoRI;vDF, CD- !
, . . -
9. Costo ‘Aorobacion del broarama interno de nrotqccxon CMSIBETE e
0. Tlempo de 15 a 20 dias habiles
respuesta: . S I .
11.Area Secretaria de Gobernacion / Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil / Departamento de Monitoreo, Prevencion y Vigilancia
responsable: |
12. Lugares donde se puede realizar el trémlte
o * Domicilio: ' ‘Bivd. Aaron Merino Feméndez No. 302, Col. laPaz
Unidad Operativa P ) - B
Municipal de - Horario de atencion: Lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas
proteccion Civil |
(UOMPC) - Teléfonos: 01(222) 24929 31y 01 (222) 249 29 32. Extension 107.
1 i
13, Direccion  www .gueblacagitaLgobﬁn&" T o o -
. clectrdnica: | A e . :
14. jgﬁg::)memo Ley General de Proteccion Civil, articulos, 39, 40, 78, 79y 80.
administrativo  Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil, articulos, 74, 75 y 76.
del tramiteo
servicio: Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil, articulo 63 fraccion XXII y104.
Codlgo Reglamentano para el Mun1c1p|o de Puebla, articulos 377, 379, 380 fraccion XXXVIII, 382 y 392.
15, Sustento ) o -
legal para, Ley de Ingresos del Municipio de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2016, articulo 13 fraccion XXXVII.
''''' 16.  Observac

i
ones:  Eltrémite sera recibido siempre y cuando esté completo.
3 v’
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1. Descripcion:
2. Modalidad del

3. Documento que Constanc;a de Aprobac:on del Programa Espemal de Protecmon CMI

Presenmal

La duracién del evento publico y/o masivo

Num. Requisito Clasificacion 1 Clasificacion 2

Presentacion

Realizar trémite con referencia a la Guia Técnica para la
implementacion del Programa de Proteccion Civil

Consulta la Guia
Técnica

Dirigida al fitular de la Unidad Operativa Municipal de Proteccion

2 Solicitu poresero: Civil, sefialando lo siguiente:

Original, ARCHIVO 2,
formato PDF, CD-RW

Solicitando  la revision y
aprobacion del Programa Especial
de Proteccion Civil para el evento

a realizar
3 AR Formatos requisitados, integrados en la Guia del Programa | ARCHIVO 1, formato PDF,
Interno de Proteccion Civil CD-RW
4 Licencia de Vigente, expedida por la Tesoreria Municipal de acuerdo al giro | ARCHIVO 3, formato PDF,
Funcionamiento comercial autorizado CD-RW

Vigente, expedida por la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad (En caso de realizarse en salones de baile,
centros nocturnos o salones sociales)

5 Licencia uso de suelo

tramite o serwcmo
__se obtiene:
4. Vigencia:
5. Requisitos
Basicos:

ARCHIVO 3, formato PDF,

CD-RW

| En uso y manejo de extintores, primeros auxilios y técnicas de

Constancia de seguridad y evacuacion, expedido por agente capacitador con

6 capacitacién registro ante la S.T.P.S., para cada uno de los integrantes del
Comité Proteccion Civil conformado segun Guia del Programa

Interno de Proteccion Civil (con nombre de los participantes)

ARCHIVO 4, formato PDF,

CD-RW

Con cobertura de responsabilidad civil vigente y comprobante de

7 Polizs Ge:5eguro pago de la péliza presentada.

ARCHIVO 5, formato PDF,

CD-RW

Firmado por el asesor y/o capacitador con registro vigente ante la
Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil y el
representante legal, promotor, organizador o responsable que
promueve el evento plblico y/o masivo

Cartade
corresponsabilidad

Original, ARCHIVO 2,
formato PDF, CD-RW

De medidas de seguridad (sefialética, extintores, equipo,
personal, botiquines, alarma, rutas de evacuacion y salidas de
emergencia)

9 Memoria fotografica

ARCHIVO 6, formato PDF,

CD-RW

Identificacion oficial vigente
del representante legal,
promotor, organizador o
responsable quégrbmueve ‘el

evento publico y/o n{aswo
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Num. Requisito Clasificacion 1 Clasificacion 2 Presentacion
Indicando los metros cuadrados de la superficie del
2 - . ARCHIVO 7
L inmueble y/o establecimiento, nimero de personas que
1 Plano del establecimiento: ; . . formato PDF,
pueden ingresar, accesos, salidas de emergencia, rutas de CD-RW
evacuacion, extintores y alarmas debidamente sefialados.
6.  Requisitos Coniirio deseniiosmidicos Debera anexar acta constitutiva y/o R.F.C. de la empresa | ARCHIVO7,
Adicionales: 2 ) que proporciona dicho servicio, ademas del numero y = formato PDF,
(AMBULANCIA): Pk -
ubicacion de estos servicios durante el evento. CD-RW
Debera anexar Acta constitutiva y/o R.F.C. de la empresa ARCHIVO 7
3 Contrato de servicios de seguridad que proporciona dicho servicio, asi como cantidad de bkl PDF,
privada: elementos de seguridad privada o auxiliar dentro de las orrggoRW '
instalaciones que estaran a cargo de la seguridad de los )
espectadores.
4 En caso de utilizacion y quema de Autorizacion de la SEDENA para el transporte y quemade | ARCHIVO 7,
) material explosivo( fuegos pirotécnicos): : material pirotécnico formato PDF,
7. Costo: ‘Ié'ratuito " o ' a T
8. Tiempode 9 dias habiles
L UL - i . _ B
( 9.  Area Secretaria de Gobernacion / Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil / Departamento de Auxilio
responsable
10. Lugares donde se puede realizar el tramite: o - - _
Domicilio: Blvd. Aaron Merino Fernandez No. 302, Col. la Paz
Unidad Operativa
Municipal de - Horario de atencion: Lunes a viemes de 9:00 a 15:00 horas
proteccion Civil ‘
(UOMPC) Teléfonos: “ " 01(222) 24929 31y 01 (222) 249 29 32. Extension 106 B
11.  Direccion www.pueblacapital.gob.mx
_ electronica: ] N
12.  Fundamento Ley General de Proteccion Civil articulos 78 y 80.
juridico- i R y
administrativo del Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil articulo 74 fraccion |.
tramite 0 servicio Ly del Sistema Estatal de Proteccion Civil articulos 104, 105 y 106.
Codlgo Reglamentano para el Mumc;plo de Puebla, articulo 447 Bis.
13 Sustento legal para T ———
su cobro: No aplica
EEI tramite sera recibido siempre y cuando esté complet
14.  Observaciones: amie o SEmprey.c g
La documentacion deberé de ser entregada en CD-RW que contenga los archivos digitalizados en formato PDF como se detallan, con una
capacidad menor a 10 MB y el total de los mismos no debe rebasar los 30 MB, etiquetado con el nombre del establecimiento y/o evento
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Lo anterior con fundamento en lo establecido por los articulos: 39, 40, 78, 79 y 80 de la Ley General de
Proteccion Civil. 74, 75y 76 del Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil; 63 fraccion XXII, 104, 105y 106 de
la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil; 377, 379, 380 fraccion XXXVIII, 382, 392 y 447 Bis del Capitulo 11
denominado “Proteccion Civil Municipal” del Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla. Asi mismo se agrega
link para consulta de los ordenamientos legales descritos:

Ley General de Proteccion Civil:

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/llgpc.htm.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil:

http://201.147.98.20/search?q=reglamento+ley+proteccion+civil&btnG=Buscar&site=leyes&client=diputados&output=xml
no_dtd&proxystylesheet=diputados

Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil:

http://www.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&task=doc _view&qid=11129&tmpl=component&format
=raw&ltemid=485

Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla:

http:/lwww.pueblacapital.gob.mx/component/docman/doc_download/4589-codigo-reglamentario-para-el-
municipio-de-puebla-con-reformas-al-07-sep-12?ltemid=

2) Referente al fundamento legal y motivacion en la que la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil
del Municipio de Puebla solicita: pdliza de seguro y su pago respectivo y dictamen estructural emitido
por un Director Responsable de Obra y su comprobante de pago al presentar cualquier programa
interno de proteccion civil; le informo que una de las facultades de la Direccion de la Unidad Operativa
Municipal de Proteccion Civil es la encaminada a la aplicacion de las acciones de Proteccion Civil relativas a la
prevencion y salvaguarda de las personas y sus bienes, asi como el funcionamiento adecuado de los servicios
plblicos y equipamiento estratégico en caso de alto riesgo, catéstrofe o calamidad publica, aplicables a toda
actividad comercial, de servicios, industrial y educativa, de acuerdo a lo establecido por el articulo 377 del
Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla. Asi mismo le informo que los requerimientos que
menciona; se solicitan de acuerdo a la facultad que el Cédigo Reglamentario del Municipio de Puebla en su
Capitulo 11 denominado Proteccion Civil Municipal, otorga a esta Unidad Operativa Municipal de proteccion
Civil, en el articulo 394 fraccion XII, que a la letra dice:

Articulo 394.- corresponde a la Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil, ademas de las atribuciones
contenidas en éste capitulo:

L.

Il...

XIl. Expedir y modificar los acuerdos, instructivos, circulares y demas disposiciones administrativas que
procedan para el debido cumplimiento de este capitulo.

CONTINUA...
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Cabe hacer mencion que mediante acuerdo de fecha dieciséis de enero del afio dos mil quince, se determin6 que
los Programas Internos de Proteccion Civil de giros regulados e Industrias y Planes de Contingencias de los
establecimientos, comercios e Instituciones del Municipio de Puebla, deberia cumplir con todos y cada uno de los
requisitos que se establecen en el mismo siendo los descritos en la tabla antes sefialada. Para poder ser
aprobados por esta Unidad Operativa Municipal de proteccion Civil.

3) Enrelacion a los requerimientos ilegales que menciona tales como:

A) SOLICITUD DE DINERO EN EFECTIVO POR PARTE DE LOS C.C. Abaclic Sanchez Beristain y José
Antonio Soto Pérez. Informo que el (inico pago que debe realizarse es a través de las cajas de la
Tesoreria y/o las Instituciones Bancarias autorizadas para ello y el pago es de $365.75 pesos, por
concepto de aprobacion del programa interno de proteccion civil; pago que se encuentra establecido en el
articulo 13 fraccion XXXVII de la Ley de Ingresos del Municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2016.Por
lo que en caso que algln servidor publico solicite un pago que no corresponde a lo antes descrito, puede
interponer su queja o denuncia al nimero telefonico: 018001 VIGILA (8-444-52), al correo electronico:
contraloriaciudadana@pueblacapital.gob.mx, ¢ acudir al Departamento de Quejas y Denuncias de la
Subcontraloria de responsabilidades y Situacion Patrimonial de la Contraloria Municipal ubicado en3
Oriente No. 218, Centro Historico, Puebla, Puebla.

B) SOLICITUD DE REQUISITOS IMPROCEDENTES. Informo tal y como se sefiald con anterioridad los
requisitos se solicitan de acuerdo a la facultad que el Codigo Reglamentario del Municipio de Puebla en su
Capitulo 11 denominado Proteccion Civil Municipal, otorga a esta Unidad Operativa Municipal de
proteccion Civil, en el articulo 394 fraccion XII, que a la letra dice:

Articulo 394.- corresponde a la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, ademés de las atribuciones
contenidas en éste capitulo:

L.

...

Xll. Expedir y modificar los acuerdos, instructivos, circulares y demas disposiciones administrativas que
procedan para el debido cumplimiento de este capitulo.

Es de suma importancia mencionar que las constancias de capacitacion no son requeridas en formato DC-3.

4) Referente ala negacion de autorizacion por no presentar un documento derivado de un reglamento como
lo es el Registro de Asesores y/o Capacitadores emitido por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion
Civil. Informo que de acuerdo a lo establecido en los articulos11 de la Ley General de Proteccion Civil: 80 del
Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil; 46, 48, 52 y 99 de la Ley del Sistema Estatal de Proteccién Civil
del Estado de Puebla; 91 fracciones LVIIl y LIX de la Ley Organica Municipal; 377, 378, 379, 394 fraccion XI y 438
del Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, esta Unidad Operativa se encuentra facultada para emitir
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las Cédula de Registro como Asesor y/o Capacitador en Materia de Proteccion Civil para el Municipio de Puebla en
las modalidades de Asesoria y/o Capacitacion para la elaboracion de Planes de Contingencia de Proteccion Civil,
Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiaies, dentro del Municipio de Puebla y en caso que las
personas que no cuente con el registro en mencién y presenten Planes de Contingencia de Proteccion Civil,
Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiales ante esta Unidad Operativa Municipal de
Proteccion Civil para su aprobacion éstos no seran aprobados por no contar con el registro antes descrito; asi
mismo le informo que los registros que sean emitidos por otras autoridades son validos y tomados en cuenta por
esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil como referente al conocimiento en materia de proteccion civil
con el que cuenta el Asesor y/o Capacitador, pero no asi para la aprobacion de Planes de Contingencia de
Proteccion Civil, Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiales, dentro del Municipio de Puebla.
Se agrega link para consulta de los ordenamientos en mencion.

Ley General de Proteccion Civil:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/igpc.htm.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil:
http://201.147.98.20/search?q=reglamento+ley+proteccion+civil&btn G=Buscar&site=leyes&client=diputados&output=xml_no_dt
d&proxystylesheet=diputados

Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil:
http://www.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docmané&task=doc_view&gid=11129&tmpl=component&format=raw
&ltemid=485

Ley organica Municipal:
http://www.pueblacapital.gob.mx/i-marco-normativo-aplicable/marco-legal/normatividad-municipal

Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla:
http://lwww.pueblacapital.gob.mx/component/docman/doc_download/4589-codigo-reglamentario-para-el-municipio-de-
puebla-con-reformas-al-07-sep-12?ltemid=

Respecto a lo que manifiesta en sentido del ¢ Por qué esta Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil
envia junto con el oficio de negacion del tramite antes descrito un cd conteniendo solo el nombre de la C.
Maria Fernanda Salmerén Ruiz, su teléfono y su correo electronico? Informo que el oficio
S.G/U.0.M.P.C/00580/2016 de fecha 02 de mayo del afio que transcurre y del cual adjunta copia simple en su
escrito de aclaracion, fue entregado el dia 16 de mayo del afio que transcurre a quien dijo ser la encargada del
establecimiento; sefialando el oficio en el parrafo cuarto lo que a la letra dice “ Asi mismo, adjunto al presente el
Programa Interno en mencion, CD y listado de los Asesores y/o Capacitadores en Materia de Proteccién Civil, que
cuentan con cédula de registro vigente expedida por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil.”
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De lo sefialado y referente al CD éste contiene el Programa Interno de Proteccion Civil del establecimiento en
mencioén mismo que fue elaborado por Usted y el cual fue devuelto debido a que forma parte de la documentacion
que presento para su revision del Programa Interno de Proteccion Civil del establecimiento. Asi mismo se informa
que se remite listado de Asesores y/o Capacitadores en Materia de Proteccion Civil, que cuentan con cédula de
registro vigente expedida por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil. De lo anterior es evidente que
esta Unidad Operativa Municipal de Protecciéon Civil en ningin momento hace referencia a una persona en
especifico que si cuenta con Cédula de Registro como Asesor y/o Capacitador en Materia de Proteccion Civil para
el Municipio de Puebla en las modalidades de Asesoria y/o Capacitacion para la elaboracion de Planes de
Contingencia de Proteccion Civil, Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiales, dentro del
Municipio de Puebla.

6) En relacion al nombre de la persona que realizé el Programa interno de Proteccion Civil de Acropolis
Puebla y las observaciones que resultaron de dicho Programa Interno de Proteccion Civil. Informo que se
realiz6 una busqueda exhaustiva en los archivos de esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil y no se
encontro tramite y/o aprobacion del Programa Interno de Proteccion Civil emitido por esta Unidad Operativa
Municipal de Proteccién Civil del inmueble denominado Acrépolis. Sin embargo informo que fue presentado por la
C. Maria Fernanda Salmerén Ruiz quien cuenta con Cédula de Registro como Asesor y/o Capacitador en Materia
de Proteccion Civil para el Municipio de Puebla en las modalidades de Asesoria y/o Capacitacion para la
) elaboracion de Planes de Contingencia de Proteccion Civil, Programas internos de Proteccion Civil y Programas
\ Especiales, dentro del Municipio de Puebla; para su revision, el programa especial de proteccion civil para evento
masivo realizado el dia 12 de agosto en el inmueble antes descrito. Asi mismo le informo que del expediente que
se formo no se realizaron observaciones al programa en mencion. )

7) Referente alos formatos de revision de programas internos firmados por el C. Abacuc Sanchez Beristain
que adjunta. Informo que los formatos que adjunta son de fechas 21 de enero y 9 de septiembre del afio 2013,
mismos que ya no son utilizados por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil. Asi mismo le informo
que el C. Juan Pablo Cerwinka Abrego, Jefe del Departamento de Monitoreo, Prevencion y Vigilancia adscrito esta
Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, es el encargado de revisar todos y cada uno de los Programas
Internos de Proteccién Civil de los diferentes establecimientos ubicados en el Municipio de Puebla a esta Unidad
Operativa Municipal de Proteccion Civil; de acuerdo a lo que establece el articulo 32 fraccion IX del Reglamento
Interior de la Secretaria de Gobernacion del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, publicado en el
Periodico Oficial el dia 21 de noviembre del afio 2014; que a la letra dice:

Articulo 32.- El Titular del Departamento de Monitoreo, Prevencién y Vigilancia tendra, ademas de las atribuciones y
obligaciones sefialadas en el articulo 145, las siguientes:

l-...

IX .- ... Revisar y realizar observaciones a los planes de contingencias, programas internos y programas especiales de
Proteccion Civil que sean presentados por industrias, comercios e instituciones educativas, tanto en obras en
proceso constructivo como en giros establecidos, para su aprobacién y autorizaciéon por la U.O.M.P.C.

. CONTINUA...
A 5 -
et

8(52;;) s s 4

24
; ) 7% A 4 Y 53 B
| MEXICO S '
i) 4 o

SIN TRABAJO INFANTIL

WWW,

o GPueblaAyto  QH Ayuntamiento de Puebla




- GOBIERNO MUNICIPAL - g a N s  w
AZFUNDACIONI

PUEBLA PUEBLA

HOJA 12 DE 12

Se agrega link para consulta.
http:/lwww.pueblacapital.gob.mx/component/docman/doc_download/283-reglamento-interior-de-la-secretaria-de-

gobernacion?ltemid=

Asimismo no omito mencionar, que en términos de los dispuesto por el articulo 169 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, es posible interponer el Recurso de Revisién, por si mismo o a
través de un representante, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud, ya sea por medios
electronicos, por la Plataforma Nacional, por escrito libre o a través de los formatos que para tal efecto proporcione la
misma; esto debera ser en el plazo de 15 dias habiles siguientes a la fecha en que se tuvo acceso a la informacion, en
que se notifico la respuesta o en el que vencié el plazo para su notificacion.

Sin mas por el momento, quedo de Usted.

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION”
( CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A 07 DE SEPTIEMBRE DE 2016
: “PUEBLA, CIUDAD DE PROGRESO” ‘
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PARA: FRANCISCO JAVIER CRUZ LEPE , ,
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION MUNICIPAL
PRESENTE

DE: LUIS GUSTAVO ARIZA SALVATORI. '
DIRECTOR DE LA UNIDAD OPERATIVA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo, al mismo tiempo me permito acusar recibo de su
Memorandum numero SGOBM/16.2/D.A.J/032/2016, de fecha 05 de septiembre del afio en curso, mismo que fue
recibido en la oficina de correspondencia comun de esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil. Por medio del
cual adjunta y remite solicitud de informacion niumero 00049516 a nombre de José Marcos Campos Garcia, mediante la

cual solicita lo que a la letra dice:

“SOLICITO INFORMACION REFERENTE A LA FECHA DE PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y/O EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO DEL FORMATO OFICIAL DE ELABORACION DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL Y DEL PROGRAMA ESPECIAL DE
PROTECCION CIVIL Y DOCUMENTACION QUE SE DEBE PRESENTAR PARA SU APROBACION.

Por este medio solicito informacion referente a cuél es el fundamento legal y motivacion legal en la cual funda y motiva sus actuaciones la
Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil del Municipio de Puebla para solicitar péliza de seguro y su pago respectivo y dictamen estructural
emitido por un Director Responsable de Obra y su comprobante de pago al presentar cualquier programa interno de proteccion civil ante proteccion civil
del municipio, requiero que se me detalle cuerpo legal invocado (ley, reglamento, Norma Oficial Mexicana), articulo, parrafo, fraccion, inciso, subinciso
ylo acapite . Su fecha de publicacion en el Diario Oficial de la Federacion ylo Periddico Oficial del Estado de Puebla, esto derivado de la peticion absurda
de la autoridad para desconocer el trabajo que elaboramos los peritos autorizados por el Sistema estatal de Proteccion Civil de Puebla y que hemos sido
reconocidos como instructores por autoridades federales como el CENAPRED ylo la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Por medio del presente en respuesta y alcance a su solicitud de aclaracién de informacién con folio 00049516 en el texto adjunto que se
describe:

Solicitud de aclaracién: Segundo Parrafo “me permito solicitar informacién referente a fundamento legal de los requerimientos ilegales y

absurdos que realizan de manera ilegal los encargados de revisar, aprobar los programas internos de proteccién civiP’ se solicita de la manera mas

. atenta indique de forma precisa de cuéles son los requerimientos ilegales a los que hace referencia.
e}
\‘5 Los requerimientos ilegales son:
~ PRIMERO: solicitud de dinero en efectivo por parte de los CC. Abacuc Sanchez Beristain y José Antonio Soto Perez, personas
) 2 77 tichy, ]
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encargadas de revisar los programas internos de proteccion civil. En este puto solicito se me informe en que articulo de la Ley o que le me obliga a dejar
limosnas a los funcionarios en su escritorio y que no pasan por arcas del ayuntamiento.

SEGUNDO: solicitud de requisitos improcedentes tales como péliza de seguro al ingresar programas internos de proteccion civil, dictamen
estructural, dictamen eléctrico, constancias de capacitacion en formato DC-3, y los demas contenidos en su formato de revision de programas internos
de proteccion civil, mismo requisitos que no figuran en la ley ni en el codigo reglamentario ni en la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil de Puebla,
ni en la ley general de Proteccion Civil, ni en el Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil, dado que dicha peticion ilegal contraviene lo
preceptuado en el articulo 132 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano YA QUE AL NO ESTAR FORMADO PARTE DE NINGUNA LEY LA
AUTORIDAD NO TIENE LA FACULTAD PARA SOLICITAR LO QUE LA LEY NO EXIGE.

SOLICITD DE ACLARACION: Tercer Pérrafo “del mismo modo solicito se me informe por que la Direccién de Proteccién Civil envia junto con
el oficio de negacién del tramite un cd conteniendo solo el nombre de la C. Maria Fernanda Salmerén Ruiz, su teléfono y su Correo electrénico al
desestimar el trabajo realizado por el suscrito, siendo que esta persona es esposa del C. Fernando Errechin Gémez, cuando ella por disposicién del art,
50 fraccién Xlll no puede participar en el padrén de asesores.

En el mismo tenor se solicita describa a que Tramite hace referencia y en qué Ley o Cédigo fundamenta el articulo que hace mencién en su
solicitud.

Sin otro particular, quedo de Usted.

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACLARACION: la negaci6n el tramite a que hago referencia es la negacion de autorizacién por no presentar
un documento derivado de un reglamento como lo es el registro de Asesores ylo Capacitadores emitido por esta direccion de Proteccion del municipio
de puebla, cuando presento programas internos para su revision en los que incluyo una cedula como perito que figura en la Ley del Sistema Estatal de
Proteccion Civil cuando el articulo 438 del codigo reglamentario especifica a la letra, “Articulo 438.- Ademas, deberan contar con responsivas o
certificados de riesgos, en los cuales se contemplaran las medidas de proteccion y seguridad, misma que seran expedidas por peritos o unidades de
verificacion, autorizados y registrados ante la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, previa valoracion, y en su caso, por dependencias oficiales
o instituciones privadas autorizados para ello.

(ADICIONADO, P.0 6 DE DICIEMBRE DE 2006)

Los peritos, instructores independientes, empresas capacitadoras y consultoras de estudio de riesgo y vulnerabilidad, que por su actividad,
conocimiento y experiencia se encuentran vinculadas con la materia de Proteccion Civil, deberén registrarse ante la Unidad Operativa Municipal de
Proteccion Civil, cumpliendo con los requisitos que sefiale la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil.

Siendo esta negacion del servicio una contravencion al mismo articulo 438 y dado que el mismo especifica que los programas internos o
especiales deberan contar con las responsivas o certificados de riesgo expedidos por PERITOS AUTORIZADOS y la unica dependencia facultada y
competente en el Estado de Puebla para autorizar PERITOS es la direccion General de Proteccion Givil seglin los establecido en el articulo 37 fraccion V
de la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil. Entregando en el mismo oficio donde se informa al cliente por parte de la autoridad que el tramite de
autorizacién no es posible dado que no poseo el registro municipal con dicho oficio de desinformacién y difamacion por parte de la autoridad se entrega
como consta en el mismo un cd en el que Unicamente registra el nombre y datos como teléfono de la C. MARIA FERNANDA SALMERON RUIZ, persona
que es esposa del JEFE DE DEPARTAMENTO JURIDICO FERNANDO ERRECHIN GOMEZ, situacion ilegal por la ley ya que segun el articulo 50 fraccion
Xl de Ia Ley de responsabilidades de los servidores publicos el C. Fernando Errechin Gomez no puede ni debe atender los asuntos que tengan que ver
con su esposa, motivo por el cual también solicito informacién referente a nombre de la persona que realizo el PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION
CIVIL DE ACROPOLIS Y QUE OBSERVACIONES RESULTARON DE DICHO PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.
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rmados por ABACUC SANCHEZ BERISTAIN, dado que he notado que el
director de proteccion civil falsamente informa que esta persona no se encuentra facultada para revisar programas internos de proteccion civil, ademas

Anexo al presente dos formatos de revisién de programas internos fi

se anexa un oficio de nimero S.GIU.O.M.P.010058012016, en el cual se informa al cliente que se entrega CD y listado de los capacitadores y/o asesores y
en que solo figura el nombre de la C. Maria Fernanda Salmerén Ruiz y su Nimero telefénico, mismo que en su oportunidad pondré a disposicion de las
autoridades competentes”,

De lo antes descrito le informo:

1) En relacién a la fecha de publicacion en el Diario Oficial de Ia Federacion ylo el Periédico Oficial del
Estado del formato oficial de elaboracion del Programa interno de Proteccion Civil y del Programa
Especial de Proteccion Civil y la documentacion que debe presentarse. Le informo q no existe un formato
especifico y/u oficial para la elaboracién de Programa Inteo de Proteccion Civil y Programa Especial de
Proteccion Civil; sin embargo el Reglamento de Ia Ley General de Proteccion Civil en sus articulos 70, 71, 72,
73, 74,75y 76, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 13 de mayo de 2014, establece los
requisitos, contenido y especificaciones con los que deben contar los Programas Internos de Proteccion Civil y
Programas Especiales de Proteccion Civil. Asi mismo la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil publicada
en el Periédico Oficial del Estado el dia 20 de marzo de 2013, establece en su articulo 76 los subprogramas
que deben contener los Programas Estatales, Municipales, Internos y Especiales de Proteccion Civil. De igual
forma es importante hacer de sy conocimiento que la documentacién que debe contener un Programa Interno
de Proteccion Civil y un Programa Especial de Proteccion Civil para Eventos Publicos y/o Masivos para ser
aprobado por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Givil es la siguiente:

APROBACION DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

1. Descripcion: Aprobar el Programa Interno de Proteccion Civil para Giros regulados e industrias

T2 Modaidad dei

trémite o servicio Presencial
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3. Descripcion: Aprobar el Programa Interno de Proteccién Civil para Giros regulados e industrias
4 Modalidad del ' N
trémite o servicio ! Presencial
i
;
5. Documento que se Aprobacion del Programa Interno de Proteccion Civil
obtiene:
5. Vigencia: 10
Nam. Requisito | Clasificacion 1 Clasificacion 2 Presentacién
1 Consulta la Guia Técnica l:,Realizar trémite con referencia a la Guia Técnica para laimplementacion del j
rograma ;
. ) ] ) L. e Original, ARCHIVO
w . Dirigida al titular de la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civi, sefialando lo ; .
2 Solicitud por escrit: siguiente: Solicitando la revision y aprobacion del Programa que se entrega 2 formag\;DF, co
3 e Formatos requisitados, integrados en ia Guia del Programa Interno de Proteccion ARCHIVO 1, formato
ex0s Civil PDF, CD-RW
P . < . p . ARCHIVO 3, formato
4 Licencia de Funcionamiento Vigente, expedida por la Tesoreria Municipal PDF, CDRW
5 Licencia uso de suelo Expedida por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad ARCHIVO 3, formato
PDF, CD-RW
En uso y manejo de extintores, expedido por agente capacitador con registro ante la
. i S.T.P.S., para cada uno de los integrantes del Comité Interno de Proteccién Civil ARCHIVO 4, formato
6 Constancia de capacitacion conformado segiin Guia del Programa Interno de Proteccion Civil. (con nombre de los PDF, CD-RW
participantes)
En primeros auxilios, expedido por agente capacitador con registro ante Ia S.1.P.6. ARCHIVO 4, formato
(con nombres de los participantes) PDF, CD-RW
7. Requisitos ! ; ;
Acirne: Alas necesidades del giro que aplique, expedido por agente capacitador con registro
ICOS:
Basico ante la S.T.P.S. (con nombres de los participantes) Técnicas de evacuacion; AR%}E;,\_./ %g,_fggvnalo
Operador de Montacargas; Manejo de Sustancias Quimicas; Fogonero !
4 Con cobertura en respc ilidad civil vigente y comp de pago de la poliza ARCHIVO 5, formato
7| Peizadesequro presentada PDF, CD-RW
Firmada por un asesor y/o capacitador que cuente con registro vigente expedido por Original y copia ™
i la Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil de Puebla y firmado por el .
8 Carta de coesponsabiidad propietario 6 representante legal anexando copia de identificacion oficial vigente AR%?)I}\:/ %ZDgUV" ato
(credencial para votar, licencia para conducir pasaporte)del mismo '
CD-RW que contenga los archivos digitalizados en formato PDF como se detallan, Egt?“%ﬂggg SS_N
9 Forma de entrega con una capacidad menor a 10 MB y el total de los mismos no debe rebasar los-25-20
MB ESTABLECIMEINT
0
De medidas de idad (sefialética, extintores, equipo, personal, botiquines,
10 Memoria fotografica detectores de humo, alarma, rutas de evacuacion, salidas de emergencia; asi como AR%};’: %E) gwato
del interior del establecimiento y la fachada, e
Rutas de emergencia; asi como de ja fachada del establecimiento y de su interior.
1 Evaluacion y memoria fotogréfica | De simulacros realizados, en cinco placas fotograficas a color ARCHIVO 1, formalo
PDF, CD-RW
12 Cédula Fiscal RFC (Registro Federal de Contribuyentes) Copia i
N EZAN) CONTINUA..
\f‘k N s
S www.Pueblacapital.gob.mx
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Num. Reguisito Clasificacién 1 Clasificacién 2 Presentacion
. ) ; . ) . ARCHIVO 7,
1 En caso de contar con instalaciones de Gas L P. chtlamen de instalaciones de Gas L.P. vigente, expedido por una Unidad formato PDF, CD-
Verificadora RW
ARCHIVO 7,
2 En caso de contar con instalaciones de Gas Natural: | Contrato de senvicios, expedido por la empresa distribuidora del Gas Natural formato PDF, CD-
RW
Tratandose de: Bares, guarderias, instituciones 3 g 2 : . i ARCHIVO 7,
3 educativas, giros regulados y centros de reunion i?:::":;:ﬂiz ':f;:;zi"gi:ﬁmz:z s:z;gf: of:r un Ingeniero en formato PDF, CD-
masiva, 6 contar con instalaciones tifasicas: RW
Traténdose de: Bares, guarderias, instituciones ARCHIVO 7
4 educativas, giros regulados y centros de reunién Dictamen Estructural, expedido por un DRO o Cormesponsable Estructural formato PDF (:,D-
masiva, ¢ establecimientos ubicados en el Centro registrado ante la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad RW !
8. Requisitos Histiing:
Adicionales:
5 En caso de manejar sustancias peligrosas o Hojas de J, expedidas por el fabri o distribuidor, y Lista de fonﬁzgggg Béo.
productos quimicos: conceptos y cantidad de materiales almacenados RW !
) . . ) ARCHIVO 9
. ; : Contrato o Manifiesto de resid: peligrosos, dido por una emp .
6 En caso de desechar residuos peligrosos: registrada ante SEMARNAR T formaloR};[I)F, CD
P : . Registro expedido por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS); ARCHIVO 10,
7 E:n(;?zgodri:z:%;? €quipos sujetos a presion o Bitéacoras de mantenimiento, elaborado por el encargado de mantenimiento; formato PDF, CD-
9 por Manual de Operacion en espafiol. RW
o y ARCHIVO 8,
8 En ¢aso de tratarse de.mshtucuones educativas, Convenio médico, acompariado de la cédula del médico responsable formato PDF, CD-
estancias o guarderias: RW
. ARCHIVO 3
En caso de tratarse de estancias de la Secretaria de . g . .
9 Desarrollo Social (SEDESOL): Convenio con la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) formatoRI:NDF, CD-
9. Costo: ‘Aprobacion del proarama inferno de oroteccion civil: $365.75
10. Tiempo de 15 a 20 dias habiles
| Tespuesta:
11.Area Secretaria de Gobernacion / Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil / Departamento de Monitoreo, Prevencion y Vigilancia
responsable: |
12. Lugares donde se puede realizar el tramite:
| Domicilio: T Bivd. Aarén Merino Femandes No. 302, Col. Ia Paz T
Unidad Operativa ! |
Py o S ;
Municipal de r Horario de atencion: Lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas
proteccion Civil | |
(UOMPC) Teléfonos: 01(222) 249 29 31y 01(222) 249 29 32. Extension 107,
|
13.  Direccion ‘www.pueblacapital.qob.mx o
electronica: i
i ssisspain]
! o R
14. jm‘iimemo Ley General de Proteccion Civil, articulos, 39, 40, 78, 79 y 80.
Sdlministrativo Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil, articulos, 74, 75y 76.
el tramiteo |
servicio: Ley del Sistema Estatal de Proteccién Civil, articulo 63 fraccion XXII y104.
Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, articulos 377, 379, 380 fraccion XXXVIII, 382 y 392.
15 Sustento o o
legal para iLey de Ingresos del Municipio de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2016, articulo 13 fraccion XXXVII.
16, Observaci . o
ones:  El tran}{f&g\er recibido /\/;_Tu%\
e -
CONTINUA...
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APROBACION DEL PROGRAMA ESPECIAL DE PROTECCION CIVIL PARA EVENTOS PUBLICOS Y/O MASIVOS.

YO /i

AT S A s A LIV T g g s e

1. Descripcion: I;Aprobar el Programa Especial de Proteccion Givil para Eventos Pblicos y/o Masivos

2. Modalidaddel ~ Presencial
__tramite o servicio |

3. Documento que (Constancia de Aprobacion del Programa Especial de Proteccion Civil

se obtiene:
. l-a duracion del evento publico y/o masivo
4. Vigencia: |
N Nim. Requisito Clasificacion 1 Clasificacion 2 Presentacién
1 Consulta la Guia Realizar tramite con referencia a la Guia Técnica para la
Técnica implementacion del Programa de Proteccion Civil
- . Dirigida al titular de la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Original, ARCHIVO 2,
2 | Sollciud OvSSEE o ndinia i siguiente: formato PDF, CD-RW
Solicitando  la  revision y
aprobacién del Programa Especial
de Proteccion Civil para el evento
arealizar
3 Anieos Formatos requisitados, integrados en Ia Guia del Programa | ARCHIVO 1, formato PDF,
© Interno de Proteccién Civil CD-RW
4 Licencia de Vigente, expedida por la Tesoreria Municipal de acuerdo al giro | ARCHIVO 3, formato PDF,
Funcionamiento comercial autorizado CD-RW
Vigente, expedida por la Secretaria de Desarrollo Urbano y
5 Licencia uso de suelo | Sustentabilidad (En caso de realizarse en salones de baile, ARCHIVOC%_SGVH RiaFDF,
5. Requisitos centros nocturnos o salones sociales)
Basicos:
En uso y manejo de extintores, primeros auxilios y técnicas de
. seguridad y evacuacion, expedido por agente capacitador con
6 Constgnc.lz'i de registro ante la S.T.P.S., para cada uno de los integrantes del ARCHIVO 4, fomato PDF,
capacitacion by L ) . CD-RW
Comité Proteccion Civil conformado segln Guia del Programa

Interno de Proteccion Civil (con nombre de log participantes)

7 Poliza de seguro Con cobertura de responsabilidad civil vigente y comprobante de | ARCHIVO 5, formato PDF,

pago de la péliza presentada. CD-RW

Firmado por el asesor y/o capacitador con registro vigente ante la
Carta de Unidad Operativa Municipal de Proteccion  Civil y el Original, ARCHIVO 2,
corresponsabilidad representante legal, promotor, organizador o responsable que formato PDF, CD-RW
promueve el evento publico y/o masivo

De medidas de seguridad (sefialética, extintores, equipo,

9 Memoria fotografica personal, botiquines, alarma, rutas de evacuacion y salidas de ARCHIVO 6, formato POF,

emergencia) GD-RW
Identificacion oficial vigente
del representante legal,
10 promotor, organizador o Cregencial de Elector, Cédula Profesional 6 Licencia de Manej Copia
responsable qu pmmuevgﬁij 3’./\\ y
evento piblico ;olm Vo o <_0
73 ) “S‘%&‘«_ }2 W\A/W.Vueb:acapma!.go ANX
dulevard Aardn Merino Ferndndez No., 302, = o’ \“‘*ﬂm» o , QePuchlaayto  GH, AyunCONTINUARUChIa
Zol. La Paz, Puebla, SP.72160 Tel 52 Q)Y < . QUEJASY DENUNCIAS
(222) 249.29.31 y 249, 2932, » 290 018001 VIGILA
MEXICO| ¢ -
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Num. Requisito Clasificacion 1 Clasificacion 2 Presentacion
P o o, s o e 1| v,
1 Plano del establecimiento: . y ; formato PDF,
pueden ingresar, accesos, salidas de emergencia, rutas de
- ; . CD-RW
evacuacion, extintores y alarmas debidamente sefialados.
6.  Requisitos Contrato de servicios médicos Debera anexar acta constitutiva y/o R.F.C. de Ia empresa | ARCHIVO 7,
Adicionales: 2 (AMBULANCIA): que proporciona dicho servicio, ademas del numero y | formato PDF,
) ubicacién de estos servicios durante el evento. CD-RW
Debera anexar Acta constitutiva y/o R.F.C. de Ia empresa ARCHIVO 7
3 Contrato de servicios de seguridad que proporciona dicho servicio, asi como cantidad de formato PDF
privada; elementos de seguridad privada o auxiliar dentro de las orrgg ‘;W '
instalaciones que estaran a cargo de la seguridad de los )
espectadores.
4 En caso de utilizacion y quema de Autorizacion de la SEDENA para el transporte y quemade | ARCHIVO 7,
material explosivo( fuegos pirotécnicos): | material pirotécnico formato PDF,
7. Costo: Gratuito
8. Tiempode S dias habiles
respuesta:
9. Area Secretaria de Gobernacion / Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil / Departamento de Auxilio
responsable;
( 10.  Lugares donde se puede realizar el tramite: s
’ Domicilio: ;Blvd. Aaron Merino Femandez No. 302, Col. la Paz
Unidad Operativa t
Municipal de Horario de atencion: Lunes a viemes de 9:00 a 15:00 horas
proteccion Civil f
(UOMPC) Teléfonos: P1 (222) 24929 31y 01 (222) 249 29 32. Extension 108
11, Direccion www.pueblacapital.gob.mx
electronica: | o
12, Fundamento ;Ley General de Proteccion Civil articulos 78 y 80.
juridico- ! Gp s -
administrativo del EReglamento de la Ley General de Proteccion Civil articulo 74 fraccion 1.
tréamite o servicio ey del Sistema Estatal de Proteccion Civil articulos 104, 105 y 106.
Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, articulo 447 Bis.
13, Sustento legal para |~
su cobro: No aplica
i
El tramite sera recibido siempre y cuando esté compl
14, Observaciones: 3 0 slempre y cuando esté completo
LLa documentacién debera de ser entregada en CD-RW que contenga los archivos digitalizados en formato PDF como se detallan, con una
capacidad menora 10 MB y el total de los mismos no debe rebasar los 30 MB, etiquetado con el nombre del establecimiento y/o evento

X 3?\\ CONTINUA...
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Lo anterior con fundamento en o establecido por los articulos: 39,40, 78, 79 y 80 de Ia Ley General de
Proteccion Civil. 74, 75 y 76 del Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil; 63 fraccion XXII, 104, 105 y 106 de
la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil; 377, 379, 380 fraccion XXXVIII, 382, 392 y 447 Bis del Capitulo 11
denominado “Proteccion Civil Municipal” del Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla. Asi mismo se agrega
link para consulta de los ordenamientos legales descritos:

Ley General de Proteccion Civil:

m;y/www.diputados.qob.mx/LevesBiino/ref/lqpc.htm.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil:

mp://201.147.98.20/search?q=reqlamento+lev+proteccion+civil&btnG=Buscar&site=leves&client=diputados&output=xml

no_dtd&proxystylesheet=diputados

Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil:

m;l://www.conqresopuebla.qob.mx/index.php?option=com docman&task=doc view&qid=11129&tmpl=component&format
=raw&ltemid=485

Cddigo Reglamentario para el Municipio de Puebla:

h_ttg:llwww.pueblacapital.qob.mxlcomponentldocmanldoc downIoadl4589-codiqo-reqlamentario-para-el-
municipio-de-puebla-con-reformas-al-07-sep-12?Itemid=

2) Referente al fundamento legal y motivacion en Ia que la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil del
Municipio de Puebla solicita: pdliza de seguro y su pago respectivo y dictamen estructural emitido por un
Director Responsable de Obra y su comprobante de pago al presentar cualquier programa interno de
proteccion civil; le informo que una de las facultades de la Direccion de la Unidad Operativa Municipal de
Proteccion Civil es la encaminada a la aplicacion de las acciones de Proteccion Civil relativas a [a prevencion y
salvaguarda de las personas y sus bienes, asi como el funcionamiento adecuado de los servicios publicos y
equipamiento estratégico en caso de alto riesgo, catéstrofe o calamidad plblica, aplicables a toda actividad

comercial, de servicios,quusyjafag@cat va, de: Qg_d?”a
: ‘ 0 formoyg

Mwﬁkbg&ﬁ@?§5Afmbf ;9émmmmm%%ﬁﬂ%ﬂ@wg%@ﬁﬁaigobnm

establecido por el articulo 377 del Codigo

Reglamentario para el

02 —:,7;.\ N . e €2 @Pushlaayto G H. Ayunpepieni di *uebla
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solicitan de acuerdo a la facultad que el Cédigo Reglamentano del MUﬂICIpIO de Puebla en su Capitulo 11 denominado

Proteccion Civil Municipal, otorga a esta Unidad Operativa Municipal de proteccion Civil, en el articulo 394 fraccion XiI,

que a la letra dice:

Articulo 394.- corresponde a la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, ademés de las atribuciones contenidas en éste capitulo:

b

...

XII. Expedir y modificar los acuerdos, instructivos, circulares y demés disposiciones administrativas que procedan para el debido cumplimiento de
este capitulo.

Cabe hacer mencién que mediante acuerdo de fecha dieciséis de enero del afio dos mil quince, se determiné que
los Programas Internos de Proteccion Civil de giros regulados e Industrias y Planes de Contingencias de los
establecimientos, comercios e Instituciones del Municipio de Puebla, deberia cumplir con todos y cada uno de los
requisitos que se establecen en el mismo siendo los descritos en la tabla antes sefialada. Para poder ser

aprobados por esta Unidad Operativa Municipal de proteccion Civil.

3) En relacion a los requerimientos ilegales que menciona tales como:

A) SOLICITUD DE DINERO EN EFECTIVO POR PARTE DE LOS C.C. Abaciic Sanchez Beristain y José
Antonio Soto Pérez. Informo que el (nico pago que debe realizarse es a través de las cajas de la
Tesoreria y/o las Instituciones Bancarias autorizadas para ello y el pago es de $365.75 pesos, por
concepto de aprobacion del programa interno de proteccion civil; pago que se encuentra establecido en el
articulo 13 fraccion XXXVII de la Ley de Ingresos del Municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2016. Por
lo que en caso que algun servidor plblico solicite un pago que no corresponde a lo antes descrito, puede
interponer su queja o denuncia al nimero telefonico: 018001 VIGILA (8-444-52), al correo electronico:

contraloriaciudadana@pueblacapital.gob.mx, 6 acudir al Departamento de Quejas y Denuncias de Ia

Subcontraloria de responsabilidades y Situacién Patrimonial de la Contraloria Municipal ubicado en3
Oriente No. 218, Centro Historico, Puebla, Puebla.

B) SOLICITUD DE REQUISITOS IMPROCEDENTES. Informo tal y como se sefiald con anterioridad los

requisitos se sohcntan de acuerdo ala facultad que el Codlgo Reglamentario del Municipio de Puebla en

=7
B e ZEN /RN
\'z \\\r \:/ & i: A ) CONTINUA...
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su Capitulo 11 denominado Proteccion Civil Municipal,‘bfc/)réé‘é ést'a?U'hjidad Operativa Municipal de proteccion Civil, en

el articulo 394 fraccion XII, que a la letra dice:

Articulo 394.- corresponde a la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, ademas de las atribuciones contenidas en éste capitulo:

...

II...

XII. Expedir y modificar los acuerdos, instructivos, circulares y demés disposiciones administrativas que procedan para el debido cumplimiento de
este capitulo.

Es de suma importancia mencionar que las constancias de capacitacion no son requeridas en formato DC-3.

4) Referente a la negacion de autorizacion por no presentar un documento derivado de un reglamento como
lo es el Registro de Asesores ylo Capacitadores emitido por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion
Civil. Informo que de acuerdo a lo establecido en los articulos11 de la Ley General de Proteccion Civil; 80 del
Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil; 46, 48, 52 y 99 de la Ley del Sistema Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Puebla; 91 fracciones LVIIl y LIX de la Ley Organica Municipal; 377, 378, 379, 394 fraccion XIl y 438
del Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, esta Unidad Operativa se encuentra facultada para emitir
las Cédula de Registro como Asesor y/o Capacitador en Materia de Proteccion Civil para el Municipio de Puebla en
las modalidades de Asesoria y/o Capacitacion para la elaboracion de Planes de Contingencia de Proteccion Civil,
Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiales, dentro del Municipio de Puebla y en caso que las
personas que no cuente con el registro en mencion y presenten Planes de Contingencia de Proteccion Civil,
Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiales ante esta Unidad Operativa Municipal de
Proteccion Civil para su aprobacion éstos no seran aprobados por no contar con el registro antes descrito: asi
mismo le informo que los registros que sean emitidos por otras autoridades son validos y tomados en cuenta por
esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil como referente al conocimiento en materia de proteccion civil
con el que cuenta el Asesor y/o Capacitador, pero no asi para la aprobacion de Planes de Contingencia de
Proteccion Civil, Programas internos de Proteccion Civil y Programas Especiales, dentro del Municipio de Puebla.

se agrega link para consulta de los ordenamientos en mencion.
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Ley General de Proteccion Civil:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgpc.htm.

a&b‘z.q;.—a—ﬂ_u -

e UBLD DA s ssmrgis g

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil:
http://201.147.98.20/search?q=reqIamento+ley+proteccion+civil&btnG=Buscar&site=leves&client=diputados&output=xmI no_dt

d&proxystylesheet=diputados

Ley del Sistema Estatal de Proteccién Civil:
http://www.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com docmané&task=doc_view&gid=11129&tmpl=component&format=raw
&ltemid=485

Ley organica Municipal:

http://www.pueblacapital.gob.mx/i-marco-normativo-aplicable/marco-legal/inormatividad-municipal

Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla:
http://www.pueblacapital.qgob.mx/component/docman/doc download/4589-codigo-reglamentario-para-el-municipio-de-

puebla-con-reformas-al-07-sep-12?ltemid=

5) Respecto a lo que manifiesta en sentido del ;Por qué esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil
envia junto con el oficio de negacion del tramite antes descrito un cd conteniendo solo el nombre de la C.
Maria Fernanda Salmeron Ruiz, su teléfono y su correo electronico? Informo que el oficio
S.G/U.0.M.P.C/00580/2016 de fecha 02 de mayo del afio que transcurre y del cual adjunta copia simple en su
escrito de aclaracion, fue entregado el dia 16 de mayo del afio que transcurre a quien dijo ser la encargada del

establecimiento; sefialando el oficio en el parrafo cuarto lo que a Ia letra dice * Asi mismo, adjunto al presente el Programa
Interno en mencion, CD y listado de los Asesores ylo Capacitadores en Materia de Proteccion Civil, que cuentan con cédula de registro vigente

expedida por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccisn Civil” De lo sefialado y referente al CD éste contiene el Programa
Interno de Proteccion Civil del establecimiento en mencién mismo que fue elaborado por Usted y el cual fue
devuelto debido a que forma parte de la documentacion que presento para su revision del Programa Interno de

Proteccion Civil del establecimiento., A mismo se in ue se ;g;pit\e listado de Asesores y/o Capacitadores en
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Materia de Proteccion Civil, Gue~cuentan con ceduTa de reglstro vigente expedida por esta Unidad Operativa
Municipal de Proteccion Civil. De lo anterior es evidente que esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil en
ningin momento hace referencia a una persona en especifico que si cuenta con Cédula de Registro como Asesor
ylo Capacitador en Materia de Proteccion Civil para el Municipio de Puebla en las modalidades de Asesoria ylo
Capacitacion para la elaboracion de Planes de Contingencia de Proteccion Civil, Programas internos de Proteccion
Civil y Programas Especiales, dentro del Municipio de Puebla.

6) En relécién al nombre de la persona que realizé el Programa interno de Proteccion Civil de Acrépolis
Puebla y las observaciones que resultaron de dicho Programa Interno de Proteccién Civil. Informo que se
realiz una busqueda exhaustiva en los archivos de esta Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil y no se
encontro tramite y/o aprobacion del Programa Interno de Proteccion Civil emitido por esta Unidad Operativa
Municipal de Proteccion Civil del inmueble denominado Acropolis. Sin embargo informo que fue presentado por la
C. Maria Fernanda Salmeron Ruiz quien cuenta con Cédula de Registro como Asesor y/o Capacitador en Materia
de Proteccion Civil para el Municipio de Puebla en las modalidades de Asesoria y/o Capacitacion para la
elaboracion de Planes de Contingencia de Proteccion Civil, Programas intemos de Proteccion Civil y Programas
Especiales, dentro del Municipio de Puebla; para su revision, el programa especial de proteccion civil para evento
masivo realizado el dia 12 de agosto en el inmueble antes descrito. Asi mismo le informo que del expediente que

se formd no se realizaron observaciones al programa en mencion.

7) Referente a los formatos de revision de programas internos firmados por el C. Abaciic Sanchez Beristain
que adjunta. Informo que los formatos que adjunta son de fechas 21 de enero y 9 de septiembre del afio 2013,
mismos que ya no son utilizados por esta Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil. Asi mismo e informo
que el C. Juan Pablo Cerwinka Abrego, Jefe del Departamento de Monitoreo, Prevencion y Vigilancia adscrito esta
Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, es el encargado de revisar todos y cada uno de los Programas
Internos de Proteccion Civil de los diferentes establecimientos ubicados en el Municipio de Puebla a esta Unidad
Operativa Municipal de Proteccion Civil; de acuerdo a lo que establece el articulo 32 fraccion IX del Reglamento
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Interior de la Secretaria de Gobernacion del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, publicado en el
Periodico Oficial el dia 21 de noviembre del afio 2014; que a la letra dice:

Articulo 32.- El Titular del Departamento de Monitoreo, Prevencion y Vigilancia tendré, ademas de las atribuciones y obligaciones sefialadas en el
articulo 145, las siguientes:

L-...

IX .- ... Revisar y realizar observaciones a los planes de contingencias, programas internos y programas especiales de Proteccion Civil que sean
presentados por industrias, comercios e instituciones educativas, tanto en obras en proceso constructivo como en giros establecidos, para su
aprobacién y autorizacién por la U.0.M.P.C.

Se agrega link para consulta.

http://lwww.pueblacapital.gob.mx/component/docman/doc_download/283-reglamento-interior-de-la-secretaria-de-

gobernacion?ltemid=

Sin més por el momento quedo de Usted.

C.C.P. ARCHIVO
TUM'LGAS/L'FEG.
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