Pueblo

GOBIERNO DE LA CIUDAD

CONVOCATORIA No. 004/2024
Con fundamento en lo establecido en los articulos 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 15 fraccién |, 16, 59, 78, 79, 82 segundo
parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal, ast como en las bases y lineamientos emitidos en la materiq,
el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla a través del Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Pueblq,
convoca a los interesados a participar en la Licitacién Pablica Nacional NGmero CMA=~LP-CONSOLIDADO-003-2024 para la “CONTRATACION CONSOLIDADA DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA", solicitada por el INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA, SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION y ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, de conformidad con lo siguiente:

18 Y 19 DE DICIEMBRE DE 2024 24 DE DICIEMBRE DE 2024 | 26 DE DICIEMBRE DE 2024 | 30 DE DICIEMBRE DE 2024
DE 9:00 A 15:00 HORAS. A LAS 13:00 HORAS A LAS 11:00 HORAS

T

SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA EN
OFICINAS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE
PUEBLA, TEATRO DE LA CIUDAD Y GALERIAS DE PALACIO, DEL 01
DE ENERO DE 2025 AL 14 DE OCTUBRE DE 2027

SERVICIO B

L Bt ‘
SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
) . A LAS 10:30 HORAS
1 HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, DEL O1 SERVICIO 1
DE ENERO DEL 2025 AL 14 DE OCTUBRE DEL 2027.

SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DEL o
1 ORGANISMO - OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL SERVICIO 1
MUNICIPIO DE PUEBLA..

Informacién sobre la Licitacién

> Las bases de la licitacién se encuentran disponibles para su consulta en las instalaciones de la Direccién de Adjudicaciones, con domicilio en Avenida
Reforma nUmero 126, primer piso, Colonia Centro, Pueblg, Puebla, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, asi-como en la pdgina del Ayuntamiento,

http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/informacion-complementaria/convocatorias, mismas que deberén ser pagadas mediante orden de cobro
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generada por la convocante, en las cajas de la Tesoreria Municipal o sucursales bancarias, Gnicamente en los dias sefalados; los interesados deberdn
acudir con copia legible de la Constancia de Situacién Fiscal actualizada de la empresa (persona fisica o moral) a inscribir, asi como copia de la
identificacion oficial de la persona que acude a inscribir a la empresa.

La procedencia de los recursos es: Municipales.

El idioma en que deberdn presentarse las proposiciones serd en: Espariol.

La moneda en que deberdn cotizarse las proposiciones serd en: Moneda Nacional.

Lugar donde se llevardn a cabo los eventos: Sala de juntas de la Convocante, con domicilio en Avenida Reforma No. 126, planta baja, en la Colonia Centro,
Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla.

Periodo y lugar de prestacion de los servicios: Segin bases.

Las condiciones de pago serdn: Segln bases.

La garantia de sostenimiento de propuestas por parte de los licitantes, consiste en fianza ante y a favor de la Tesoreria Municipal del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla o bien cheque cruzado, con la leyenda “No negociable” a favor del Municipio de Puebla, y serd por un importe de 10% del monto total
de su propuesta antes de L.V.A.

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la licitacién, asi como en las propuestas presentadas por los licitantes podran ser negociadas, a
excepcion de lo que establece el articulo 81 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal.

Se debe presentar declaracién Anual 2023, en la que se advierta que tienen ingresos, con su respectivo Acuse de Recibido del SAT con sello o liga digital
correspondiente y la Gltima Declaracién Provisional 2024 (ISR e IVA) del mes inmediato anterior a la presentacién de la propuesta y la Opinién Positiva
respecto dei Cumplimientd de sus Obligaciones Fiscales para acreditar ia solvencia econémica y financiera.

No podrdn participar aquelias personas que se encuentren impedidas de acuerdo a los supuestos que sefiala el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a 18 de die 18

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

C. Rodiolfo Wall T Rerci6n COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES

A . N . ADMINISTRACION 2024-2027
Secretario Técnico del Cfém {é de Adjudicaciones 0/97/SECATI/CMAY)

del Honorable Ayuntomien‘\to del Municipio de Puebla.

RLa caviTallfF

IMPARABLE
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GOBIERNO DE LA CIUDAD

BASES

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
MEDIANTE LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

PARA LA: “CONTRATACION CONSOLIDADA
DEL SERVICIO DE VIGILANCIA”

DEPENDENCIAS o ENTIDADES
SOLICITANTES: INSTITUTO MUNICIPAL DE
ARTE Y CULTURA DE PUEBLA, SECRETARIA
DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DELA
INFORMACION Y ORGANISMO OPERADOR
DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA.

18 DE DICIEMBRE DE 2024
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RECOMENDACIONES: Se recomienda leer cuidadosamente las bases ya que la omisién de
algdn requisito esencial es causa de descalificacion, asimismo ser puntuales a los eventos
de la presente licitacion.

El Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 108 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, asi como en lo
dispuesto por los articulos 15 fraccién |, 16, 47 fraccién 1V, inciso b), 59, 63
fraccion 1, 80, 82 pdrrafo segundo, 102, y demds relativos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal (ley), articulo 39 del Presupuesto de Egresos del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Pueblg, para el Ejercicio Fiscal 2024, llevara a
cabo el proceso de Llicitacién Pablica Nacional, nimero CMA-LP-
CONSOLIDADO-003-2024 referente a la "CONTRATACION CONSOLIDADA DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA", solicitada por el INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA, SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION y ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA conforme a los requisitos solicitados en las presentes
bases.

El cardcter de esta licitacion es: Nacional.
El origen de los recursos es: Municipal.
De conformidad con lo establecido en el articulo 80 fraccién Vil de la Ley, las

propuestas, folletos, catalogos o fichas técnicas deberdn presentarse en
idioma espanol o acompanados de una traduccidn simple al espariol.
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Se hace del conocimiento de los licitantes participantes que los requisitos
legales, técnicos y econdmicos, son solicitados por parte de la contratante.

Se comunica que el acceso a los eventos en virtud de la presente Licitacion
PUblica Nacional serd de una persona, el cual ser@ el Licitante o su
representante legal debidamente acreditado.

En caso de que asista un tercero en representacién de la persona fisica o
moral, deberd acreditar su personalidad mediante la presentaciéon de una
Carta Poder simple Original de acuerdo al ANEXO “14"”, otorgada por la
persona facultada para ello, para acudir en su representacion a los eventos
de Presentacién de Documentacion Legal y Apertura de Propuestas Técnicas,
Comunicacidén de Evaluacion Técnica, Apertura de Propuestas Econdmicas y
Fallo (anexando originales o copias certificadas para cotejo de las
identificaciones oficiales vigentes de quien otorga el poder, de quien lo recibe,
asi como de los testigos y copia simple legible de las mismas).

Las caracteristicas técnicas minimas, especificaciones y cantidades del
servicio, son detalladas en el ANEXO “4", de las presentes bases. El servicio
que se contratara como resultado de la adjudicacién deberdn ser de
idénticas caracteristicas técnicas y calidad al ofertado.

3.1. TIEMPO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.
El periodo de prestacion del servicio serd:
BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE

PUEBLA): El servicio se llevard a cabo a partir del 01 de enero del 2025 al 14 de
octubre de 2027.
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BLOQUE 2 (PARTIDA 1DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION): Del 01 de enero del 2025 al 14 de octubre de 2027.
BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA): Del 01 de enero del 2025 al 14 de octubre de 2027.

Lugar de prestacion del servicio serd:

BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE
PUEBLA): En los inmuebles del Instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla
(Anexo B)

BLOQUE 2 (PARTIDA 1DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION): En los inmuebles del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla. (Anexo D)

BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA): En los inmuebles del Organismo Operador del Servicio
de Limpia del Municipio de Puebla. (Anexo F).

3.2. PERIODO DE GARANTIA DEL SERVICIO:

La garantia del servicio serd:

BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE
PUEBLA): Durante la vigencia del contrato. |

BLOQUE 2 (PARTIDA 1DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION): Durante la vigencia del contrato.

BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA): Durante la vigencia del contrato.

3.3. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.
En caso de violaciones de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la
responsabilidad estard a cargo del Licitante o Proveedor, segln sea el caso,

por lo que, si al ofertar o suministrar un servicio se infringen derechos de
terceros, tales como patentes, marcas o derechos de autor, corresponderd a
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aquél el resarcimiento de los danos y perjuicios generados en términos de las
disposiciones legales aplicables, sin responsabilidad para la contratante.

3.4. TRANSPORTACION Y MANIOBRAS.

El proveedor que resulte adjudicado serd responsable de la prestacion del
servicio que contemple con la contratante, el cual se tendrd que dar en
6ptimas condiciones respetando el plazo y lugar requerido.

DIMIE

‘Direccién de
Adjudicaciones de la
| Secretaria de
Periodo de coMPIa | 1o\ 19 DE DICIEMBRE DE 2024 | Administracion y
de bases e Tecnologias de la

. . DE 9:00 A 15:00 HORAS. iy .
inscripcion Informacién, ubicado en
Av. Reforma No. 126,
Primer Piso C.P. 72000,

Pueblaq, Puebla.
Via correo electrénico a
Envi6 de dudas por 20 DE DICIEMBRE DE 2024 la _ cuenta
.. concursosylicitaciones.c

parte de los licitantes HASTA LAS 11:00 HORAS. .
ma@ayuntamientopue

bla.gob.mx

Sala de. juntas de la
Convocante, ubicada en
Acto de Junta de 24 DE DICIEMBRE DE 2024 Avenida Reforma No. 126,
Aclaraciones A LAS 13:00 HORAS. planta  baja, Centro
Histérico, C.P. 72000,

Pueblq, Puebla.
Acto de Presentacién Sala de juntas de la
de documentacién 26 DE DICIEMBRE DE 2024 Convocante, ubicada en
legal y Apertura de A LAS 11:00 HORAS Avenida Reforma No. 126,
Propuestas Técnicas planta  baja,  Centro
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Histérico, C.P.- 72000,
Pueblq, Puebila.

Acto de Sala de juntas de Ila
Comunicacion de Convocante, ubicada en
Evaluacién Técnica y 30 DE DICIEMBRE DE 2024 Avenida Reforma No. 126,
Apertura de A LAS 11:00 HORAS planta  baja,  Centro
Propuestas Histérico, C.P. 72000,

.. Pueblaq, Puebla.
Economicas

31 DE DICIEMBRE DE 2024 ) o
Fallo Via correo electrénico
A LAS 10:30 HORAS

Se podrdn consultar las bases de esta licitacidbn en la Direccidbn de
Adjudicaciones de la Secretaria de Administracién y Tecnologias de la
Informacién del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en el
inmueble ubicado en Av. Reforma No. 126, Primer Piso C.P. 72000, Pueblaq,
Puebla, en el periodo de compra de bases establecido en el las “ETAPAS DEL
PROCEDIMIENTO" de la presente licitacién, en un horario de 9:00 a 15:00 horas
(dias hdbiles), asi como en la pdgina del Ayuntamiento de Puebla:

https://pueblacapital.gob.mx/convocatorias/adjudicaciones

5.1 COMPRA DE BASES.

Para adquirir las bases de la presente licitacion los interesados deberdn acudir
a las oficinas de la Direccion de Adjudicaciones de la Secretaria de
Administracion y Tecnologias de la Informacién del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla, ubicadas en Av. Reforma No. 126, Primer Piso, C.P.
72000, Puebla, Puebla. de acuerdo a lo sefalado en el numeral 4 “ETAPAS DEL
PROCEDIMIENTO” de las presentes bases para que les sed generada la orden
de cobro correspondiente, misma que deberd ser pagada en las cajas de la
Tesoreria Municipal o sucursales bancarias Gnicamente en los dias senalados
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por un importe de $3,350.00 (tres mil trescientos cincuenta pesos 00/100
M.N.) IV.A. incluido.

5.2. REGISTRO, PAGO E INSCRIPCION
(TRAMITE DE INSCRIPCION).

Deberdn acudir a las oficinas de la Direccidon de Adjudicaciones de Ia
Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacién del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Pueblaq, teniendo como limite el dia 19 DE
DICIEMBRE DE 2024 hasta las 15:00 horas, a efecto de realizar el registro para
participar en la licitacion correspondiente, presentando copia de la
Constancia de situacién Fiscal actualizada con una antigiedad de
expedicion no mayor a 30 dias naturales, y copia de la identificacién oficial
vigente de la persona que acude a realizar el trémite de inscripcion.

Posteriormente se generard la orden de cobro a efecto de que realice el pago
correspondiente como se menciona en el numeral 5.1. “COMPRA DE BASES”

Una vez realizado el pago acudird nuevamente a las oficinas de la Direccién
de Adjudicaciones de la Secretaria de Administracién y Tecnologias de la
Informacion del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, para
requisitar en ese momento el formato de inscripcidn proporcionado por la
convocante, la cual entregard una fotocopia de dicho formato, mismo que se
deberd integrar en su propuesta Técnica como se establece en el numeral
6.2.1, REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA “PROPUESTA TECNICA” el no hacerlo
ser& motivo de descadlificacion. En ningln caso el derecho de participacion
serd transferible.

Se deberd tomar en consideracion que no se aceptardn tradmites de
inscripcion posteriores a las 15:00 horas del dia 19 DE DICIEMBRE DE 2024.

Es importante mencionar que la persona que acuda a realizar la inscripcion
solamente podra realizar 1 (uno) registro ya sea de persona fisica o moral.
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Se sugiere a los licitantes que se presenten con una memoria USB, con la
finalidad de que, una vez concluido el pago y registro para participar, les sea
grabada el archivo en PDF que contenga las bases.

El licitante, deberd presentar 3 (tres) sobres o empaques los cuales deberdn
contener la Documentacién Legal (primer sobre), Propuesta Técnica
(segundo sobre) y Propuesta Econémica (tercer sobre), en el lugar
establecido en el numeral 9.1 "ASPECTOS GENERALES” de estas bases.

6.1 CONSIDERACIONES QUE DEBERA OBSERVAR PARA LA PRESENTACION DE SU
DOCUMENTACION LEGAL.

a) El primer sobre debidamente sellado con cinta adhesiva e identificado
con el nombre del licitante, nUmero de licitacién y con la leyenda “Sobre
1 (uno)”, “Documentacién legal” mismo que deberd contener los
ORIGINALES O COPIAS CERTIFICADAS (PARA COTEJO, LAS CUALES SERAN
DEVUELTAS EN ESE MOMENTO), estos deberdn presentarse en un FOLDER
y UNA COPIA SIMPLE en CARPETA O RECOPILADOR DE DOS O TRES
ARGOLLAS, las cuales deberdn estar acomodadas en ambos casos
respetando el orden de presentacidn de las presente bases. Se
recomiende que preferentemente toda su documentacion legal se
presente foliada y rubricada.

6.1.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA “DOCUMENTACION LEGAL” (LA
OMISION DE ALGUNO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION:

I. EN CASO DE SER PERSONA FISICA
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a) Constancia de Situacién Fiscal con una antigiiedad de expedicidon no
mayor a 30 dias naturales, con estatus activo (Cuyas actividades
preponderantes estén relacionadas con el bien o servicio a contratar).

b) Actade nacimiento.

c) Clave Gnica de registro de poblacién (CURP) con fecha no mayor a seis
meses.

d) Identificacién oficial vigente, misma que podrd presentar al momento
de cotejar la documentacion. Se aceptan como identificaciones
oficiales vdlidas para este trdmite las siguientes: Pasaporte vigente
expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores. Credencial para
votar expedida por el Instituto Nacional Electoral. Cédula profesional
expedida por la Secretaria de Educacién Pablica, (no se aceptara cedula
digital).

e) Comprobante de domicilio actualizado (no mas de 3 meses de
antigtiedad) (recibo de pago de luz, teléfono, agua, predial), presentar
Ganicamente una de estas opciones en copia legible. En caso de
presentar un comprobante de domicilio obtenido de manera digital,
presentar una impresion del mismo tanto para el caso de los originales
como de las copias.

Dicho comprobante, debera coincidir con el domicilio fiscal que indique
la Cédula de Identificacién Fiscal o en el caso de cambio de domicilio
fiscal, también deberd presentar el Formato denominado “R-2" o acuse
electrénico de validacion de trdmite ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, donde se mcmifiesté dicha modificacién (copia
legible).

En el caso de que el domicilio fiscal que ocupa el licitante sea rentado
0 se encuentre en comodato, deberd acreditarlo mediante el contrato
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de arrendamiento vigente en copia simple legible, el cual debera
coincidir respecto de los datos del arrendador y el titular del
comprobante domiciliario.

El domicilio que se menciona en los documentos antes citados serd -
considerado por “La Convocante” como el indicado para oir y recibir
toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos vy
convenios derivados de este procedimiento.

f) Constancia vigente de inscripcién del padrén de proveedores del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla (Cuyo objeto esté
relacionado con el bien o servicio a contratar).

En caso de que el licitante no se encuentre inscrito o actualizado en el
Padrén de Proveedores del Municipio de Puebla, deberd presentar
Carta Compromiso, misma que se identifica como ANEXO “1” de las
presentes bases de licitacion, la cual deberd presentarse, debidamente
requisitada en los campos que son obligatorios (*), con firma autégrafa
del representante legal y/o apoderado legal.

En caso de presentar la carta compromiso ANEXO “1”" deberd
presentarse en original dentro del recopilador de copias.

ll. EN CASO DE SER PERSONA MORAL

a) Constancia de Situacién Fiscal con una antigiedad de expedicién no
mayor a 30 dias naturales, con estatus activo (Cuyas actividades
preponderantes estén relacionadas con el bien o servicio a contratar).

b) Acta constitutiva (Inscrita en el Registro Publico de Comercio con el
nimero de folio mercantil), resaltando (EN LA COPIA) con MARCA-
TEXTOS el nombre del administrador Gnico o apoderado legal o
representante legal y el objeto social de la empresa el cual debe estar
relacionado con la presente adjudicacion. En caso de que hayan
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nBANG

tenido modificaciones sustantivas a su Acta Constitutiva deberdn
presentar los dos Ultimos instrumentos notariales que den fe de las
mismas; asi como preferentemente, en qué consiste la modificacién
(en caso de que aplique).

c) Poder notarial del representante legal, (en caso de que aplique)
donde acredite tener poder general para actos de administracién y/o
poder especial para participar en licitaciones, o poder para ejercer
actos de dominio con facultades para presentar y firmar propuestas,
asi como recibir y firmar actas, resaltando EN LA COPIA con MARCA
TEXTOS, el nombre del administrador Gnico o apoderado legal o
representante legal.

d) Identificacién oficial vigente del representante legal o apoderado
legal, misma que podrd presentar al momento de cotejar la
documentacion. Se aceptan como identificaciones oficiales vdlidas
para este trdmite las siguientes: Pasaporte vigente expedido por la
Secretaria de Relaciones Exteriores. Credencial para votar expedida por
el Instituto Nacional Electoral. Cédula profesional expedida por la
Secretaria de Educacién Pablica, (no se aceptard cedula digital).

e) Comprobante de domicilio actualizado (no mdas de 3 meses de
antigiiedad), (recibo de pago de luz, teléfono, agua, predial), presentar
dnicamente una de estas opciones en copia legible. En caso de
presentar un comprobante de domicilio obtenido de manera digital,
presentar una impresion del mismo tanto para el caso de los originales
como de las copias.

Dicho comprobante, deberd coincidir con el domicilio fiscal que indique
la Cédula de Identificacion Fiscal o en el caso de cambio de domicilio
fiscal, también deberd presentar el Formato denominado “R-2" o acuse
electrénico de validaciéon de trdmite ante la Secretaria de Hacienda y
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Crédito Plblico, donde se manifieste dicha modificacién (copio
legible). 4

En el caso de que el domicilio fiscal que ocupa el licitante sea rentado
0 se encuentre en comodato, deberd acreditarlo mediante el contrato
de arrendamiento vigente en copia simple legible, el cual deberd
coincidir respecto de los datos del arrendador y el titular del
comprobante domiciliario.

El domicilio que se menciona en los documentos antes citados serd
considerado por “La Convocante” como el indicado para oir y recibir
toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos y
convenios derivados de este procedimiento.

f) Constancia vigente de inscripcién del padrén de proveedores del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla (Cuyo objeto esté
relacionado con el bien o servicio a contratar).

En caso de que el licitante no se encuentre inscrito o actualizado en el
Padron de Proveedores del Municipio de Puebla, deberd presentar
Carta Compromiso, misma que se identifica como ANEXO “1” de las
presentes bases de licitacién, la cual deberd presentarse, debidamente
requisitada en los campos que son obligatorios (*), con firma autégrafa
del representante legal y/o apoderado legall.

En caso de presentar la carta compromiso ANEXO “1" deberd
presentarse en original dentro del recopilador de copias.

PARA EL CASO PERSONA FISICA O MORAL ADEMAS DEBERA PRESENTAR LO
SIGUIENTE: '

il CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, de acuerdo al ANEXO “2" en hoja

membretada y debidamente firmada por el Representante Legal y/o
apoderado en la que declare lo que se indica a continuacion:
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a) Que las modificaciones sustantivas a los estatutos que presento en este
acto, es (son) la (s) dltima (s) existente (s);

b) Que, si no presento modificaciones sustantivas, es porgue los estatutos no
han sufrido modificacion alguna;

c) El poder que exhibo, no me ha sido revocado ni limitado en forma algung;
d) Que conozco en su integridad y manifiesto la conformidad con todos y
cada uno de los puntos y requisitos esenciales establecidos en la presente
licitacion; ‘

e) Mi conformidad con todo lo asentado en el acta de la junta de
aclaraciones; y

f) Que cuento con facultades suficientes para comprometer a mi
representada en lo que sea necesario para el correcto cumplimiento del
contrato que se celebre con motivo de la adjudicacion. :

g) En caso de modificaciones a su razén social o fusién, cumpliré con todas
las obligaciones estipuladas en el contrato que se llegue a formalizar con la
contratante, hasta la terminacién y vencimiento del mismo, obligdndose a
respetar las condiciones pactadas en dicho instrumento juridico, asi como a
ofertar precios fijos durante la vigencia del contrato.

IV. El licitante deberd presentar los escritos donde manifieste su conformidad y
consentimiento en términos de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Puebla; asi
como manifiesto bajo protesta de decir verdad en términos de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, de conformidad con el
ANEXO “3A"” y ANEXO “3B"”

V. El licitante deber& entregar dentro de su sobre 1, un dispositivo magnético
(USB) con toda la documentacién legal en formato PDF del presente numeral.

6.2 CONSIDERACIONES QUE DEBERA OBSERVAR PARA LA PRESENTACION DE
PROPUESTA TECNICA.
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a) El segundo sobre se presentard debidamente cerrado con cinta adhesiva e
identificado con el nombre del licitante, nGmero de licitacién y con la
leyenda “Sobre 2 (dos)”, “Propuesta Técnica”, mismo que deberd contener
el ANEXO “4”, asi como la demds documentacion solicitada, la cual
invariablemente debe ser presentada en hoja membretada del licitante (en
caso de que el membrete contenga el domicilio del licitante, este deberd
coincidir con el establecido en su Constancia de Situacién Fiscal), mismas
que deberdn dirigirse a la Convocante, debiendo contener en la Gitima hoja
de cada uno de los formatos y/o escritos el nombre y firma autégrafa del
representante legal o apoderado legal del licitante. Se recomienda que

_ preferentemente toda su propuesta se presente foliada y rubricada.

Asimismo, deberé presentar un juego de la documentacion en ORIGINAL y
otro en COPIA simple (dicha copia se deberé presentar en una carpeta o

recopilador de 2 o 3 argollas por separado).

De igual forma, la documentacion deberd estar organizada de acuerdo al
orden de los puntos sefalados en las presentes bases de la licitacién,
incluyendo separadores y/o pestaias;

Nota: Preferentemente deberdn presentar su propuesta impresa solo frente,
no se deberdn presentar hojas sueltas y/o engrapadas, ni engargoladas, ni
en folder con broche.

b) La informacion contenida en el juego en original y el juego en copia, deberé
ser idéntica.

¢) Aquellos documentos que formen parte de la propuesta técnica y que por

su misma naturaleza no puedan ser modificados o alterados, se acepta que
se presenten en su forma original;

d) La documentacién adicional que se anexe y no haya sido solicitada en las
presentes bases, no serd considerada para la evaluacion técnica.
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e) En caso de que el licitante no presente la copia simple de algin documento,
podrd, de asi considerarlo pertinente y bajo su propio riesgo, dejar el
documento original para copia y cotejo por parte de la Convocante,
pudiendo solicitar su devolucién a partir del dia hdbil posterior a la emision
del fallo y hasta 3 meses posteriores, después de este término los
documentos serdn enviados al Archivo General.

En la propuesta técnica ANEXO “4", se deberd asentar: la fecha o periodo de
la prestacion del servicio, lugar de prestacion del servicio y periodo de
garantia del servicio requerido en los numerales 3.1y 3.2,

6.2.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA “PROPUESTA TECNICA” (LA OMISION DE
ALGUNO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION).

Deberd anexar a su propuesta técnica dentro del segundo sobre lo
siguiente:

I Propuesta técnica ANEXO “4”, basada invariablemente en todas las
caracteristicas y especificaciones requeridas en el mismo anexo
indicando ademas lo visto, en su caso, en la junta de aclaraciones, el no
cumplir con lo anterior serd causa de descalificacion.

La propuesta deberd ser acompariada de 1 (un) dispositivo magnético
(UsB), el cual serd proporcionado por el licitante y contendré capturado
(EN FORMATO WORD) la propuesta técnica del licitante ANEXO “4”. Dicho
dispositivo se deberd presentar debidamente identificado con el nUmero
de procedimiento y el nombre del licitante.

Nota: De existir diferencia en las caracteristicas y especificaciones
establecidas en el ANEXO “4", entre el dispositivo y el entregado
fisicamente en su propuestaq, se tomaré en cuenta para su evaluacion el
presentado por escrito, mismo que deberd estar debidamente firmado
por su representante legal o apoderado legal.
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. “CURRICULUM EMPRESARIAL"” El licitante deberd entregar en su propuesta
técnica el formato de Curriculum empresarial de acuerdo al ANEXO “5”,
en hoja membretada y debidamente firmado por el representante legal
y/o apoderado indicando:

o INFORMACION GENERAL
a) Nombre o razén social.
b) RFC.
c) Domicilio fiscal.
d) Teléfono.
e) Correo electrénico.
f) Nombre del representante legall.
g) Objeto social.

e ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

o EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

e PRINCIPALES PRODUCTOS O SERVICIOS, MARCAS REPRESENTACIONES,
DISTRIBUCIONES ETC. QUE MANEJE ‘

o RELACION DE CLIENTES PRINCIPALES DURANTE EL ULTIMO ANO.

a) Con nombre o razén social.
b) Domicilio.

c) Contacto de venta.

d) Teléfono.

e) Y correo electronico.

Asi mismo deberd incluir relacion en formato libre de minimo tres
prestaciones de servicios iguales o similares que se estdn solicitando en
este procedimiento de contratacion, que hayan sido efectuados durante
los Ultimos arios, sin exceder de tres, la cual deberd contener. nombre,
domicilio y teléfono del cliente, monto de la venta o comercializacion, asi
como indicar a qué sector fue destinado (publico o privado).
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Dicha relacion, deberd acreditarse con copia simple legible de contratos
debidamente formalizados y/o facturas, expedidas a nombre del licitante,
de la prestaciéon de servicios iguales o similares, los cuales deberan
contener: el importe y fecha.

COPIA LEGIBLE DEL PAGO DE BASES Y FORMATO DE INSCRIPCION A LA
LICITACION, copia simple del comprobante de pago de bases cuya fecha
y monto de pago deberd estar dentro de lo sefialado en el numeral 5.1
“COMPRA DE BASES” de las presentes bases, asi como copia simple del
formato de inscripcidn a la licitacion debidamente sellado por la
convocante.

CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE de acuerdo al ANEXO “6" en hoja membretada vy
debidamente firmada por el Representante Legal o Apoderado Legal en
la gue manifieste lo siguiente:

a) No encontrarse en ninguno de los supuestos del art. 77 de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico estatal y
mMunicipal.

b) No encontrarse en ninguno de los supuestos del articulo 69-B del
codigo fiscal de la federacion.

c) Que no desempeina empleo, cargo o comisidn en el servicio pablico, o
en su caso, que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del
contrato que se llegue a suscribir con la contratante, no se incurre en un
conflicto de interés, con el honorable ayuntamiento del municipio de
puebla.

d) que conoce el contenido de los articulos 3 fraccion VI, 47, 49 fracciones
ly X, 58, 59, 60, 65, 66, 67, 68, 69, 70,72, 81, 82, 83 y 84 de la ley general de
responsabilidades administrativas.

e) Que no proporciond ni proporcionard informaciéon falsa o actuaré con
dolo o mala fe.

f) Abstenerse de realizar cualquier acto que conduzca a inducir o alterar
las evaluaciones de las propuestas, asi como el resultado del
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procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mdas
ventajosas con relacion d los demds participantes.

V. CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE de acuerdo al ANEXO “7”" en hoja membretada vy
debidamente firmada por el Representante Legal o Apoderado Legal en
la que se compromete en caso de resultar adjudicado a lo siguiente:

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA):

a) A ser el Unico responsable del pago oportuno de sus salarios,
deslindando de cualquier responsabilidad a la contratante.

b) A responsabilizarse por su personal que participe para la en la
prestacién del servicio.

c) A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato.

d) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones
técnicas establecidas en la descripcidn del servicio.

e) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y
equipo requerido de manera inmediata y permanente durante todo el
periodo del contrato.

f) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relacién
juridica generada con la contratante, que en su caso origine algin dafo
O perjuicio causado a la contratante por vicios'ocultos, error, dolo,
negligencia o mala fe.

Nota: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no
pueda ser apreciada al momento de la recepcién de la prestacién del
servicio.

g) A presentar los entregables en tiempo y forma

h) Notificar a la contratante la entrega de la prestacién de servicios objeto
del contrato, con una anticipacion minima de 24 horas de conformidad
con lo establecido en el articulo 107 fraccién IV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal.
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i) Designar un ejecutivo de cuenta quien serd el enlace con la contratante
y del cual debe proporcionar los datos de nimeros fijos, celular y correo
electrénico.

j) Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de llevar a
cabo la prestacién del servicio.

k) A entregar mensualmente a la contratante copia simple de la cédula
de determinacidn de cuotas obrero-patronales, adjuntando el formato de
pago de cuotas correspondiente donde se demuestre que su personal se
encuentra dado de alta durante la vigencia del contrato.

I) A proporcionar el expediente de cualquier elemento de seguridad y
supervisidon al momento de ser requerido por la contratante durante la
vigencia del servicio, mismo que deberd contener lo siguiente:

a) Guardia de Seguridad basico (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de primaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses,
CURP, INE (vigente)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacion en
original emitida por su actual empleador o por su empleo anterior, en
formato libre, en hoja membretada de la empresa en el que se haga
constar que cuenta con experiencia minima de 1 afo fungiendo como
guardia de seguridad.

b) Guardia de seguridad supervisor (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de secundaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses,
CURP, INE (vigente) (en copia simple legible)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacién en
original emitida por su actual empleador o por su empleo anterior, en
formato libre, en hoja membretada de la empresa en el que se haga
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constar que cuenta con experiencia minima de 1 afo fungiendo como
supervisor de guardias de seguridad.

m) A dar de alta ante el IMSS al 100% del personal solicitado para la
prestacion del servicio.

PARA BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION):

a) A ser el Gnico responsable del pago oportuno de sus salarios,
deslindando de cualquier responsabilidad a la contratante.

b) A responsabilizarse por su personal que participe para la en la
prestacion del servicio.

c) A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato.

d) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones
técnicas establecidas en la descripcidn del servicio.

e) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y
equipo requerido de manera inmediata y permanente durante todo el
periodo del contrato.

f) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relaciéon
juridica generada con la contratante, que en su caso origine algun dano
o perjuicio causado a la contratante por vicios ocultos, error, dolo,
negligencia o mala fe.

Nota: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no
pueda ser apreciada al momento de la recepcioén de la prestacion del
servicio.

g) A presentar los entregables en tiempo y forma

h) Notificar a la contratante la entrega de la prestacién de servicios objeto
del contrato, con una anticipacidon minima de 24 horas de conformidad
con lo establecido en el articulo 107 fraccidn IV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico Estatal y Municipal.

i) Designar un ejecutivo de cuenta quien serd el enlace con la contratante
y del cual debe proporcionar los datos de nameros fijos, celular y correo
electronico.
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j) Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de llevar a
cabo la prestacién del servicio.

k) A entregar mensualmente a la contratante copia simple de la cédula
de determinacion de cuotas obrero-patronales, adjuntando el formato de
pago de cuotas correspondiente donde se demuestre que su personal se
encuentra dado de alta durante la vigencia del contrato.

I) A proporcionar el expediente de cualquier elemento de seguridad y
supervision al momento de ser requerido por la contratante durante la
vigencia del servicio, mismo que deberé contener lo siguiente:

a) Guardia de Seguridad basico (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de primaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses,
CURP, INE (vigente)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacion en
original emitida por su actual empleador o por su empleo anterior, en
formato libre, en hoja membretada de la empresa en el que se haga
constar que cuenta con experiencia minima de 1 afio fungiendo como
guardia de seguridad.

b) Guardia de seguridad supervisor (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 afos

* Comprobante de Escolaridad minima de secundaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses,
CURP, INE (vigente) (en copia simple legible)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacion en
original emitida por su actual empleador o por su empleo anterior, en
formato libre, en hoja membretada de la empresa en el que se haga
constar que cuenta con experiencia minima de 1 afio fungiendo como
supervisor de guardias de seguridad.

m) A dar de alta ante el IMSS al 100% del personal solicitado para la
prestacion del servicio.
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6 AT

A

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA):

a) A ser el Unico responsable del pago oportuno de sus salarios,
deslindando de cualquier responsabilidad a la contratante.

b) A responsabilizarse por su personal que participe para la en la
prestacion del servicio.

c) A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato.

d) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones
técnicas establecidas en la descripcidn del servicio.

e) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y
equipo requerido de manera inmediata y permanente durante todo el
periodo del contrato.

f) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relaciéon
juridica generada con la contratante, que en su caso origine algdn dafo
0 perjuicio causado a la contratante por vicios ocultos, error, dolo,
negligencia o mala fe.

Nota: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no
pueda ser apreciada al momento de la recepcion de la prestaciéon del
servicio.

g) A presentar los entregables en tiempo y forma

h) Notificar a la contratante la entrega de la prestacién de servicios objeto
del contrato, con una anticipaciéon minima de 24 horas de conformidad
con lo establecido en el articulo 107 fraccién IV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

i) Designar un ejecutivo de cuenta quien serd el enlace con la contratante
y del cual debe proporcionar los datos de nimeros fijos, celular y correo
electrénico.

j) Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de llevar a
cabo la prestacién del servicio.

k) A entregar mensualmente a la contratante copia simple de la cédula
de determinacion de cuotas obrero-patronales, adjuntando el formato de
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pago de cuotas correspondiente donde se demuestre que su personal se
encuentra dado de alta durante la vigencia del contrato. _

I) A proporcionar el expediente de cualquier elemento de seguridad al
momento de ser requerido por la contratante durante la vigencia del
servicio, mismo que deberda contener lo siguiente:

a) Guardia de Seguridad bésico (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de primaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses,
CURP, INE (vigente)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacion en
original emitida por su actual empleador o por su empleo anterior, en
formato libre, en hoja membretada de la empresa en el que se haga
constar que cuenta con experiencia minima de 1 ano fungiendo como
guardia de seguridad.

m) A dar de alta ante el IMSS al 100% del personal solicitado para la
prestacion del servicio.

VIi. CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE de acuerdo al ANEXO “8"” en hoja membretada y firmada
por el representante legal o Apoderado Legal, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que los servicios ofertados, cumplen con las
Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas y a falta de estas, con
las Normas Internacionales aplicables.

Vil. CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE de acuerdo al ANEXO “9” en hoja membretada y
debidamente firmada por‘el Representante Legal o Apoderado Legal en
la que se compromete a:

a) A que aceptan y reconocen que toda la informacion, datos o
documentacioén, que le sea proporcionada por la contratante, asi como
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aquella a la que llegase a tener acceso, serd considerada como
confidencial, por lo que se obliga a mantener absoluta discrecién y
confidencialidad respecto de cualquier tipo de informacién, datos o
documentacion, asi como a obligar a sus trabajadores y/o empleados, a
mantener en los mismos términos de discrecion tales aspectos
confidenciales y a no divulgar a terceros la informacién, datos o
documentacién a los que pudieran liegar a tener acceso durante o con
posterioridad al desarrollo y ejecucién de los servicios objeto de la
presente adjudicacion y a la vigencia de la misma.

b) A que el manejo de la informacién confidencial incluye, de manera
enunciativa mds no limitativa, lo siguiente:

l. La obligacion de no divulgar la informacién confidencial a terceras
personas sin el consentimiento por escrito de la contratante;

Il. La obligacion de no usar la informacién confidencial para beneficio
propio o de terceras personas, debiendo el adjudicado utilizarla
exclusivamente con el propdsito de cumplir con el servicio encomendado,
Y

Hl. La obligacion de no llevar a cabo ninguna accién que pueda llegar a
comprometer o poner en riesgo la informacién, datos o documentacion,
que le sea proporcionada por los trabajadores o por la contratante.

Para efectos de la presente carta, se considerar&d como informacién
confidencial, toda aquella documentacion e informacién de cardcter
industrial, comercial, operativa, contable, legal, financiera, Corporotivo, de
mercadotecnia, de ventas, métodos, procesos, formas de distribucion,
comercializacién, férmulas, técnicas, productos, maquinarias, mejoras,
disefos, descubrimientos, estudios, compilaciones, programas de
software, hardware, folletos, gréficas o cualquier otro tipo de informacion,
propiedad de la contratante a la que tenga acceso el adjudicado; misma
que podrd constar en documentos, férmulas, cintas magnéticas,
documentos impresos, medios electrénicos de cualquier tipo, programas
de computadora, USB, discos magnéticos, peliculas o cualquier otro
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material o instrumentos similares que retengan informacion técnicaq,
financiera, de mercadotecnia, de andlisis, compilaciones, estudios,
grdficas, informacién contable, legal o de cualquier otro tipo.

Vill. CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE de acuerdo al ANEXO “10” en hoja membretada de la
empresa y debidamente firmada por la persona autorizada para ello
donde se comprometa en caso de resultar adjudicado a lo siguiente:

a) Que los precios ofertados son considerables y justos tomando en
cuenta las circunstancias y condiciones prevalecientes en el mercado,
por lo que resultan convenientes y favorables.

b) Que se cuenta con capacidad econémica y financiera para cumplir
con la adquisicion o contratacion requerida.

c) Que cuenta con la experiencia y especializacion operativa.

d) Que cuenta con disponibilidad inmediata de recursos humanos y
técnicos para satisfacer las necesidades requeridas, por lo que
representan las mejores condiciones de contratacion.

e) Que se compromete a cumplir con los requisitos técnicos solicitados.

IX.  El licitante deberd incluir en su propuesta técnica curriculo vitae del
personal que prestard el servicio, conforme a lo siguiente:

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA):

El licitante deberd& presentar en formato libre, curriculo vitae de Ia
totalidad del personal ‘que proporcionard el servicio, (8 guardias: 2
guardias tipo supervisor y 6 guardias tipo basico), debidamente firmado
por el personal, en el que indique su experiencia minima de 1 ano como
guardia de seguridad.
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Asi mismo deberd adjuntar copia de las constancias de capacitacion en
habilidades laborales formato DC-3, emitidas por un capacitador que
este avalado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION):

El licitante deberd presentar en formato libre, curriculo vitae de al menos
el 30% de la totalidad del personal que proporcionard el servicio, (75
guardias: 16 guardias tipo supervisor y 59 guardias tipo bdsico),
debidamente firmado por el personal, en el que indique su experiencia
minima de 1 afio como guardia de seguridad.

Asi mismo deberd adjuntar copia de las constancias de capacitacion en
habilidades laborales formato DC-3, emitidas por un capacitador que
este avalado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA): ‘

El licitante deberd presentar en formato libre, curriculo vitae del 100% del
personal que proporcionard el servicio (6 elementos), debidamente
firmado por el personal, en el que indique su experiencia minima de 1 afno
como guardia de seguridad.

Asi mismo deberd adjuntar copia de las constancias de capacitacion en
habilidades laborales formato DC-3, emitidas por un capacitador que

este avalado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

X. El licitante debera presentar junto con su propuesta técnica la SIGUIENTE
DOCUMENTACION: ‘

a) Copia simple de su Registro como Prestador de Servicios
Especializados u Obras Especializadas (REPSE) vigente.
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b) Copia simple del Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

c) Copia simple del documento vigente expedido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) sobre la Opinibn de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social en sentido positivo,
emitida dentro de los cinco dias hdbiles previos a la presentacién de la
propuesta. ,

d) Copia del documento emitido por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), sobre la Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en sentido positivo, emitida
dentro de los cinco dias hdbiles previos a la presentacién de la propuesta.
e) Relacion de personal contratado por la empresa inscrito en el IMSS,
conforme a lo siguiente:

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA): Con un minimo del 25% de la plantilla de personal
requerido para la prestacion del servicio (2 elementos).

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION): Con un minimo del 20% de la plantilla
de personal requerido para la prestacién del servicio (50 elementos).
PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA): Con el 100% de la plantilla de personal
requerido para la prestacién del servicio (6 elementos).

f) Copia simple de la cédula de determinacién de cuotas obrero-
patronales del mes inmediato anterior, adjuntando el formato de pago de
cuotas correspondiente donde se demuestre que el personal relacionado
en el punto e) se encuentra dado de alta.

Xl.  Ellicitante deberd presentar original (el cual serd devuelto al término del
evento de presentacion de documentacion legal y apertura de
propuestas técnicas) y copia para su cotejo de la cédula que acredita la
autorizacion, revalidacion o modificacion otorgada para la prestacion de
Servicios de Seguridad Privada en el Estado de Puebla, en caso de que su
cedula no esté vigente o esté en proceso de revalidacién o modificacion,
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los licitantes podrén presentar la solicitud que avale que se encuentran
realizando el trGmite correspondiente.

XIl.  El licitante deberé entregar carta en hoja membretada en formato libre,
firmada por su representante legal y/o opbderodo, en la que se
compromete en caso de resultar adjudicado, a presentar alos 10 dias a la
formalizacién del contrato respectivo, pdliza de responsabilidad civil
vigente, con una suma asegurada del 10% (como minimo) del monto total
contratado con LV.A. incluido, conforme a sus especificaciones, misma
que deberd estar debidamente pagada.

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA): La pdliza de responsabilidad civil deberd cubrir los
dafos causados a los bienes muebles e inmuebles propiedad del Instituto
Municipal de Arte y Cultura de Puebla del H. Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, a sus trabajadores y/o terceros, derivado de la prestacién
objeto del servicio a prestar.

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION): La pdliza de responsabilidad civil
deberd cubrir los darios causados a los bienes muebles e inmuebles
propiedad del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla, a sus
trabajadores y/o terceros, derivado de la prestacion objeto del servicio a
prestar. '

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA): La poliza de responsabilidad civil
deberd cubrir los dafios causados a los bienes muebles e inmuebles
propiedad del Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio
de Puebla, a sus trabajadores y[o terceros, derivado de la prestacion
objeto del servicio a prestar.
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Xlll.  El licitante deberd presentar junto con su Propuesta Técnica la RELACION
DE VEHICULOS, conforme a lo siguiente:

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA):

El licitante debe presentar junto con su propuesta técnica la relacién de 1
vehiculo solicitado para la prestacion del servicio con nimero de factura,
placas y nimero de tarjeta de circulacion.

Deberd incluir copia simple y legible de facturas y tarjetas de circulacion
a nombre del licitante y/o contrato de arrendamiento celebrado por el
licitante, por el tiempo que dure la prestacién del servicio.

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION):

El licitante debe presentar junto con su propuesta técnica la relacion de 3
vehiculos solicitados para la prestacion del servicio con niamero de
factura, placas y nUmero de tarjeta de circulacion.

Deberd incluir copia simple y legible de facturas y tarjetas de circulacion
a nombre del licitante y/o contrato de arrendamiento celebrado por el
licitante, por el tiempo que dure la prestacion del servicio.

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA):
No aplica.

XIV. El licitante deberé presentar original para cotejo (el cual serd devuelto al
término del evento de presentacion de documentacion legal y apertura
de propuestas técnicas) y copia simple legible del documento donde
conste el Registro vigente del Capacitador Interno o Externo de la empresa
licitante ante la Secretaria de Seguridad Plblica del Gobierno del Estado
de Puebla.
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Nota: La convocante, se reserva el derecho de verificar los documentos
presentados, con el propésito de confirmar la veracidad de la informacion
contenida en estos, en el entendido de que, si estos documentos no son
expedidos conforme a lo requerido o no se presenta algunos de estos, serd
motivo pdra desechar su propuesta.

6.3  CONSIDERACIONES QUE DEBERA OBSERVAR PARA LA PRESENTACION DE SU
PROPUESTA ECONOMICA.

a) El tercer sobre se presentard debidamente cerrado con cinta
adhesiva e identificado con el nombre del licitante, nimero de
licitacibn y con la leyenda “Sobre 3 (tres)”, “Propuesta
Econémica”, mismo que deberd contener el ANEXO “11”, asi como

. la demds documentacion solicitada, la cual invariablemente
debe ser presentada en hoja membretada del licitante (en caso
de que el membrete contenga el domicilio del licitante, este
deberd coincidir con el establecido en su Constancia de Situacion
Fiscal), mismas que deberdn dirigirse a la Convocante, debiendo
contener en la Gltima hoja de cada uno de los formatos y/o
escritos el nombre y firma autégrafa del representante legal o
apoderado legal del licitante. Se recomienda que
preferentemente toda su propuesta se presente foliada vy
rubricada. Su propuesta se deberd presentar en una carpeta o
recopilador de 2 6 3 argollas.

b) Aquellos documentos que formen parte de la propuesta
econdmica y que por su misma naturaleza no puedan ser
modificados o alterados, se acepta que se presenten en su forma
original;

c) Se solicita que la documentacion esté organizada de acuerdo al

orden de los puntos sefialados en |as presentes bases, incluyendo
separadores y/o pestafas;
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d) Losdocumentos que se anexen y no hayan sido solicitados en las
presentes bases, no serdn considerados para la evaluacion
econémica.

6.3.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA “PROPUESTA ECONOMICA” (LA
OMISION DE ALGUNO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION).

I. El formato del ANEXO “11” “Propuesta Economica” de las presentes bases
debera cotizarse de acuerdo a lo siguiente:

a) En Moneda Nacional;

b) Cotizacioén del servicio indicando: partida, unidad de medida,
cantidad, precio unitario, importe, subtotal y el L.V.A, indicar la
suma total del importe con nUmero y letrq;

NOTA: El impuesto se calculara aplicando la tasa del % de
acuerdo a lo establecido en la Ley del Impuesto al Valor
Agregado.

c) Lla propuesta deberd contener solamente dos decimales,
siendo estos los que se refieren a los centavos; en caso de que
la propuesta econdmica contenga mds de dos decimales,
solamente se considerardn los primeros dos;

d) En caso de existir descuentos se deberdn inciuir en el precio
unitario

e) El licitante debe considerar en su propuesta econémica el
pago de derecho del 5 al millar, sobre el importe del pago
antes de LV.A. que corresponde de conformidad con lo
establecido en la Ley de Ingresos del Municipio de Puebla
para el ejercicio fiscal vigente; sin desglosarlo en su
propuesta econémica ANEXO “11”.
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f) La propuesta econdmica deberd indicar que “LOS PRECIOS
SERAN FIRMES HASTA LA TOTAL PRESTACION DEL SERVICIO”; y

g) Preferentemente que los precios presentados sean
protegidos con cinta adhesiva.

Los errores aritméticos serdn rectificados de la siguiente manera:
a) En caso de que existan errores aritméticos, éstos serdn
rectificados prevaleciendo invariablemente el precio
unitario;

b) Siexiste discrepancia entrelo escrito y las cifras, prevalecerd
el monto con cifra; y

c) En ambos casos si el licitante no acepta la correccién su
propuesta serd rechazada.

LI. El licitante deberd presentar de manera informativa en su formato de
propuesta econdmica el costo por servicio de vigilancia de guardias de
seguridad por mes, considerando que el mes de Octubre de 2027 sélo
prestard el servicio por 14 dias, conforme al ANEXO “T1A".

La propuesta deberd ser acompanada de 1 (uno) dispositivo magnético
(usB), el cual seré proporcionado por el licitante y contendré capturado (EN
FORMATO EXCEL) la propuesta econémica del licitante ANEXO “11".y ANEXO
“TA". Dicho dispositivo se deberd presentar debidamente identificado con
el nimero de procedimiento y el nombre del licitante.

Nota: De existir diferencia en las cantidades e importes establecidos en el
ANEXO “11”, entre el dispositivo y el entregado fisicamente en su propuestq,
se tomard en cuenta para su evaluacion el presentado por escrito, mismo
que deberd estar debidamente firmado por su representante legal o
apoderado legal.
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Il. El licitante deberd presentar junto con su propuesta econdémica, copia
simple legible de la Declaracién Anual 2023, en la que se advierta que tienen
ingresos, con su respectivo Acuse de Recibido del SAT con sello o liga digital
correspondiente y la Gltima Declaracién Provisional 2024 (ISR e IVA) del mes
inmediato anterior a la presentacién de la propuesta, con su respectivo
Acuse de Recibido del SAT con sello o liga digital correspondiente.

l. El licitante deberd presentar junto con su propuesta econdmicq, copia
simple legible del documento vigente en que conste, la Opinién Positiva
respecto del Cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales. Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la
Federacién, regla 2136 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2024,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion. Deberd obtener codigo QR
legible que permita su verificaciéon de autenticidad de acuerdo al formato
oficial emitido por el sistema correspondiente.

IV. Garantia de seriedad de las propuestas, conforme a lo establecido en el
numeral 7 de estas bases.

Los licitantes deberdn incluir en el Tercer sobre Propuesta Econémica:

. Cheque cruzado, librado exclusivamente por el licitante, que
deberd contener la leyenda “No negociable” a favor del “MUNICIPIO
DE PUEBLA"” por un importe del 10% (diez por ciento) del monto total
de su propuesta antes de IVA. 6

Il. Pédliza de fianza debidamente tramitada ante una institucion de
fianzas, tomando como referencia el ANEXO *“12” de estas bases,
otorgadas ante y a favor de la “TESORERIA MUNICIPAL DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA” (sin
abreviaturas), por un importe del 10% (diez por ciento) del monto
total de su propuesta antes de IVA.
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Nota: El licitante podrd presentar una sola garantia de sostenimiento
de ofertas por la suma total de los blogues en los que participe.

La garantia deberd entregarse de la siguiente manera:

a) Sin tachaduras, enmendaduras, perforadas o rotas, dentro del
sobre tres correspondiente a la propuesta econdmica;

b) Los cheques deberdn ser protegidos mediante una mica
transparente o protector de hojas.

c) No se recibirdn cheques de cuentas a nombre diferente del
licitante. |
En caso de que en el cheque no aparezca el nombre del
licitante (persona fisica o moral) por ser cuentas de reciente
apertura deberédn acompanarlo de un escrito bdjo protesta de
decir verdad donde manifiesten que el cheque presentado es
de una cuenta a su nombre, pero no aparece por ser de
apertura reciente y al mismo deberd anexar copia de la
apertura de dicha cuenta emitido por el banco donde se
compruebe que la cuenta de cheques estd a su nombre.

La garantia se exige para cubrir al Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, contra el riesgo de incumplimiento por parte de los
licitantes en los siguientes casos:

a) Siel (los) proveedor(es) retira(n) su propuesta;

b) Si el (los) proveedor(es) al (los) que se le(s) adjudicé el

contrato derivado de esta licitacion, no firma(n) el mismo de
conformidad con los plazos establecidos en estas bases.
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8.1 DEVOLUCION DE LA GARANTIA EN CASO DE NO SER ADJUDICADO.
Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 126 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y
Municipal, la devolucidn de la garantia en caso de no ser adjudicado se
realizaré a peticion del licitante en un plazo de 15 dias hdbiles posteriores
a la fecha de comunicacion del fallo.

La devolucién de las garantias de seriedad a los licitantes se realizara
previa solicitud por escrito de los mismos, en un periodo méaximo de seis
meses posteriores a la comunicacién del fallo de esta licitacion, después
de este plazo, las garantias serdn consideradas como canceladas y
resguardadas en el Archivo General.

8.2 DEVOLUCION DE LA GARANTIA EN CASO DE SER ADJUDICADO.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 126 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y
Municipal, la devolucidén de la garantia en caso de ser adjudicado se
realizard a peticion del licitante en un plazo de 15 dias habiles posteriores
a la fecha de comunicacién del fallo y una vez que el licitante presente
copia de la garantia de cumplimiento y vicios ocultos correspondiente al
contrato motivo de la adjudicaciéon, debidamente sellada de recibido por
la contratante.

9.1 ASPECTOS GENERALES.
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Los diversos actos de esta licitacion, ser@n publicos y se efectuardn en la
Sala de juntas de la Convocante, ubicada en Avenida Reforma No. 126,
planta baja, Centro Histérico, C.P. 72000, Puebla, Pue., iniciGndose
puntualmente en las fechas y horas indicadas, por io que no se permitird
el acceso a ningln licitante que llegué después de los horarios
establecidos.

Se sugiere a los licitantes que se presenten a los eventos con una
memoria USB, con la finalidad de que, al finalizar cada evento, les sea
grabada el acta correspondiente. |

9.2 PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE ACLARACIONES

Las dudas referentes a las especificaciones descritas, puntos de las bases
y requisitos para los licitantes, deberdn ser enviadas a mas tardar a las
11:00 horas del 20 DE DICIEMBRE DE 2024, de conformidad con lo
establecido en la fraccidén IV  articulo 80 de .la Ley, en el formato
identificado como ANEXO “13” (no escaneado, en formato Word), y de
manera presencial en la Direccién de Adjudicaciones ubicada en Avenida
Reforma No. 126, Col. Centro C.P. 72000, Puebla, Puebla. a través del correo
electronico que a continuacion se sefalg, se deberd indicar en el asunto
del correo la leyenda “PREGUNTAS DEL PROCEDIMIENTO NUMERO: CMA-
LP-CONSOLIDADO-003-2024 (NOMBRE DEL LICITANTE)", debiendo enviar
ademads por el mismo medio, el comprobante de pago y el formato de
registro a la licitacién sefialado en el numeral 5.2 “REGISTRO, PAGO E
INSCRIPCION” de estas bases, en formato PDF. (en caso contrario no serdn
aceptadas las preguntas)

concursosylicitaciones.cma@ayuntamientopuebla.gob.mx;
Lo anterior, con el fin de que la convocante esté en posibilidad de analizar,

responder y dar lectura a las respuestas de las dudas planteadas en
tiempo y forma en el acto de junta de aclaraciones; en caso de no
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enviarlas al correo antes mencionado y en el formato correspondiente,
adjuntando el comprobante de pago a la licitacién y dentro del término
senalado anteriormente, la convocante NO SE HACE RESPONSABLE QUE
LAS DUDAS PRESENTADAS, NO SEAN RESPONDIDAS EN LA JUNTA
MENCIONADA. ’

Los licitantes podrdn hablar dentro del periodo establecido en el presente
numeral inmediatamente después de haber enviado sus preguntas al
teléfono (222) 309 44 00 extensién 5163 para confirmar que las mismas
hayan sido recibidas.

Las preguntas de los licitantes, deberdn realizarse precisando a que punto
de las bases se refieren, en caso de no presentarse como se indica, no
ser@n tomadas en cuenta.

No se tomardn en cuenta las preguntas de aquellos licitantes que no
hayan acudido a registrarse en la licitacion de conformidad con el
numeral 5.2 “REGISTRO, PAGO E INSCRIPCION (TRAMITE DE INSCRIPCION)".
de estas bases.

En caso de presentar sus preguntas por escrito deberdn presentarse
acompanadas de copia simple legible del comprobante de pago vy el
formato de registro a la licitacion sefialado en el numeral 5.2 “REGISTRO,
PAGO E INSCRIPCION” de estas bases, asi como de un dispositivo USB el
cual deberd contener sus preguntas en en el formato identificado como
ANEXO “13" en formato WORD.

No se aclarardn en el Acto de Junta de Aclaraciones de estas bases,
dudas que no hayan sido planteadas y enviadas en el horario
anteriormente senalado. Solo serdn contestadas las preguntas de
cardcter técnico legal y econébmico presentadas en tiempo y forma,
reservandose la convocante el derecho de resumirlas en caso de que
éstas contengan comentarios adicionales.

9.3 ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LA LICITACION.

Tendrd verificativo el dia 24 DE DICIEMBRE DE 2024 A LAS 13:00 HORAS en
el domicilio sefialado en el numeral 9.1. “ASPECTOS GENERALES”".
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Se pasard lista de asistencia de los licitantes, posteriormente uno de los
representantes de la convocante dard lectura a las respuestas de las
preguntas que los licitantes hayan presentado previo a este evento en los
términos sefalados en el numeral 9.2 “ASPECTOS GENERALES” de estas
bases.

En caso de que alguna de las respuestas emitidas no haya sido precisada
con claridad, los licitantes podréan solicitar clarificar la respuestq,
tomando en cuenta que sdlo serdn aclaradas aquellas repreguntas que
sean sobre las respuestas a las preguntas realizadas en tiempo y forma,
por tanto, no habrd contestacion a preguntas nuevas. ’

Asi mismo Unicamente podrdn repreguntar sobre sus propias respuestas,
no podrdn repreguntar sobre respuestas de un licitante diferente.

Los representantes del Comité, asi como los licitantes, firmaran el acta en
la cual se encontrardn asentadas las aclaraciones a las dudas
presentadas, se entregdré copia del acta ya sea impresa o en medio
electrénico a los asistentes que lo soliciten.

Todo lo que se establezca en el acta de junta de aclaraciones, serd parte
integrante de las bases de la presente licitacion, de conformidad al
articulo 81 fraccion Il de la Ley, por lo que los cambios realizados deberdn
considerarse para la presentacion de sus propuestas. El no cumplir con lo
anterior serd causa de descalificacion.

Nota: Toda vez que la presencia del licitante no es requisito indispensable
para participar en este evento, su inasistencia queda bajo su estricta
responsabilidad, considerando que estard de acuerdo con las
aclaraciones realizadas en la misma y que la convocante se libera de
cualquier responsabilidad en relacion a que algdn licitante carezca de
alguna informacion.
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Para este evento, solo podrd estar presente el licitante o su representante
debidamente acreditado.

9.4 PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS.

Este acto tendra verificativo el 26 DE DICIEMBRE DE 2024 A LAS 11:00 HORAS,
en el domicilio sefialado en el numeral 9.1, es importante mencionar que
el registro se llevard a cabo 10 minutos antes de esa hora y se desarrollara
conforme a lo establecido en los articulos 84 y 85 de la Ley; de acuerdo a
lo siguiente:

. A'la hora sefalada y tomando como base la hora que marca el reloj del
recinto mencionado, se cerrardn las puertas del mismo, no permitiéndose
el ingreso al licitante o documentacion alguna, queddndo descalificado
automaticamente.

Para este evento, solo podrd estar presente el licitante o su representante
debidamente acreditado.

En caso de que asista un tercero en representacion de la persona fisica o
moral, deberd acreditar su personalidad mediante la presentacion de una
Carta Poder simple Original de acuerdo al ANEXO “14”, otorgada por la
persona facultada para ello, para acudir en su representacion a los
eventos de Presentacién de Documentacién Legal y Apertura de
Propuestas Técnicas, Comunicacion de Evaluacion Técnica, Apertura de
Propuestas Econdémicas y Fallo (anexando originales o copias certificadas
para cotejo de las identificaciones oficiales vigentes de quien otorga el
poder, de quien lo recibe, asi como de los testigos y copia simple legible
de las mismas).

RWBR/AFGG/FVH/DRR Pagina 39 de 130



COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE

“ u — AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
""‘“ & e a LICITACION PUBLICA NACIONAL

GOBIERNO DE LA GIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

Los licitantes que adquirieron bases y se inscribieron, que no estén
presentes al iniciar este acto, quedaran automaticamente descalificados.
Las condiciones de las Bases de la Convocatoria a la Licitacion, asi como
las Proposiciones presentadas por los Licitantes, no podrdn ser
negociadas.

9.5 DESARROLLO DEL EVENTO.

Se hard declaracioén oficial del evento de presentacién de documentacion
legal y apertura de propuestas técnicas, asimismo se realizard la
presentacion de los representantes del Comité Municipal de
Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Se pasard lista de asistencia de los licitantes, quienes deberdn presentar
a través de sus representantes debidamente acreditados, los TRES
SOBRES, conforme alo sefialado en los numerales 6.1., “CONSIDERACIONES
QUE DEBERA OBSERVAR PARA LA PRESENTACION DE SU DOCUMENTACION
LEGAL” 6.2. “CONSIDERACIONES QUE DEBERA OBSERVAR PARA |A
PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA” y 6.3 “CONSIDERACIONES QUE
DEBERA OBSERVAR PARA LA PRESENTACION DE SU PROPUESTA ECONOMICA”
de estas bases. 4

Con fundamento en el articulo 85 fraccion Il de la Ley, se procederd a la
apertura del primer sobre, con la documentacion legal de cada licitante,
que deberdn, contener la documentacion solicitada, misma que se
cotejard en el momento y los originales o copias certificadas serdn
devueltos. Las copias simples se quedardn invariablemente en poder de
la convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por no presentar uno
o varios de los documentos legales solicitados en el numeral 6.1.1
“REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA “DOCUMENTACION LEGAL” de las
presentes bases, se le hard entrega inmediatamente de los dos sobres
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que contienen la propuesta técnica y la econdmica, quedando bajo su
eleccién el abandonar el recinto en ese momento.

En caso de que la documentacién presentada se encuentre completa, se
procederd a abrir el segundo sobre de cada licitante, el cual debe
contener lo solicitado en el numeral 6.2.1 REQUISITOS QUE DEBERA
CONTENER LA “PROPUESTA TECNICA” de estas bases.

Las caratula de la propuesta técnica y el sobre que dice contener la
propuesta econdémica serdn rubricadas, al menos por dos de los
representantes del Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, asi como por uno de los licitantes
elegido por comun acuerdo entre ellos.

Se levantard acta circunstanciada del evento de presentacion de
documentacién legal y apertura de propuestas técnicas, asentando la
omision de los licitantes en la presentaciéon de la documentacion a que se
refieren los numerales 6.1.1 “REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA
“DOCUMENTACION LEGAL” y 6.2.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA
“PROPUESTA TECNICA” de estas bases, las propuestas recibidas y las
observaciones respectivas. El acta serd firmada por los asistentes.

La omisién de firmas por parte de algan asistente (LICITANTE) no
invalidaré el contenido y efecto del acta.

El tercer sobre de cada licitante, cerrado y sellado, que debe contener la
propuesta econdmica y la garantia de seriedad de propuestas, quedaran
en custodia de la convocante hasta el dia del evento de la apertura de

propuestas econémicas.
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9.6 EVALUACION TECNICA.

El Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, proporcionard a la contratante copia de propuestas
técnicas para que elabore el dictamen técnico respectivo, mismo que se
daré a conocer en el evento sefialado en el numeral 9.7 “COMUNICACION
DE EVALUACION TECNICA Y APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS” de
estas bases.

9.7 COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA Y APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS.

Este acto tendré verificativo el 30 DE DICIEMBRE DE 2024 A LAS 11:00 HORAS,
en el domicilio sefialado en el numeral 9.1. "ASPECTOS GENERALES”

Se pasard lista de asistencia de los licitantes, siendo responsabilidad del
licitante estar presente en el acto.

La convocante procederd a informar el resultado de la evaluacion de las
propuestas técnicas de cada licitante, segin dictamen emitido por la
contratante.

Con relacién a las propuestas técnicas descalificadas, en ese momento
serd@ devuelto el tercer sobre al o los licitantes correspondientes.

Si la propuesta técnica es rechazada y el licitante no asiste a este evento,
el tercer sobre cerrado y sellado, quedard en poder de la convocante,
hasta en tanto el licitante acuda a solicitarlo, en el entendido de que, en
caso de no presentarse a recogerlq, transcurridos seis meses posteriores
al evento, se procederé a archivarse. Una vez firmada el acta
correspondiente a esta comunicacién de evaluaciéon técnica, se
procederd con la apertura de las propuestas econdémicas.
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9.8 APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS.

Se hard declaracién oficial del evento de apertura de propuestas
econdmicas, asimismo se realizard la presentacion de los integrantes del
Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla y se pasard lista de asistencia de los licitantes cuyas
propuestas técnicas fueron aceptadas.

En el caso de las propuestas aceptadas, se procederd a la apertura del
tercer sobre y una vez verificada la documentacién solicitada en el
numeral 6.3.1, REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA "PROPUESTA
ECONOMICA" se dard lectura en voz alta a las propuestas econémicas.

Cuando algun licitante no asista a este evento y su propuesta técnica sea
aceptada, el tercer sobre (propuesta econémica), serd abierto por el
Secretario Técnico del Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla y se procederd a dar lectura a la
misma.

Se levantard acta circunstanciada del evento, asentando los importes
unitarios y totales de todas y cada una de las propuestas econémicas
aceptadas y las observaciones respectivas, firmando los asistentes vy
entregando copia a los mismos, ya sea impresa o en medio electrénico.

Para los fines de la evaluacién econdémica, en caso de error aritmético,
prevalecerdn los precios unitarios. Cuando se presente un error de cdélculo
en las propuestas presentadas, solo habrd lugar a su rectificacion por
parte de la convocante, cuando la correccidn no implique la modificacion
de precios unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y con nimero prevalecerd la cantidad con nimero.

En caso de no asistir proveedor y existir correccion a la propuesta
econdmica, se notificard via correo electronico al proveedor para que por
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el mismo medio emita su aceptacién o en su caso, el retiro de su
propuesta.

La Convocante podrd negociar a la baja los precios contenidos en las
propuestas econdémicas de los licitantes, cuando exista el riesgo de
declararse desierto el procedimiento, siempre y cuando se haga del
conocimiento previo de todos los licitantes presentes al momento de la
apertura de propuestas; lo anterior de conformidad con la fraccién Il del
Articulo 81 de la Ley.

Si se da el caso de negociacion, la Convocante levantard el acta
respectiva donde se asentard el resultado de este hecho

Las condiciones de las Bases de la Convocatoria a la Licitacién, asi como
las Proposiciones presentadas por los Licitantes, no podrén ser

negociadas.

Se evaluard que la descripcion técnica ofertada por el licitante
corresponda invariablemente con lo solicitado en el ANEXO “4”, de esta
licitacién, mds los documentos solicitados en el numeral 6.2.1 REQUISITOS
QUE DEBERA CONTENER LA “PROPUESTA TECNICA” de las presentes bases. El
no cumplir con lo anterior serd causa de descalificacion, por ser requisitos
esenciales.

Elementos para la evaluacién técnica. - La evaluacion de las propuestas
técnicas se realizard comparando el servicio ofertado por los licitantes,
con:

a. Todo lo solicitado en estas bases.
b. Cartas, anexos etc.
c. Demds requisitos que se soliciten en la junta de aclaraciones.
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10.1 CRITERIOS DE ADJUDICACION.

El criterio de adjudicacioén serd al licitante que cumpla con los requisitos
legales, técnicos, econémicos y que oferte el precio mas bajo por bloque,
conforme a lo siguiente:

~-BLOQUE 1: SERVICIO DE VIGILANCIA EN OFICINAS DEL INSTITUTO MUNICIPAL
DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA, TEATRO DE LA CIUDAD Y GALERIAS DE PALACIO,
DEL 01 DE ENERO DE 2025 AL 14 DE OCTUBRE DE 2027.

~BLOQUE 2: SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, DEL 01 DE ENERO DEL
2025 AL 14 DE OCTUBRE DEL 2027.

-BLOQUE 3: SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DEL
ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Si resultare que 2 (dos) o mds propuestas satisfacen la totalidad de los
requerimientos de la convocante y exista un empate en el precio, se
adjudicara el servicio a aquel licitante que, siendo persona fisica o moral,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio del Estado de
Puebla; entendido como tal, el que se haya manifestado ante el Registro
Federal de Contribuyentes para los efectos fiscales.

Si una vez verificado lo establecido en el punto anterior, apareciere que
mds de un proveedor tiene la personalidad de poblano, la partida o
partidas se dividirdn entre los participantes empatados y en caso de que
no sea susceptible de ser dividido, se establecera el procedimiento de
puja a la baja, en el cual todos los licitantes en empate, podran en ese
mismo acto reevaluar sus propuestas y otorgar un nuevo precio mismo
que por ningn motivo deberd ser superior al originaimente presentado,
de conformidad con el articulo 89 de la ley en la materia.

RWBR/AFGG/FVH/DRR Pagina 45 de 130



COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE

%%\‘;" 0 U - AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
e‘f%@ 4 e a LICITACION PUBLICA NACIONAL

GOBIERNO DE LA CIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

Ser& motivo de descalificacién a los licitantes que incurran en uno o mas
de los siguientes supuestos:

. Por no estar presentes al iniciar el evento de presentacién de
documentacién legal y apertura de propuestas técnicas;

Il. Si no presenta o no cumple con todos y cada uno de los requisitos
esenciales solicitados en las bases de la presente licitacion que afecten
la solvencia de la propuesta serd descalificado, de conformidad a lo
sefialado en el articulo 80 fraccidén VIl de la Ley; ya que todos los
requisitos solicitados son esenciales.

lll. ‘Sila documentacion legal no se presenta debidamente firmada por el
representante legal;

IV. Si la propuesta técnica, econdmica y demds documentos solicitados,
no se presentan en hojas membretadas del licitante, dirigidos a la
convocante, debidamente firmados por el representante legal
indicando en la Gitima hoja, el nombre del mismo;

V. Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros
elevar los precios de los bienes y/o servicios, o cualquier otro acuerdo
que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes;

VI. Sino presenta la garantia solicitada en el numeral 6.3.1REQUISITOS QUE
DEBERA CONTENER LA "PROPUESTA ECONOMICA” punto V de estas bases
dentro del tercer sobre o cuando el valor de la garantia para la seriedad
de propuestas, sea inferior al monto establecido en el numeral 7
“GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA ECONOMICA” de las bases de
la licitacion, o si esta garantiac no se encuentra debidamente
requisitada;
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VIl. Si se comprueba que incurrieron en falsedad en la informacién
presentada;

VIIl. Cuando se compruebe que algun licitante se encuentre dentro de los
supuestos que marca el articulo 77 de la Ley;

IX. Si no presenta original de la propuesta técnica o si esta estuviera
incompleta;

X. Sisu propuesta no indica el tiempo y lugar de prestacién del servicio o
el periodo de garantia o si éstos no se ajustan a los establecidos en
estas bases; o en Junta de Aclaraciones.

XI. Sienlapropuestayasea legal, técnica o econémicq, existe informacion
que se contraponga o resulte ambigua y confusa para realizar la
evaluacion.

XIl. En caso de que los escritos de manifestacion ANEXOS “1”, 2", “3A",
3B~, “6",“7","8","9" y “10” solicitados en estas bases, se presente con
alguna restriccion o salvedad;

XHI. Cualquier punto o concepto adicional no solicitado en las bases, que
sea presentado en la propuesta técnica o econdmica y que esta afecte
a los intereses del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;

XIV. Sise demuestra que el licitante utiliza o ha utilizado documentacion no
autentica, falsa, apbdcrifa o declarado falsamente en éste o cualquier
otro procedimiento de adjudicacion previsto por la Ley en el que se
encuentre participando, cualquiera que sea el estado del
procedimiento en cuestion;

XV. La inclusiéon de elementos en cualquiera de las propuestas, técnica,
econdémica e incluso en la documentacién legal, que implique el
otorgamiento de bienes o servicios en condiciones inferiores a las
establecidas por las bases y eventualmente modificadas por la junta
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de aclaraciones, toda vez que lo anterior representa una negociacion
indirecta de las bases, de conformidad con lo establecido en los
articulos 79 fraccién V y 80 fraccion X de la Ley expresamente
establecen que el contenido de las bases no es negociable;

XVI. En aquellos casos en que la inclusidn sea de elementos que impliquen
condiciones superiores a las establecidas, se estard a lo que al efecto
determine la convocante, previo andlisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de determinarse que no
son convenientes y por ende representan ofrecimiento de condiciones
inferiores, serd procedente la descalificacion;

XVIl. Por no cumplir con la descripcidn detallada del servicio en su propuesta
técnica conforme al ANEXO “4" de estas bases, asi como por no
considerar los cambios derivados de la junta de aclaraciones;

XVIIl. Por no presentar los ANEXOS “4” y “11" debidamente requisitados, o
bien la informacién ofertada no coincide con lo solicitado o bien, si
éstos no se presentan en los formatos indicados en estas bases;

XIX. Por no presentar el comprobante de pago de bases, acompanado del
formato de inscripcién a la licitacién, o bien si el mismo no se encuentra
pagado por el monto y en la fecha sefalada en el numeral 5.1
“COMPRA DE BASES”;

XX. Si en el evento senalado en el numeral 9.4 "PRESENTACION DE
DOCUMENTACION LEGAL Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS” de estas
bases, no presenta alguno de los 3 (tres) sobres requeridos;

XXI. Por no aplicar en sus propuestas, los cambios derivados de la junta de
aclaraciones;

XXII. Por no presentar o por no cumplir con algdn requisito legal solicitado

en el numeral 6.1.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA
"DOCUMENTACION LEGAL" de las presentes bases;
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XXIll. Por no presentar o por no cumplir con algun requisito técnico solicitado
en el numeral 6.2.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA “PROPUESTA
TECNICA” de las presentes bases;

XXIV. Por no presentar o por no cumplir con algln requisito econdmico
solicitado en el numeral 6.3.1 REQUISITOS QUE DEBERA CONTENER LA
“PROPUESTA ECONOMICA” de las presentes bases; y

XXV. Pornoinscribirse de acuerdo alo indicado en el numeral 5.2, “REGISTRO,
PAGO E INSCRIPCION” aun cuando haya adquirido las bases de la
presente licitacion.

XXVI. Por presentar en propuestas legal, técnica y econbmica
documentacion no legible.

XXVII. Por presentar documentacién en inglés u otro idioma sin adjuntar
traduccién simple al espariol.

XXVIIl. Por presentar dos o mds propuestas técnicas o econdmicas por
partida.

XXIX. Por no presentar las propuestas legales, técnicas y econdmicas
originales con firma autégrafa del licitante o la persona autorizada
para ello y debidamente foliadas.

XXX. Porque su propuesta econdmica rebase el presupuesto autorizado.

- XXXI. El no cotizar 0 no cumplir con alguna partida de algan bloque, sera
causa de descadlificacion en el bloque.

Se declarard desierta la licitaciéon o alguna partida en los siguientes casos:
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. Cuando las propuestas presentadas no rednan los requisitos
esenciales previstos en las bases de la presente licitacion, con
fundamento en el articulo 92 fraccién | de la Ley;

Il. Si después de efectuada la evaluacién, no fuese posible adjudicar el
contrato objeto de la presente licitacién con ningdn participante,
porque sus precios rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad
con el articulo 92 fraccién I de la Ley;

lll. Cuando no adquieran las bases de esta licitacion por lo menos tres
licitantes o habiéndose inscrito no se presente ninguna propuesta, de
conformidad con el articulo 92 fraccién lil de la Ley; y

IV. Si después de realizarse la evaluacion, no fuera posible adjudicar el
contrato a ninguno de los licitantes por asi convenir a los intereses de
la convocante y/o contratante, de conformidad con el articulo 92
fraccién IV de la Ley.

Se cancelard o suspenderd la licitacién o alguna partida en los siguientes
Casos:
. Por casos fortuitos o de fuerza mayor, o existan circunstancias
debidamente justificadas que provoquen la extincion de la necesidad
de esta licitacion de conformidad con el articulo 91 de la Ley.

Il. Por restricciones presupuestales de la contratante.

Este evento se llevard a cabo a las 10:30 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE
2024, con fundamento en lo dispuesto en los Articulos 88 y 90 de la Ley, se
comunicard via correo electrénico (el establecido por el licitante en su
hoja de Registro que requisito al momento de realizar la compra de
bases), el acta de fallo a los licitantes cuyas propuestas fueron
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susceptibles de evaluarse técnicamente, a partir del plazo anteriormente
sefalado Y HASTA CINCO DiAS NATURALES SIGUIENTES.

Una vez que el Acta de Fallo es enviadag, es responsabilidad del licitante
adjudicado confirmar la recepcién de la misma, de no hacerlo, se da por
entendido que fue recibida y comunicada para cualquier efecto.

Con fundamento en los articulos 102, 103, 104 y 107 de la Ley, el contrato
deberd formalizarse con la Dependencia y/o Entidad correspondiente y a
cuyo cargo se haya hecho la adjudicacién. Dicho contrato estard sujeto
estrictamente a los términos en que se redlizé la adjudicacién y debera
suscribirse dentro del término de cinco dias hdbiles posteriores a la
comunicacion del Fallo.

El proveedor adjudicado deberd coordinarse para firmar y recibir el
contrato en:

BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE
PUEBLA): La Coordinacién Juridica del Instituto Municipal de Arte y Cultura
de Puebla ubicado en la Av. Reforma 1519 Barrio San Sebastidn, Pueblg,
Pue.

BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION): Reforma #126 tercer piso en la
Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Administracion y
Tecnologias de la Informacion. '

BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA): La Direccién Administrativa del Organismo
Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla, ubicada en
Avenida 27 Oriente numero 1, ler. piso, Colonia el Carmen, C.P. 72530,
Puebla, Puebla.
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Presentando copia simple y original (para cotejo) de la siguiente

documentacion:

¢ Inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes o Constancia de
Situacién Fiscal.

e Acta constitutiva de la empresa, o en su caso, acta de nacimiento y/o
CURP.

 Poder Notarial del representante legal de la empresa (si aplica)

 Identificacién Oficial vigente con fotografia del Proveedor Adjudicado
y/o del Representante legal, asi como, en su caso, de la persona que
otorgue el poder.

e Garantia de cumplimiento del contrato.

e Documentaciéon adicional mediante la cual se acreditard la existencia
y personalidad juridica del proveedor.

¢ Comprobante domiciliario actualizado

e Constancia vigente de inscripcion del Padron de Proveedores del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla o carta compromiso
de inscripcion.

e Asicomo toda la documentacién adicional que requiera la contratante.

En caso de que el proveedor adjudicado haya presentado la carta
compromiso conforme al ANEXO “1”, en la que se comprometid a
inscribirse o actualizarse en el Padréon de Proveedores del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Pueblaq, al respecto se informa que a la
firma del contrato se deberd presentar el Registro en el Padron de
Proveedores del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla o

documento que acredite que se encuentra en trémite dicho registro.
El Proveedor que injustificadamente y por causas imputables al mismo no
formalice el contrato adjudicado, serd sancionado de conformidad con lo

establecido en el articulo 136 de la ley.
En caso de no presentarse a la formalizacion del contrato, o no presentar

alguno de los documentos mencionados dentro del tiempo y lugar
estipulado, no se podrdé proceder ala formalizacién del contrato y se hard
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efectiva la garantia de seriedad de propuesta; ante ello, la contratacion
podrd efectuarse con el participante que haya presentado la siguiente
proposicion solvente mds baja, y asi sucesivamente en caso de que este
Gltimo no acepte la adjudicacién, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la propuesta que inicialmente hubiere resultado ganadora, no
sea superior al monto autorizado (Articulo 105 parrafo segundo de la Ley).

Con fundamento en el Articulo 80 fraccion XXIV, la indicacién de que el
licitante que no firme el contrato por causas imputables al mismo serd
sancionado en términos del Articulo 136 de la Ley.

14.1 INFORMACION ADICIONAL.

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA):

La contratacién objeto del presente procedimiento serd multianual de
conformidad con el articulo 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y Estatal y Municipal, por lo que la
contratante se ajustard al presupuesto por ejercicio fiscal;, asi mismo el
recurso para los ejercicios fiscales de 2025, 2026 y 2027 estardn sujetos a
disponibilidad presupuestal.

El licitante adjudicado deberd contactarse de manera inmediata después
de la firma del contrato con la Coordinadora Administrativa con domicilio
Av. Reforma 1519 Barrio San Sebastidn, Puebla, Pue. C.P. 72090 al teléfono
222 232 6300 con ext. 110 para coordinarse con lo referente a la prestacion
del servicio.

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION): _

La contratacion objeto del presente procedimiento serd multianual de
conformidad con el articulo 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector PUblico y Estatal y Municipal, por lo que la
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contratante se ajustard al presupuesto por ejercicio fiscal; asi mismo el
recurso para los ejercicios fiscales de 2025, 2026 y 2027 estardn sujetos a
disponibilidad presupuestal.

El licitante adjudicado deberd contactarse de manera inmediata después'
de la firma del contrato con la jefa del Departamento de Servicios
Generales, en el nUmero telefonico 222.309.4400 ext. 5258 para
coordinarse con lo referente a la prestacion del servicio.

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA):

La contratacion objeto del presente procedimiento serd multianual de
conformidad con el articulo 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector PUblico y Estatal y Municipal, por lo que la
contratante se ajustard al presupuesto por ejercicio fiscal; asi mismo el
recurso para los ejercicios fiscales de 2025, 2026 y 2027 estardn sujetos a
disponibilidad presupuestal.

El licitante adjudicado deberd contactarse de manera inmediata después
de la firma del contrato con el Jefe del Departamento de Recursos
Materiales del Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipid
de Puebla, en el niumero telefdénico 222 5739273, extensidn 121, para
coordinarse con lo referente a la prestacion del servicio.

El (los) licitante (s), al (los) que se le (s) haya adjudicado el contrato
derivado de la presente licitacién, deberd presentar previo a la
suscripcion del contrato el ANEXO “15" debidamente requisitado vy
suscrito con firma autégrafa o bien en escrito libre que contenga la
informacion precisada en el anexo citado, mediante el cual manifieste
bajo protesta de decir verdad que no desempenia empleo, cargo o
comisidn en el servicio pulblico o, en su caso, que a pesar de
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desempeniarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se
actualiza un conflicto de interés. Cuando el licitante adjudicado sea
persona moral, dicha manifestacién deberé presentarse respecto a los
socios o0 accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. Lo anterior en
términos de lo establecido en la fraccidén IX del articulo 49 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, en correlacion con lo
establecido en los Lineamientos de Probidad y Declaracién de no existir
Conflicto de Intereses para las Contrataciones Plblicas del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 126 fraccion Ill, 128 y 129
fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico Estatal y Municipal, el proveedor adjudicado se encuentra
obligado a presentar la garantia de cumplimiento del contrato para cubrir
al Honorable Ayuntamiento del Municipio del Puebla contra cualquier
riesgo por incumplimiento y contra vicios ocultos.

La garantia de cumplimiento del contrato deberd presentarse mediante
cheque certificado o de caja otorgado a favor del "Municipio de Puebla”,
o mediante fianza o hipoteca otorgadas ante y a favor de la "Tesoreria
Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla” (sin
abreviaturas), por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total adjudicado con IVA. En caso de que se opte por fianza o
hipoteca, estas deberdn estar debidamente tramitadas ante las
instituciones financieras correspondientes tomando como referencia el
ANEXO “16" de las presentes bases.
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La dependencia y/o entidad contratante, de conformidad con los
articulos 1M, 112 y 13 de la Ley; podrd modificar el contrato en las
situaciones y formas que se sefalan a continuacion:

Las dependencias y entidades podrdn, dentro de su. presupuesto
aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y
explicitas, acordar el incremento en la cantidad de bienes solicitados
mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro de los seis
meses posteriores a su firma, siempre que el monto total de lds
modificaciones no rebase, en conjunto, el veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los
mismos y el precio de los bienes sea igual al pactado originalmente.
Igual porcentaje se aplicaré a las modificaciones que por ampliacion de
la vigencia se hagan de los contratos de arrendamientos o de servicios,
cuya prestacion se realice de manera continua y reiterada, en cuyo caso
las modificaciones deberdn suscribirse a mds tardar quince dias antes de
que venza el contrato original.

Las modificaciones a los contratos se formalizardn por escrito, lo cual se
hard saber al proveedor con cinco dias naturales de anticipacion por

parte de la contratante.

La dependencia y/o entidad contratante, de conformidad con los
articulos 122, 123 y 125 de la Ley; podrd rescindir administrativamente el
contrato en los siguientes casos:

. Por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
contrato celebrado.
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Il. Cuando las diversas disposiciones legales aplicables al respecto asi
lo senalen.

lll. Por casos fortuitos o de fuerza mayor.

IV. Si el proveedor adjudicado no cumple con la entrega del bien o
servicio en tiempo y forma.

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA): El pago del servicio se realizard de manera mensual
dentro de los 20 dias hdbiles posteriores a la entrega de la factura mismas
que deberdan ser entregados dentro de los 5 dias naturales posteriores a
la conclusién de cada mes, con excepcidn del mes de diciembre las
cuales deberd entregar el Gltimo dia natural del mes, acompanada de las
bitGcoras de asistencia, actas de entrega recepcion y cuando menos 2
fotografias georreferenciadas por inmueble, debidamente firmada y |
sellada por la Coordinaciéon Administrativa del Instituto Municipal de Arte
y Cultura de Pueblaq, a entera satisfaccién de la contratante.

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION): El pago del servicio se realizaré de
manera mensual dentro de los 20 dias hdbiles posteriores a la entrega de
la factura mismas que deberdn ser entregados dentro de los 5 dias
naturales posteriores a la conclusiéon de cada mes, con excepcion del mes
de diciembre las cuales deberd entregar el dltimo dia natural del mes,
acompanada de las bitdcoras de asistencia, actas de entrega recepcion
y cuando menos 2 fotografias georreferenciadas por inmueble,
debidamente firmada y sellada por el enlace administrativo o la persona
responsable del inmueble a entera satisfaccion de la contratante.
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PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA): El pago del servicio se realizard de
manera mensual dentro de los 20 dias hdbiles posteriores a la entrega de
la factura mismas que deberdn ser entregados dentro de los 5 dias
naturales posteriores a la conclusion de cada mes, con excepcion del mes
de diciembre las cuales deberd entregar el dltimo dia natural del mes,
acompanada de las bitGcoras de asistencia, actas de entrega recepciéon
y cuando menos 2 fotografias georreferenciadas por inmueble,
debidamente firmada y sellada por el enlace administrativo o la persona
responsable del inmueble a entera satisfaccidén de la contratante.

I.  El pago se realizard en moneda nacional.
fl.  No se otorgaran anticipos al licitante adjudicado en esta licitacion.
Nl.  El proveedor debe contar con facturacién electronica.

IV. La factura debe cubrir todos los requisitos de los articulos 29 y 29A
del Cédigo Fiscal de la Federacion.

V. Ladescripciéon de la factura debe corresponder a lo detallado en el
objeto del contrato.

VI.  El proveedor deberd considerar el derecho equivalente al 5 al millar,
sobre el importe del pago antes de L.V.A. que corresponde conforme
lo dispone la Ley de Ingresos del Municipio de Puebla para el

ejercicio fiscal vigente.

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y
CULTURA DE PUEBLA):
Nombre o razdén social: INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA
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Domicilio fiscal: AV. REFORMA NO. 1519 BARRIO SAN SEBASTIAN PUEBLA, PUE.
C.P. 72090
R.F.C.: IMAOSI2I2ECO

PARA EL BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION):

NOMBRE O RAZON SOCIAL: Municipio de Puebla

R.F.C. MPU6206015F0

DOMICILIO FISCAL: av. Juan de Palafox y Mendoza no. 14 Colonia Centro C.P.
72000 Pueblq, Puebla

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE
LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA):

NOMBRE: Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de
Puebla.

R.F.C: OOS900323NW4.

DOMICILIO FISCAL: Avenida 27 Oriente numero 1, Planta Baja, ler. y 2do. piso,
Colonia el Carmen, C.P. 72530, Puebla, Puebla.

Las sanciones que la Contratante aplicard serdn las estipuladas en la Ley.

Se hardn efectivas las garantias respectivas -a la seriedad de las
propuestas en los siguientes casos:

. Cuando los licitantes no sostengan sus propuestas o se retiren de
la licitacién, después del acto de Apertura de Propuestas Técnicas.

Il.  Cuando el licitante adjudicado no confirme su aceptacién para

que se le adjudique el contrato dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles
siguientes a la fecha.en que se hubiere comunicado el fallo.
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. Cuando el licitante adjudicado no entregue la garantia de
cumplimiento, dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores a
la firma del contrato.

Se hard efectiva la garantia de cumplimiento, cuando exista
incumplimiento en el servicio, por no iniciar el servicio motivo de esta
licitacion en los plazos y especificaciones establecidos en las Bases, o por
dar servicios de calidad inferior a la pactada. ‘

Las penas convencionales se aplicardn por causas imputables al licitante
adjudicado, cuando

a) Exista atraso en la prestacion de los servicios.
B) Preste el servicio con caracteristicas diferentes a las solicitadas.
C) Preste el servicio con calidad inferior a la pactada.

Se aplicard el 0.7%, del monto total por mes facturado, por cada dia
natural de retraso.

Las penas convencionales a aplicarse al proveedor no podran exceder del
monto de la garantia de cumplimiento del contrato, en cuyo caso
procederd la rescisién del contrato y a hacer efectivas las garantias.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 107 fraccién IX y 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y

Municipal.

El inicio de la prestacién del servicio por parte del proveedor adjudicado
se deberd notificar ala convocante preferentemente mediante el formato
identificado como ANEXO “17”, con una anticipacion minima de 24 horas,
lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 fraccion IV
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de la Ley Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico
Estatal y Municipal.

En caso de elegir notificar mediante escrito libre, este debera respetar los
principales datos solicitados. La contratante serd la encargada de dar
seguimiento al cumplimiento de la notificacién que realice el proveedor
adjudicado.

Dicha notificacion debera realizarla indistintamente via correo electronico
ala cuenta concursosylicitaciones.cma@ayuntamientopuebla.gob.mx
o de manera presencial en las instalaciones de la convocante.

La revisidn del servicio consiste en una facultad de la convocante, de
acuerdo a lo dispuesto por el articulo 133 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Una vez que los licitantes hayan ingresado al recinto establecido, durante
cualquier etapa, no podrdn utilizar aparatos de intercomunicacion de
ningun tipo, (teléfonos celulares, radios, computadoras portdtiles).

Una vez iniciado el evento de presentacion de documentacion legal y
apertura de propuestas técnicas, no podrd ingresar licitante alguno o
introducir al recinto ningdn tipo de documento.

Los lugares, fechas y horarios de los distintos eventos que conforman la
jicitacion podrdn ser suspendidos, cambiados o diferidos de conformidad
con las necesidades de la convocante, con el fin de proveer el 6ptimo
desarrollo de la licitacion, siempre apegdndose a lo dispuesto para tal
efecto en la Ley; por lo anterior serd de la mas estricta responsabilidad del
licitante por medio de si o de quien lo represente, el presentarse en todos
y cada uno de los eventos tanto en las fechas indicadas en las presentes
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bases, asi como en las que al efecto sean sefialadas como sustitucion a

éstas, lo cual invariablemente le serd sefialado en los eventos de junta de

aclaraciones o de aperturas.

Lo anterior, sin que bajo ninguna circunstancia tenga la convocante

obligaciéon alguna de notificar personalmente al licitante acerca del

estado, resultado, fechas, horas o lugares de cualquier evento de la
presente licitacion, pues en estas bases le han sido informadas tales

circunstancias o lo serd@n en las actas que al efecto se levanten.

No se aceptard la participacién conjunta, toda vez que se requiere que un

solo licitante presente las garantias solicitadas.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o
ejecucién derivadas de estas bases, se resolverdn con apego a lo previsto

enlaley.

Las inconformidades que se susciten con motivo de la interpretacion o
ejecucion derivadas de estas bases, se resolverdn con apego alo previsto
en el Articulo 143 de la Ley y demds disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE
H. PUEBLA DE ZARAGOZA A 18 DE DICIEMBRE DE 2024

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
1 . ADMINISTRACION 2024-2027
UDEZ RENDON  ofe7/secATi/CMA/!

HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
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CARTA COMPROMISO PARA LA INSCRIPCION
EN EL PADRON DE PROVEEDORES
DEL GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

CARTA COMPROMISO
Por este medio, la Persona Moral/Fisica (razén social)* con RFC (12 613 digitos, seglin corresponda)*, representada por (nombre y
cargo)*; me comprometo d redlizar los trdmites que correspondan para la inscripcién en el Padron de Proveedores del Municipio de
Puebla, de acuerdo a lo establecido en los Articulos 15, 25 y 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico Estatal y Municipal vigente y 31 de la Normatividad para el Ejercicio del Gasto y Control Presupuestal 2021- 2024, con base en
el procedimiento:
1. Datos completos del Procedimiento.
A licitacién Pablica*

B.  Concurso por Invitacién NJA

C. Adjudicacion mediante Invitacién a cuando menos tres personas: N/A

D. Adjudicacion Directa: NJA

2. Objeto Social por el cual es contratado*:

Monto contratado: NJA

Por lo anterior, me obligo y comprometo a presentar ante la contratante (Nombre de la Dependencia | Entidad)*, la cédula de registro vigente en el Padrén
de Proveedores del Gobierno del Municipio de Puebla, en un término no mayor a 20 dias hdbiles posteriores a que se otorgue la adquisicién/servicio, para
cumplir con este requisito, contados a partir del dia siguiente a la notificacién del fallo.

Estoy consciente de que si omito presentar la cédula que avala el Registro ante el Padrén de Proveedores del Gobierno del Municipio de Puebla; la
Contraloria Municipal en el @mbito de su competencia y atribucion, realizara el seguimiento con las dreas correspondientes para los efectos legales a los
que haya lugar en términos de lo previsto en los Articulos 107 fraccién IX Gltimo parrafo y 122 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico Estatal y Municipal.

Sin mas por el mormento.

ATENTAMENTE
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A ___ DE DE 2024

Nombre completo y cargo del representante
de la Persona Moral | Persona Fisica*

*En caso de ser persona fisica y no contar con la representacion de un tercero, omitir esta informacion.
* Campos obligatorios FORM.3875/CM1821/0521
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

ESCRITO DE MANIFESTACION
ugaryfeche: _____ . ______ . _

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

Por medio de ia presente, en mi cardcter de representante o apoderado legal de (PERSONA FisICA
O MORAL) declaro bajo protesta de decir verdad que:

a) Que las modificaciones sustantivas a los estatutos que presento en este acto, es (son) la (s)
altima (s} existente (s);

b) Que, si no presento modificaciones sustantivas, es porque los estatutos no han sufrido
modificacién alguna;

c) El poder que exhibo, no me ha sido revocado ni limitado en forma alguna;

d) Que conozco en su integridad y manifiesto la conformidad con todos y cada uno de los puntos y
requisitos esenciales establecidos en la presente licitacion; )

e) Mi conformidad con todo lo asentado en el acta de la junta de aclaraciones; y

f) Que cuento con facultades suficientes para comprometer a mi representada en lo que sed
necesario para el correcto cumplimiento del contrato que se celebre con motivo de la adjudicacion.
g) En caso de modificaciones a su razén social o fusién, cumplird con todas las obligaciones
estipuladas en el contrato que se llegue a formalizar con la contratante, hasta la terminacion y
vencimiento del mismo, obligdndose a respetar las condiciones pactadas en dicho instrumento
juridico, asi como a ofertar precios fijos durante la vigencia del contrato.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS: 1.- El licitante deberd respetar los incisos sefialados y llenar el presente formato con toda la informacién solicitada.
2.- En caso de ser persona Fisica, no le aplican los tres primeros incisos por lo que deberd eliminarlos.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

“Carta de conformidad y consentimiento”

LugaryFecha: __ _ _ ___ __ _ _ __ _ _ _ _ ____
COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES

DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PRESENTE.

Enrelaciénalprocesode _ _ ___ __________ namero ____________ y en términos de
lo establecido en los articulos 10, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados, asimismo en
correlacién con lo establecido en los articulos 7 fraccion |, 8, 9, 29 y 30 de la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebiq,
manifiesto que en mi cardcter de (representante legal, administrador Unico o apoderado)
de (L________ e ) mi conformidad y consentimiento para que la

informacién de mi representada y la propia sea tratada para los efectos que requiera la
convocante derivada de este procedimiento de adjudicacion.

Asimismo, declaro haber leido y conocer la informacion relativa a datos personales y
avisos de privacidad, misma que se encuentra en la direccién electrénica o QR siguientes.

https://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/avisos-de-privacidad/secretaria-de-
administracion-y-tecnologias-de-la-informacion '

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

Nota: En caso de que este supuesto no aplique, deberd adjuntar escrito en formato libre
manifestando que no aplica.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

“Formato de Documentacioén e informacién Reservada o COnfidenciaI"

LugaryFecha: __ ____________ _ ___
COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES

DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PRESENTE.

Por medio de la presente, en mi cardcter de representante legal de (PERSONA FISICA O
MORAL), en mi propio derecho manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que en
términos de los dispuesto por los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencid y
Acceso a la Informacion Pablica, que los documentos e informacién que presenta mi
representada que contienen INFORMACION CONFIDENCIAL, RESERVADA O COMERCIAL
RESERVADA, tengan el derecho de reservarse la informaciéon de conformidad con las
disposiciones aplicables, EXPLICANDO LOS MOTIVOS DE CLASIFICACION.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

Nota: £n caso de que este supuesto no aplique, deberd adjuntar escrito en formato libre
manifestando que no aplica.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

“PROPUESTA TECNICA”
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

Lugary Fecha: _

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE

1 SERVICIO 1 SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA EN OFICINAS DEL INSTITUTO
MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA, TEATRO DE LA CIUDAD Y GALERIAS DE
PALACIO, DEL Ot DE ENERO DE 2025 AL 14 DE OCTUBRE DE 2027

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

Se requiere contratar el Servicio de Vigilancia para los inmuebles del Instituto
Municipal de Arte y Cultura de Pueblq, Teatro de la Ciudad y Galerias de
Palacio, para la custodia, cuidado y proteccion de estos.

2. PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA.

Del 01 de enero del 2025 y hasta el 14 de octubre del 2027, periodo
comprendido de 1,017 dias naturales, siendo de forma fija, de lunes a
domingos, incluyendo .dias festivos durante la vigencia del contrato,
entendiéndose que la jornada constard de 24 x 24 horas de servicio, segin
corresponda.
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Dependiendo las necesidades de la contratante, estos podrdan ser reubicados
o removidos, previa notificaciéon via correo electrénico o telefénica al
prestador de servicios.

3. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

a) El prestador del servicio deberd considerar que se requieren 4 servicios de
24 x 24 horas, dando un total de 8 elementos:

-2 elementos con las funciones de “Guardia de Seguridad Supervisor”

-6 elementos con las funciones de “Guardia de Seguridad Bdsico”

Quienes deberdn realizar las actividades indicadas en el Anexo A. Cuadro de
actividades y frecuencias del servicio.

b) El prestador del servicio deberd considerar que el servicio de vigilancia se
realizard en las ubicaciones de los inmuebles establecidas en el “Anexo B".

NOTA: Los "Guardias de Seguridad” dependiendo las necesidades de la
contratante podrén ser reubicados o removidos, previa notificaciéon via
correo electrénico o telefénica al prestador del servicio.

¢) La cantidad de turnos que deberan cubrir los “Guardias de Seguridad” en
cada inmueble serdn los indicados por la Coordinacién Administrativa del
Instituto Municipal de Arte y Cultura de Pueblq, en el "Anexo B".

4. PERFIL Y TIPO DE PERSONAL EL SERVICIO DE VIGILANCIA

El prestador del servicio debera contar con el personal suficiente para otorgar
el servicio, el cual deberd cumplir con el siguiente perfil:

a. Guardia de seguridad basico (no armado):

« No contar con antecedentes penales

» Edad: de 18 a 50 afos

» Escolaridad: minima de primaria

» Debiendo contar con la siguiente documentacién: acta de nacimiento,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE (vigente)

- Curriculo firmado en formato libre y en hoja membretada de la empresa y
una carta de recomendacién en original emitida por su actual empleador o
por su empleo anterior, en el que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de I afio fungiendo como guardia de seguridad.

b. Guardia de seguridad supervisor (no armado):
- No contar con antecedentes penales

- Edad: de 18 a 50 arnos
= Escolaridad: minima de secundaria
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+ Debiendo contar con la siguiente documentacién: acta de nacimiento,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE (vigente) (en
copia simple legible)

« Curriculo firmado en formato libre y en hoja membretada de la empresa y
una carta de recomendacion en original emitida por su actual empleador o
por su empleo anterior, en el que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de 1 afo fungiendo como supervisor de guardias de seguridad.

5. UNIFORME QUE DEBERA PORTAR EL PERSONAL DE VIGILANCIA:

El prestador del servicio deber& proporcionar uniforme a los “Guardias de
Seguridad” que prestardn el servicio, el cual independientemente del modelo,
color indistinto, deberd de presentar de manera visible el logotipo o emblema
y denominacién del prestador del servicio, mismo que constaré de:

» Camisa o playera tipo polo con el logotipo de la empresa

- Pantalén

« Botas tipo militar

+ Gafete debiendo contener los datos de la empresa, asi como el nombre y
fotografia del elemento de seguridad.

6. CONDICIONES GENERALES.

\. El prestador del servicio por ningln motivo dejard sin cubrir alguna plaza en
turno en ningdn inmueble que e haya sido asignado por motivos de retardos,
inasistencias o vacantes sin cubrir, por lo cual dispondrd de maximo dos
horas para cubrir dicha eventualidad.

. Los “Guardias de Seguridad” deberdn presentarse debidamente
uniformados y aseados en su persona y vestimenta (para hombres: pelo
corto y debidamente rasurado y para mujeres: cabello recogido en la nuca),
portando exclusivamente las insignias distintivas y el uniforme del prestador
del servicio, fijGndose para cada cambio de turno una tolerancia de 15
minutos.

Ill. Los “Guardias de Seguridad” deberan tratar con amabilidad a todas las
personas que laboren en los inmuebles, a usuarios de los servicios, asi como,
a las que acudan a tratar cualguier asunto.

IV. Los “Guardias de Seguridad”, deberan redlizar las actividades y en las
frecuencias indicadas en el “Anexo A”.

V. Los “guardias de seguridad tipo supervisor’, deberdn informar via
telefénica y permanentemente a la Coordinacién Administrativa del Instituto
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Municipal de Arte y Cultura de Pueblq, el cumplimiento cabal y puntual de los
servicios objeto del contrato.

V1. La contratante en un periodo no mayor a 3 dias naturales posteriores a la
formalizacién del contrato, haré de conocimiento al prestador del servicio de
las personas designadas por la Coordinacion Administrativa del Instituto
Municipal de Arte y Cultura de Puebla, mismos con los que se coordinard en
todo momento para la prestacién del servicio y quienes validarén las
bitdcoras de asistencia.

Vil. El prestador del servicio deberd contar con al menos 1 vehiculo,
debidamente identificado del cual debera ser tipo seddn, similar o superior,
deberd ser modelo 2017 o superior y tendrén funciones de patrullaje y
supervisién de los “Guardias de Seguridad”, sin que los gastos que se originen
por el mantenimiento, seguro y combustible generen un costo adicional a la
contratante.

Vill. Los “Guardias de Seguridad” deberdn conocer informacion sobre el
inmueble af que estén asignados, para lo cual se les proporcionard un curso
de induccién a los mismos, referente a la distribucion de las dreas, el personal
directivo, las zonas criticas, la topografia, las tareas y los servicios que realizan
las unidades administrativas de diversos inmuebles indicados en el “Anexo
B", mismo que se realizaré& durante el primer dia del contrato, por personal a
cargo del Enlace Administrativo de cada edificio.

IX. Los “Guardias de Seguridad” deber&n actuar con profesionalismo vy
diligencia en la prestaciéon de los servicios.

X. Los “Guardias de Seguridad” deberén atender las indicaciones de
conformidad con la naturaleza de los servicios contratados, orientados d la
obtencién de un mejor rendimiento y desemperio de sus funciones.

XI. Los “Guardias de Seguridad” deberan estar lo suficientemente preparados,
apegdndose a los criterios indicados en el presente numeratl (condiciones
generales), ademds deberdn tener atencién diligente con el personal
administrativo de cada una de las unidades administrativas de los diversos
inmuebles indicados en el “Anexo B".

Xll. Los “Guardias de Seguridad” deberdén estar atentos al comportamiento de
los usuarios que visiten las instalaciones de los diversos inmuebles indicados
en el “Anexo B".

Xllil. Los “Guardias de Seguridad” deberdan dirigirse al pablico, con pleno
conocimiento de los reglamentos y consignas que tiene a su cargo.
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XIV. Los “Guardias de Seguridad” deberdn registrar su asistencia mediante
bitGcoras de asistencia, las cuales serén proporcionadas por el prestador del
servicio y controlada por el personal facultado en los diversos inmuebles en
el “Anexo B".

XV. Los “Guardias de Seguridad” deberén abstenerse de fumar, ingerir
bebidas alcohdlicas, leer cualquier periddico o revista, platicar, ver television,
escuchar musica o de redalizar cualquier actividad que lo distraiga de sus
actividades.

XVL Seré facultad exclusiva del prestador del servicio y de las autoridades
competentes, con base en la legislacién aplicable, imponer sanciones a sus
miembros por las faltas que cometan, en el desempenio del servicio prestado
a los diversos inmuebles indicados en el “Anexo B”.

XVIl. Los “"Guardias de Seguridad” deberdn estar capacitados en apego a los
criterios indicados en el presente numeral (condiciones generales), asf como
participar en los cursos de capdacitacién y simulacros que en materia de
prevencion de emergencias que el prestador del servicio o la contratante
realicen.

XVIIIl. Queda estrictamente prohibido a los “Guardias de Seguridad” durante
el desemperio de sus funciones, platicar con personas ajenas a los inmuebles
sobre asuntos relacionados con la seguridad, o en general con asuntos
internos o del personal de estq; en pena de ser cesados inmediatamente.

XIX. Por ningdn motivo los “Guardias de Seguridad” podran abandonar su
&rea de trabajo durante el horario de servicio, sin la debida autorizacién del
personal facultado en los diversos inmuebles indicados en el “Anexo B”.

XX. Los “Guardias de Seguridad” dispondrdan de una hora para comer, dentro
del horario comprendido entre las 14:00 a 17:00 para ingerir sus alimentos,
debiendo asegurar que no se quede sin atender la guardia, durante la noche
y madrugada podrdn ingerir sus raciones de desayuno y cend
respectivamente. '

XXL Queda estrictamente prohibido a los “Guardias de Seguridad” durante el
desemperio de sus funciones, redlizar actividades djenas a las relacionadas
a sus servicios, como acomodar vehiculos, cargar muebles, custodiar bienes
o llaves de vehiculos, resguardar cualquier tipo de bien del personal o toda
actividad que los distraiga de sus funciones.

7. Los "Guardias de Seguridad” con los que se preste el servicio de vigilancia,
deberdn abstenerse de:
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« Incurrir en faltas de honradez, probidad ofensas y cualquier otra agresién o
tipo de conducta ilicita hacia el pablico en general y los servidores publicos.
- Divulgar informacién derivada del ejercicio de sus funciones.

» Hacer mal uso de los instrumentos y equipo que le se les sean
proporcionados para prestar sus servicios.

« Inferir, tolerar o permitir actos de tortura, malos tratos, actos crueles,
inhumanos o degradantes aun cuando se trate de una orden superior 0 se
argumenta circunstancias especiales, tales como amenazas a la seguridad.
» Recibir obsequios o dadivas de cualquier especie de los trabajadores o de
visitantes a las instalaciones con motivo de la prestacion del servicio.

- Utilizar los teléfonos de las instalaciones para llamadas de cardcter
personal ya que son para uso exclusivo oficial.

« Evitar. cuestionar o entrar en conflicto con los servidores publicos del
municipio y sus visitantes, respecto de situaciones personales o ajenas a sus
funciones.

» Queda estrictamente prohibido, investigar o dar informacién a personas no
autorizadas respecto de cualquier informacion de la cual tengan

conocimiento.

8. Entregables del servicio.

El prestador del servicio deberd entregar dentro de los 5§ dias naturales
posteriores a la conclusién de cada mes de manera impresa en formato libre,
las “bitécoras de asistencia” del personal que prestd el servicio durante el
mes, mismas que deberdn estar debidamente validadas por personal
asignado por parte del Enlace Administrativo de cada inmueble, con
excepcion del mes de diciembre las cuales deberd entregar el Gltimo dia
natural del mes, mismos que servirdn como evidencia documental para
pago correspondiente una vez que la Coordinaciéon Administrativa del
Instituto  Municipal de Arte y Cultura de Puebla los reciba a entera
satisfaccion. ‘

El prestador del servicio deberd entregar el acta entrega — recepcion dentro
de los 5 dias naturales posteriores a la conclusién de cada mes, la cual
deberd contener un escrito de las actividades realizadas durante el mes y un
reporte fotografico con al menos 2 fotografias georreferenciadas a color por
cada inmueble, mismas que deberdan estar debidamente validadas por
personal asignado del Enlace Administrativo de cada inmueble, con
excepcion del mes de diciembre las cuales deberd entregar el dltimo dia
natural del mes, mismos que servirdn como evidencia documental para
pago correspondiente, una vez que la Coordinacién Administrativa del
Instituto Mﬁnicipal de Arte y Cultura de Puebla los reciba a entera
satisfaccién.
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i SERVICIO 1 SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, DEL O1 DE ENERO DEL 2025 AL 14 DE
OCTUBRE DEL 2027

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

Se requiere contratar el Servicio de Vigilancia para los diferentes inmuebles
del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, para la custodiq,
cuidado y proteccién de estos.

2. PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA.

Del 01 de enero del 2025 y hasta el 14 de octubre del 2027, periodo
comprendido de 1017 dias naturales, siendo de forma fija, de lunes a
domingos, incluyendo dias festivos durante la vigencia del contrato,
entendiéndose que la jornada constard de 24 x 24 horas de servicio, segln
corresponda.

Dependiendo las necesidades de la contratante, estos podran ser reubicados
o removidos, previa notificacién via correo electrénico o telefénica al
prestador de servicios.

3. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

a) El prestador del servicio deberé considerar que se requieren 125 servicios
de 24 x 24 horas, dando un total de 250 elementos:

-234 elementos con las funciones de “Guardia de Seguridad Basico”

-16 elementos con las funciones de “Guardia de Seguridad Supervisor”
Quienes deberdn realizar las actividades indicadas en el Anexo C. Cuadro de
actividades y frecuencias del servicio.

b) El prestador del servicio deberd considerar que el servicio de vigilancia se
realizaré en las ubicaciones de los inmuebles establecidas en el “Anexo D”.

NOTA: Los “Guardias de Seguridad” dependiendo las necesidades de la
contratante podrdn ser reubicados o removidos, previa notificacién via
correo electrénico o telefénica al prestador del servicio.
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¢) La cantidad de turnos que deberdn cubrir los “Guardias de Seguridad” en
cada inmueble serdn los indicados por el Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, en el “Anexo D".

4. PERFIL Y TIPO DE PERSONAL EL SERVICIO DE VIGILANCIA

El prestador del servicio deberd contar con el personal suficiente para otorgar
el servicio, el cual deberd cumplir con el siguiente perfil:

a. Guardia de seguridad basico (no armado):

» No contar con antecedentes penales

* Edad: de 18 a 50 afos

» Escolaridad: minima de primaria

» Debiendo contar con la siguiente documentacion: acta de nacimiento,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE (vigente)

« Curriculo firmado en formato libre y en hoja membretada de la empresa y
una carta de recomendacion en original emiitida por su actual empleador o
por suempleo anterior, en el que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de 1 afio fungiendo como guardia de seguridad.

b. Guardia de seguridad supetrvisor (no armado):

» No contar con antecedentes penales

« Edad: de 18 a 50 arfios

« Escolaridad: minima de secundaria

+ Debiendo contar con la siguiente documentacién: acta de nacimiento,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE (vigente) (en
copia simple legible)

+ Curriculo firmado en formato libre y en hoja membretada de la empresa y
una carta de recomendacién en original emitida por su actual empleador o
por suempleo anterior, en el que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de 1 afio fungiendo como supervisor de guardias de seguridad.

5. UNIFORME QUE DEBERA PORTAR EL PERSONAL DE VIGILANCIA:

El prestador del servicio deberd proporcionar uniforme a los “Guardias de
Seguridad” que prestardn el servicio, el cual independientemente del modelo,
color indistinto, deberd de presentar de manera visible el logotipo 6 emblema
y denominacién del prestador del servicio, mismo que constard de:

- Camisa o playera tipo polo con el logotipo de la empresa

- Pantalén

- Botas tipo militar

- Gafete debiendo contener los datos de la empresa, asi como el nombre y
fotografia del elemento de seguridad. ‘
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6. CONDICIONES GENERALES.

I. El prestador del servicio por ningan motivo dejard sin cubrir alguna plaza en
turno en ningdn inmueble que le haya sido asignado por motivos de retardos,
inasistencias o vacantes sin cubrir, por lo cual dispondrd de méximo dos
horas para cubrir dicha eventualidad.

Il. Los “Guardias de Seguridad” deberén presentarse debidamente
uniformados y aseados en su persona y vestimenta (para hombres: pelo
corto y debidamente rasurado y para mujeres: cabello recogido en la nuca),
portando exclusivamente las insignias distintivas y el uniforme del prestador
del servicio, fijindose para cada cambio de turno una tolerancia de 15
minutos.

ll. Los “Guardias de Seguridad” deberdn tratar con amabilidad a todas fas
personas que laboren en los inmuebles, a usuarios de los setvicios, asi como,
a las que acudan a tratar cualquier asunto.

V. Los “Guardias de Seguridad”, deberdn realizar las actividades y en las
frecuencias indicadas en el “Anexo C”".

V. Los “Guardias de Seguridad tipo Supervisor”, deberdn informar via
telefénica y permanentemente al Departamento de Servicios Generales de la
Direccién de Recursos Materiales y Setvicios Generadles, el cumplimiento
cabal y puntual de los servicios objeto del contrato.

VI. La contratante en un periodo no mayor a 3 dias naturales posteriores a la
formalizacién del contrato, haré de conocimiento al prestador del servicio de
las personas designadas por el Departamento de Servicios Generales de la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, mismos con los que
se coordinard en todo momento para la prestaciéon del servicio y quienes
validardn las bitGcoras de asistencia.

VII. El prestador del servicio deberd contar con al menos 3 vehiculos,
debidamente identificados de los cuales deberdn ser tipo seddan, similar o
superior, deber@ ser modelo 2017 o superior y tendrdn funciones de patrullaje
y supervision de los “Guardias de Seguridad”, sin que los gastos que se
originen por el mantenimiento, seguro y combustible generen un costo
adicional a la contratante.

VIIIl. Los “Guardias de Seguridad” deberdn conocer informacion sobre el
inmueble al que estén asignados, para lo cual se les proporcionara un curso
de induccién a los mismos, referente a la distribucién de las areas, el personal
directivo, las zonas criticas, la topografia, las tareas y los servicios que realizan
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las unidades administrativas de diversos inmuebles indicados en el “Anexo
D", mismo que se realizaré durante el primer dia del contrato, por personal a
cargo del Enlace Administrativo de cada edificio.

IX. Los “Guardias de Seguridad” deberan actuar con profesionalismo y
diligencia en la prestacion de los servicios.

X. Los "Guardias de Seguridad” deberdn atender las indicaciones de
conformidad con la naturaleza de los servicios contratados, orientados a la
obtencién de un mejor rendimiento y desempeno de sus funciones.

XI. Los “Guardias de Seguridad” deberén estar lo suficientemente preparados,
apegdndose a los criterios indicados en el presente numeral (condiciones
generales), ademds deberdn tener atencién diligente con el personal
administrativo de cada una de las unidades administrativas de los diversos
inmuebles indicados en el “Anexo D" '

XIl. Los “Guardias de Seguridad” deberdn estar atentos al comportamiento de
los usuarios que visiten las instalaciones de los diversos inmuebles indicados
en el “Anexo D".

Xl Los “Guardias de Seguridad” deberdn dirigirse al pablico, con pleno
conocimiento de los reglamentos y consignas que tiene a su cargo.

XIV. Los “Guardias de Seguridad” deberdn registrar su asistencia mediante
bitdcoras de asistencia, las cuales serdn proporcionadas por el prestador del
servicio y controlada por el personal facultado en los diversos inmuebles en
el “Anexo D",

XV. Los “Guardias de Seguridad” deberén abstenerse de fumar, ingerir
bebidas alcohdlicas, leer cualquier periédico o revista, platicar, ver television,
escuchar musica o de reatizar cualquier actividad que lo distraiga de sus
actividades.

XVI. Seré facultad exclusiva del prestador del servicio y de las autoridades
competentes, con base en la legislacion aplicable, imponer sanciones a sus
miembros por las faltas que cometan, en el desemperio del servicio prestado
a los diversos inmuebles indicados en el “Anexo D”.

XVII. Los “Guardias de Seguridad” deberdn estar capacitados en apego a los
criterios indicados en el presente numeral (condiciones generoles), asf como
participar en los cursos de capacitacién y simulacros que en materia de
prevencion de emergencias que el prestador del servicio o la contratante
realicen.
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XVIIl. Queda estrictamente prohibido a los “Guardias de Seguridad” durante
el desempeiio de sus funciones, platicar con personas ajenas alos inmuebles
sobre asuntos relacionados con la seguridad, o en general con asuntos
internos o del personal de esta; en pena de ser cesados inmediatamente.

XIX. Por ningGn motivo los “Guardias de Seguridad” podran abandonar su
area de trabajo durante el horario de servicio, sin la debida autorizacion del
personal facultado en los diversos inmuebles indicados en el "Anexo D"

XX. Los “Guardias de Seguridad” dispondrdn de una hora para comer, dentro
del horario comprendido entre las 14:00 a 17:00 para ingerir sus alimentos,
debiendo asegurar que no se quede sin atender la guardia, durante la noche
y madrugada podrdn ingerir sus raciones de desayuno y cena
respectivamente.

XXI. Queda estrictamente prohibido a los “Guardias de Seguridad” durante el
desempefio de sus funciones, realizar actividades ajenas a las relacionadas
a sus servicios, como acomodar vehiculos, cargar muebles, custodiar bienes
o llaves de vehiculos, resguardar cualquier tipo de bien de! personal o toda
actividad que los distraiga de sus funciones.

7. Los “Guardias de Seguridad” con los que se preste el servicio de vigilancia,
deberén abstenerse de:

« Incurrir en faltas de honradez, probidad ofensas y cualquier otra agresion o
tipo de conducta ilicita hacia el pablico en general y los servidores publicos.

- Divulgar informacion derivada del ejercicio de sus funciones.

« Hacer mal uso de los instrumentos y equipo que le se les sean
proporcionados para prestar sus servicios.

« Inferir, tolerar o permitir actos de tortura, malos tratos, actos crueles,
inhumanos o degradantes aun cuando se trate de una orden superior o se
argumenta circunstancias especiales, tales como amenazas d la seguridad.
- Recibir obsequios o dadivas de cualquier especie de los trabajadores o de
visitantes a las instalaciones con motivo de la prestacion del servicio.

. Utilizar los teléfonos de las instalaciones para llamadas de cardcter
personal ya que son para uso exclusivo oficial.

. Evitar cuestionar o entrar en conflicto con los servidores publicos del
municipio y sus visitantes, respecto de situaciones personales o ajenas a sus
funciones.

- Queda estrictamente prohibido, investigar o dar informacion a personas no
autorizadas respecto de cualquier informacién de la cual tengan

conocimiento.

8. Entregables del servicio.
El prestador del servicio deberd entregar dentro de los 5 dias naturales

posteriores a la conclusion de cada mes de maneraimpresa en formato libre,
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las “bit@icoras de asistencia” del personal que prestd el servicio durante el
mes, mismas que deberdn estar debidamente validadas por personal
asignado por parte del Enlace Administrativo de cada inmueble, con
excepcion del mes de diciembre las cuales deberd entregar el Gltimo dia
natural del mes, mismos que servirdn como evidencia documental para
pago coirespondiente una vez que el Departamento de Servicios Generales
los reciba a entera satisfaccion.

El prestador del servicio deberd entregar el acta entrega - recepcioén dentro
de los 5 dias naturales posteriores a la conclusion de cada mes, la cual
deberd contener un escrito de las actividades realizadas durante el mes y un
reporte fotogréfico con al menos 2 fotografias georreferenciadas a color por
cada inmueble, mismas que deberdn estar debidamente validadas por
personal asignado del Enlace Administrativo de cada inmueble, con
excepcion del mes de diciembre las cuales deberd entregar el Gitimo dia
natural del mes, mismos que servirdn como evidencia documental para
pago correspondiente, una vez que el Departamento de Servicios Generales
los reciba a entera satisfaccion.

1 SERVICIO 1 SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DEL ORGANISMO
OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

Se requiere contratar el Servicio de Vigilancia para los diferentes inmuebles
del Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Pueblq, para
la custodiaq, cuidado y proteccién de estos.

2. PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA.

Del 01 de enero del 2025 y hasta el 14 de octubre del 2027, periodo
comprendido de 1,017 dias naturales, siendo de forma fijo, de lunes a
domingos, incluyendo dias festivos durante la vigencia del contrato,
entendiéndose que la jornada constard de 24 x 24 horas de servicio, segin
corresponda.

RWBR/AFGG/FVH/DRR Pagina 78 de 130



COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE

u — AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
h— e o V LICITACION PUBLICA NACIONAL

-LP- -003-
GOBIERNO DE LA CIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

Dependiendo las necesidades de la contratante, estos podrdn ser reubicados
o removidos, previa notificacién via correo electrénico o telefénica al
prestador de servicios.

3. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

a) El prestador del servicio deberé considerar que se requieren 3 servicios de
24 x 24 horas, dando un total de 6 elementos:

-6 elementos con las funciones de “Guardia de Seguridad Bdsico”

Quienes deberdan realizar las actividades indicadas en el Anexo E. Cuadro de
actividades y frecuencias del servicio.

b) El prestador dei servicio deberd considerar que el servicio de vigilancia se
realizara en las ubicaciones de los inmuebles establecidas en el “Anexo F”.

NOTA: Los “Guardias de Seguridad” dependiendo las necesidades de la
contratante podrén ser reubicados o removidos, previa notificacion via
correo electronico o telefénica al prestador del servicio.

c) La cantidad de turnos que deberdn cubrir los “Guardias de Seguridad” en
cada inmueble serdn los indicados por el Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, en el “Anexo F".

4. PERFIL Y TIPO DE PERSONAL EL SERVICIO DE VIGILANCIA

El prestador del servicio deberd contar con el personal suficiente para otorgar
el servicio, el cual deberd cumplir con el siguiente perfil:

a. Guardia de seguridad basico (no armado):

«» No contar con antecedentes penales

» Edad: de 18 a 50 arios

« Escolaridad: minima de primaria

« Debiendo contar con la siguiente documentacién: acta de nacimiento,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE (vigente)

« Curriculo firmado en formato libre y en hoja membretada de la empresa y
una carta de recomendacién en original emitida por su actual empleador o
por su empleo anterior, en el que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de 1 afo fungiendo como guardia de seguridad.

5. UNIFORME QUE DEBERA PORTAR EL PERSONAL DE VIGILANCIA:
El prestador del servicio deberé proporcionar uniforme a los "Guardias de

Seguridad” que prestaran el servicio, el cual independientemente del modelo,
color indistinto, deberd de presentar de manera visible el logotipo 0 emblema

y denominacién del prestador del servicio, mismo que constard de:
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» Camisa o playera tipo polo con el logotipo de la empresa

* Pantalon

» Botas tipo militar

» Gafete debiendo contener los datos de la empresa, asi como el hombre y
fotografia del elemento de seguridad.

6. CONDICIONES GENERALES.

I. El prestador del servicio por ningan motivo dejard sin cubrir alguna plaza en
turno en ningdn inmueble que le haya sido asignado por motivos de retardos,
inasistencias o vacantes sin cubrir, por lo cual dispondrd de maximo dos
horas para cubrir dicha eventualidad.

I. Los “Guardias de Seguridad” deberdn presentarse debidamente
uniformados y aseados en su persona y vestimenta (para hombres: pelo
corto y debidamente rasurado y para mujeres: cabello recogido en la nuca),
portando exclusivamente las insignias distintivas y el uniforme del prestador
del servicio, fijindose para cada cambio de turno una tolerancia de 15
minutos.

. Los “Guardias de Seguridad” deberdn tratar con amabilidad a todas las
personas que laboren en los inmuebles, a usuarios de los servicios, asi como,
a las que acudan a tratar cualquier asunto.

IV. Los “Guardias de Seguridad”, deberan redlizar las actividades y en las
frecuencias indicadas. en el “Anexo E".

V. los "Guardias de Seguridad’, deberén informar via telefonica vy
permanentemente al Departamento de Recursos Materiales del Organismo
Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Pueblq, el cumplimiento
cabal y puntual de los servicios objeto del contrato.

V1. La contratante en un periodo no mayor a 3 dias naturales posteriores a la
formalizacién del contrato, hard de conocimiento al prestador del servicio de
las personas designadas por el Departamento de Recursos Materiales del
Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla, mismos
con les que se coordinard en todo momento para la prestacion del servicio y
quienes validaran las bitdcoras de asistencia.

VIl. Los “Guardios de Seguridad” deberén conocer informacion sobre el
inmueble al que estén asignados, para lo cual se les proporcionard un curso
de induccién a los mismos, referente a la distribucion de las d@reas, el personal
directivo, las zonas criticas, la topografia, las tareas y los servicios que realizan
las unidades administrativas de los inmuebles del Organismo Operador del
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Servicio de Limpia del Municipio de Puebla, mismo que se redlizara durante el
primer dia del contrato, por personal a cargo del enlace administrativo de
cada edificio.

VII. Los “Guardias de Seguridad” deberén actuar con profesionalismo y
diligencia en la prestacién de los servicios.

IX. Los “Guardias de Seguridad” deberdn atender las indicaciones de
conformidad con la naturaleza de los servicios contratados, orientados a la
obtencién de un mejor rendimiento y desempefioc de sus funciones.

X. Los “Guardias de Seguridad” deberén estar lo suficientemente preparados,
apegéndose a los criterios indicados en el presente numeral (condiciones
generales), ademds deberdn tener atencion diligente con el personal
administrativo de cada una de las unidades administrativas del Organismo
Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla.

Xl. Los “Guardias de Seguridad” deberdn estar atentos al comportamiento de
los usuarios que visiten las instalaciones de los diversos inmuebles indicados
en el "Anexo F".

Xll. Los “Guardias de Seguridad” deberdn dirigirse al publico, con pleno
conocimiento de los reglamentos y consignas que tiene d su cargo.

Xlll. Los “Guardias de Seguridad” deberdn registrar su asistencia mediante
bitGcoras de asistencia, las cuales serdn proporcionadas por el prestador del
servicio y controlada por el personal facultado en el Organismo Operador del
Servicio de Limpia del Municipio de Puebla.

XIV. Los “Guardias de Seguridad” deberén abstenerse de fumar, ingerir
bebidas alcohdlicas, leer cualquier periédico o revista, platicar, ver television,
escuchar musica o de realizar cualquier actividad que lo distraiga de sus
actividades.

XV. Serd facultad exclusiva del prestador del servicio y de las autoridades
competentes, con base en la legislacion aplicable, imponer sanciones a sus
miembros por las faltas que cometan, en el desempeno del servicio prestado
al Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla.

XVI, Los “Guardias de Seguridad” deberdn estar capacitados en apego a los
criterios indicados en el presente numeral (condiciones generales), asi como
participar en los cursos de capacitacién y simulacros que en materia de
prevencion de emergencias que el prestador del servicio o la contratante
realicen.
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XVIl. Queda estrictamente prohibido a fos “Guardias de Seguridad” durante el
desempefio de sus funciones, platicar con personas agjenas a los inmuebles
sobre asuntos relacionados con la seguridad, 6 en general con asuntos
internos o del personal de esta; en pena de ser cesados inmediatamente.

XVIIL. Por ningan motivo los “Guardias de Seguridad” podran abandonar su
area de trabajo durante el horario de servicio, sin la debida autorizacién del
personal facultado del Organismo Operador del Servicio de Limpia del
Municipio de Puebla.

XIX. Los “Guardias de Seguridad” dispondrén de una hora para comer, dentro
del horario comprendido entre las 14:00 a 17:00 para ingerir sus alimentos,
debiendo asegurar que no se quede sin atender la guardia, durante la noche
y madrugada podrdn ingerir sus raciones de desayuno y cena
respectivamente.

XX. Queda estrictamente prohibido a los “Guardias de Seguridad” durante el
desemperio de sus funciones, realizar actividades ajenas a las relacionadas
a sus servicios, como acomodar vehiculos, cargar muebles, custodiar bienes
o llaves de vehiculos, resguardar cualquier tipo de bien del personal o toda
actividad que los distraiga de sus funciones.

7. Los “Guardias de Seguridad” con los que se preste el servicio de vigilancia,
deberdn abstenerse de:

« Incurrir en faltas de honradez, probidad ofensas y cualquier otra agresion o
tipo de conducta ilicita hacia el plblico en general y los servidores plblicos.

- Divulgar informacion derivada del ejercicio de sus funciones.

+ Hacer mal uso de los instrumentos y equipo que le se les sean
proporcionados para prestar sus servicios.

- Inferir, tolerar o permitir actos de tortura, malos tratos, actos crueles,
inhumanos o degradantes aun cuando se trate de una orden superior o se
argumenta circunstancias especiales, tales como amenazas a la seguridad.
« Recibir obsequios o dadivas de cualquier especie de los trabajadores o de
visitantes a las instalaciones con motivo de la prestacion del servicio.

« Utilizar los teléfonos de las instalaciones para llamadas de cardcter
personal ya que son para uso exclusivo oficial.

. Bvitar cuestionar o entrar en conflicto con los servidores publicos del
municipio y sus visitantes, respecto de situaciones personales o ajenas a sus
funciones.

« Queda estrictamente prohibido, investigar o dar informacion a personas no
autorizadas respecto de cualquier informacién de la cual tengan
conocimiento.

8. Entregabiles del servicio.
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El prestador del servicio deberd entregar dentro de los 6 dias naturales .
posteriores a la conclusion de cada mes de manera impreso en formato libre,
las “bitGcoras de asistencia” del personal que presté el servicio durante el
mes, mismas que deberdn estar debidamente validadas por personal
asignado por parte del Enlace Administrativo de cada inmueble, con
excepcion del mes de diciembre las cuales deberd entregar el dltimo dia
natural del mes, mismos que servirdn como evidencia documental para
pago correspondiente una vez que la Jefatura de Recursos Materiales del
Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla los reciba
a entera satisfaccion.

El prestador del servicio deberd entregar el acta entrega - recepcion dentro
de los 5 dias naturales posteriores a la conclusiéon de cada mes, la cual
deberd contener un escrito de las actividades realizadas durante el mes y un
reporte fotografico con al menos 2 fotografias georreferenciadas a color por
cada inmueble, mismas que deberdn estar debidamente validadas por
personal asignado del Enlace Administrativo de cada inmueble, con
excepcion del mes de diciembre las cuales deberd entregar el ditimo dia
natural del mes, mismos que servirdn como evidencia documental para
pago correspondiente, una vez que la Jefatura de Recursos Materiales del
Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla los reciba
a enterd satisfaccion.

PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA):

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA):

PERIODO DE GARANTIA DEL SERVICIO:
BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA):
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BLOQUE 2 (PARTIDA1DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION):

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS:

1.- El licitante deberd respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada. Este formato se
presentard en WORD.

2.- El licitante deberd capturar y presentar su propuesta técnica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberdn intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.

3.- Todos son requisitos esenciales, la falta de alguno de ellos seré causa de descalificacion.

4.~ El licitante deberd tomar en cuenta todos los cambios que se generen en el acto de Junta de Aclaraciones a
las Bases de la Licitacion para la presentacién de su propuesta.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).
“CURRICULUM EMPRESARIAL"

Lugaryfecha: _ _ _ __ _ ___ . __
COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES

DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PRESENTE.
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GOBIERNO DE LA CIUDAD

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS:
' 1- El licitante deberd respetar y llenar el presente formato con toda la informacion

solicitada.
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CARTA COMPROMISO

Lugar y fecha:

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

Por medio de la presente, en mi cardcter de representante o apoderado legal de
(PERSONA FISICA O MORAL) manifiesto lo siguiente:

a) No encontrarse en ninguno de los supuestos del art. 77 de la ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico Estatal y Municipal.

b) No encontrarse en ninguno de los supuestos del articuio 69-B del Codigo Fiscal de la Federacion.
¢) Que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico, o en su caso, que, a pesar
de desempeniarlo, con la formalizacién del contrato que se llegue a suscribir con la contratante, no
se incurre en un conflicto de interés, con el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

d) que conoce el contenido de los articulos 3 fraccion VI, 47, 49 fracciones 1y IX, 58, 59, 60, 65, 66, 67,
68, 69, 70, 72, 81, 82, 83 y 84 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

e) Que no proporciond ni proporcionard informacion falsa o actuard con dolo o mala fe.

f) Abstenerse de realizar cualquier acto que conduzca a inducir o alterar las evaluaciones de las
propuestas, asi como el resuitado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones
mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante legal o apoderado de la persona fisica o moral)

NOTAS: 1.- El licitante debera respetar los incisos sefialados y llenar el presente formato con toda la informacién solicitada.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

CARTA COMPROMISO

Lugar y fecha:

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

Por medio de la presente, en mi cardcter de representante o apoderado legal de
(PERSONA FiSICA O MORAL) declaro bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicado:

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA):
a) A ser el (nico responsable del pago oportuno de sus salarios, deslindando de cualquier
responsabilidad a la contratante. ‘

b) A responsabilizarse por su personal que participe para la en la prestacién del servicio.
c)A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato.

d). A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones técnicas
establecidas en la descripcion del servicio.

e) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y equipo requerido de
manera inmediata y permanente durante todo el periodo del contrato.

f) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relacién juridica generada
con la contratante, que en su caso origine algdn dafo o perjuicio causado a la
contratante por vicios ocultos, error, dolo, negligencia o mala fe.

Nota: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser apreciada
al momento de la recepcion de la prestacién del servicio.

g) A presentar los entregables en tiempo y forma

h) Notificar a la contratante la entrega de la prestacién de servicios objeto del contrato,
con una anticipacién minima de 24 horas de conformidad con lo establecido en el articulo
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107 fraccién IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico
Estatal y Municipal.

i) Designar un ejecutivo de cuenta quien serd el enlace con la contratante y del cual debe
proporcionar los datos de nimeros fijos, celular y correo electrénico.

j) Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de llevar a cabo la
prestacion del servicio. ,

k) A entregar mensualmente a la contratante copia simple de la cédula de determinacion
de cuotas obrero-patronales, adjuntando el formato de pago de cuotas correspondiente
donde se demuestre que su personal se encuentra dado de alta durante la vigencia del
contrato.

1) A proporcionar el expediente de cualquier elemento de seguridad y supervision al
momento de ser requerido por la contratante durante la vigencia del servicio, mismo que
deberd contener lo siguiente:

a) Guardia de Seguridad bdésico (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de primaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE
(vigente) |

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacién en original emitida por
su actual empleador o por su empleo anterior, en formato libre, en hoja membretada de
la empresa en el que se haga constar que cuenta con experiencia minima de 1 afo
fungiendo como guardia de seguridad.

b) Guardia de seguridad supervisor (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de secundaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE
(vigente) (en copia simple legible)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacién en original emitida por
su actual empleador o por su empleo anterior, en formato libre, en hoja membretada de
lo empresa en el que se haga constar que cuenta con experiencia minima de 1 aho
fungiendo como supervisor de guardias de seguridad.

m) A dar de alta ante el IMSS al 100% del personal solicitado para la prestacion del servicio.
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PARA BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION):

a) A ser el inico responsable del pago oportuno de sus salarios, deslindando de cualquier
responsabilidad a la contratante.

b) A responsabilizarse por su personal que participe para la en la prestacién del servicio.
c) A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato.

d) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones técnicas
establecidas en la descripcién del servicio.

e) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y equipo requerido de
manera inmediata y permanente durante todo el periodo del contrato.

f) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relacion juridica generada
con la contratante, que en su caso origine algidn dafo o perjuicio causado a la
contratante por vicios ocultos, error, dolo, negligencia o mala fe.

Nota: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser apreciada
al momento de la recepcién de la prestacion del servicio.

g) A presentar los entregables en tiempo y forma

h) Notificar a la contratante la entrega de la prestacion de servicios objeto del contrato,
con una anticipacion minima de 24 horas de conformidad con lo establecido en el articulo
107 fraccién IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal.

i) Desighar un ejecutivo de cuenta quien serd el enlace con la contratante y del cual debe
proporcionar los datos de numeros fijos, celular y correo electronico.

j) Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de llevar a cabo la
prestacion del servicio.

k) A entregar mensualmente a la contratante copia simple de la cédula de determinacion
de cuotas obrero-patronales, adjuntando el formato de pago de cuotas correspondiente
donde se demuestre que su personal se encuentra dado de alta durante la vigencia del
contrato. »

I) A proporcionar el expediente de cualquier elemento de seguridad y supervision al
momento de ser requerido por la contratante durante la vigencia del servicio, mismo que
deberé contener lo siguiente:

a) Guardia de Seguridad bésico (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 afios

* Comprobante de Escolaridad minima de primaria
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* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio nho mayor a tres meses, CURP, INE
(vigente) »

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacién en original emitida por
su actual empleador o por su empleo anterior, en formato libre, en hoja membretada de
la empresa en el que se haga constar que cuenta con experiencia minima de 1 afo
fungiendo como guardia de seguridad.

b) Guardia de seguridad supervisor (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de secundaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE
(vigente) (en copia simple legible)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacion en original emitida por
su actual empleador o por su empleo anterior, en formato libre, en hoja membretada de
la empresa en el que se haga constar que cuenta con experiencia minima de 1 afo
fungiendo como supervisor de guardias de seguridad.

m) A dar de alta ante el IMSS al 100% del personal solicitado para la prestacién del servicio.

PARA EL BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA):

a) A ser el Gnico responsable del pago oportuno de sus salarios, deslindando de cualquier
responsabilidad a la contratante.

b) A responsabilizarse por su personal que participe para la en la prestacién del servicio.
c) A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato.

d) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones técnicas
establecidas en la descripcion del servicio.

e) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y equipo requerido de
manera inmediata y permanente durante todo el periodo del contrato.

f) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relacién juridica generada
con la contratante, que en su caso origine algdn dafio o perjuicio causado a la
contratante por vicios ocultos, error, dolo, negligencia o mala fe.

Nota: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser apreciada
al momento de la recepcién de la prestacion del servicio. |

g) A presentar los entregables en tiempo y forma
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h) Notificar a la contratante la entrega de la prestacién de servicios objeto del contrato,
con una anticipacién minima de 24 horas de conformidad con lo establecido en el articulo
107 fraccidn IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal.

i) Designar un ejecutivo de cuenta quien serd el enlace con la contratante y del cual debe
proporcionar los datos de nimeros fijos, celular y correo electrénico.

j) Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de llevar a cabo la
prestacién del servicio.

k) A entregar mensualmente a la contratante copia simple de la cédula de determinacién
de cuotas obrero-patronales, adjuntando el formato de pago de cuotas correspondiente
donde se demuestre que su personal se encuentra dado de alta durante la vigencia del
contrato.

) A proporcionar el expediente de cualquier elemento de seguridad al momento de ser
requerido por la contratante durante la vigencia del servicio, mismo que deberd contener
lo siguiente:

a) Guardia de Seguridad bdsico (no armado):

* Carta de antecedentes no penales vigente

* Edad: de 18 a 50 anos

* Comprobante de Escolaridad minima de primaria

* Acta de nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses, CURP, INE
(vigente)

* Curriculo firmado en formato libre y una carta de recomendacion en original emitida por
su actual empleador o por su empleo anterior, en formato libre, en hoja membretada de
la empresa en el que se haga constar que cuenta con experiencia minima de 1 afo
fungiendo como guardia de seguridad.

m) A dar de alta ante el IMSS al 100% del personal solicitado para la prestacién del servicio.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS: 1.- El licitante deberd respetar los incisos sefalados y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada.
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(En pape! con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

CARTA COMPROMISO

Lugar y fecha:

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

"Por medio de la presente, en mi cardcter de representante o apoderado legal de
(PERSONA FiSICA O MORAL) declaro bajo protesta de decir verdad que:

Que los servicios ofertados, cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas
Mexicanas y a falta de estas, con las Normas Internacionales aplicables.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razon social impreso).

CARTA COMPROMISO

Lugaryfecha: __ _ _ _ _
COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES

DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PRESENTE.

Por medio de la presente, en mi cardcter de representante o apoderado legal de
(PERSONA FiSICA O MORAL) declaro bajo protesta de decir verdad que:

a) A que aceptan y reconocen que toda la informacion, datos o documentacidn, que le
sea proporcionada por la contratante, asi como aquella a la que llegase a tener acceso,
sera considerada como confidencial, por lo que se obliga a mantener absoluta discrecion
y confidencialidad respecto de cualquier tipo de informacion, datos o documentacion, asi
como a obligar a sus trabajadores y/o empleados, a mantener en los mismos términos
de discrecion tales aspectos confidenciales y a no divulgar a terceros la informacion,
datos o documentacién a los que pudieran llegar a tener acceso durante 0 con
posterioridad al desarrollo y ejecucién de los servicios objeto de la presente adjudicacion
y a la vigencia de la misma.

b) A que el manejo de la informacién confidencial incluye, de manera enunciativa mdas no
limitativa, lo siguiente:

. La obligacién de no divulgar la informacién confidencial a terceras personas sin el
consentimiento por escrito de |la contratante;

Il. La obligacién de no usar la informacién confidencial para beneficio propio o de terceras
personas, debiendo el adjudicado utilizarla exclusivamente con el propdsito de cumplir
con el servicio encomendado, y

lll. La obligacién de no llevar a cabo ninguna accion que pueda llegar a comprometer o
poner en riesgo la informacién, datos o documentacion, que le sea proporcionada por los
trabajadores o por la contratante.
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GOBIERNO DE LA CIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

Para efectos de la presente carta, se consideraré como informacion confidencial, toda
aquella documentacién e informacion de cardcter industrial, comercial, operativq,
contable, legal, financierq, corporativa, de mercadotecniq, de ventas, métodos, procesos,
formas ‘de distribucién, comercializacion, formulas, técnicas, productos, maquinarias,
mejoras, disefios, descubrimientos, estudios, compilaciones, programas de software,
hardware, folletos, graficas o cualquier otro tipo de informacién, propiedad de la
contratante a la que tenga acceso el adjudicado; misma que podrd constar en
documentos, férmulas, cintas magnéticas, documentos impresos, medios electrénicos de
cualquier tipo, programas de computadora, USB, discos magnéticos, peliculas o cualquier
otro material o instrumentos similares que retengan informacién técnica, financiera, de
mercadotecnia, de andlisis, compilaciones, estudios, gréficas, informacién contable, legal
o de cualquier otro tipo.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS: 1.- El ficitante deberd respetar los incisos sefalados y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razon social impreso).

CARTA COMPROMISO

Lugary fecha:

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

Por medio de la presente, en mi cardcter de representante o apoderado legal de
(PERSONA FISICA O MORAL) declaro bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicado:

a) Que los precios ofertados son considerables y justos tomando en cuenta las
circunstancias y condiciones prevalecientes en el mercado, por lo que resultan
convenientes y favorables.

b) Que se cuenta con capacidad econémica y financiera para cumplir con la adquisicion
o contratacion requerida.

c) Que cuenta con la experiencia y especializacion operativa.

d) Que cuenta con disponibilidad inmediata de recursos humanos y técnicos para
satisfacer las necesidades requeridas, por o que representan las mejores condiciones de
contratacion. |

e) Que se compromete a cumplir con los requisitos técnicos solicitados.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS: 1.- £l licitante deberd respetar los incisos sefialados y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada.
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GOBIERNO DE LA GIUDAD

(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razon social impreso).

“PROPUESTA ECONOMICA”

Lugaryfecha: __ _ _ _ _ _ _

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PRESENTE.
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GOBIERNO DE LA CIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

NOTA: El impuesto se calculard aplicando la tasa del % de acuerdo a lo establecido en la

Ley del Impuesto al Valor Agregado.

#LOS PRECIOS SERAN FIRMES HASTA LA TOTAL PRESTACION DEL SERVICIO”

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)
NOTAS:

1.- El licitante deberd respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada. Este formato
se presentard en EXCEL. .

2.~ fl licitante deberd capturar y presentar su propuesta econémica a renglén seguido, evitando dividir la
tabla o presentando hoja por partida, tampoco se deberdn intercalar datos entre las filas de la tabla.
Unicamente podran configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas
membretadas.

3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos serd causa de descalificaciéon.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

“PROPUESTA ECONOMICA POR MES”

1 ENERO ‘ 2025

FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
Julo
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE

F R A R R R I I - I I

B A PO |P|R| | A A5 AP

DICIEMBRE

T ’ ENERO ) ' 2026 $ $
FEBRERO $ $

MARZO $ $

ABRIL $ $

MAYO $ $
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Y Puebla

GOBIERNO DE LA CIUDAD

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE

AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
LICITACION PUBLICA NACIONAL
CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

JUNIO

Julo

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

|aln|nln|a|H

BBl Aln|H|HH

1 ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JuLio

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE
o =

Al |l ala|B| B n| s

Al r || R ||| B
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Y Pueblo

"GOBIERNO DE LA CIUDAD

o

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
LICITACION PUBLICA NACIONAL
CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

1 ENERO

FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

H Al h| A R R R R PP B H
il Al vl || A |B|R]H

2026

1 ENERO

FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

s S 7 7

RWBR/AFGG/FVH/DRR
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1 ENERO 2027 $ $
FEBRERO $ $

MARZO $ $

ABRIL $ $

MAYO $ $

JUNIO $ $

JuLio $ $

AGOSTO $ $

SEPTIEMBRE $ $

OCTUBRE $ $

o LT T

S - .

Stk as e 3 G

1 o ENERO 2025
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE

O A (A0 A 8B B BB

B [|H ||| AIB || A]
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- - - - . - o . }
1 ENERO 2026 $ $
FEBRERO $ $
MARZO $ $
ABRIL $ $
MAYO $ $
JUNIO $ $
JuLIo $ $
AGOSTO $ $
SEPTIEMBRE $ $
OCTUBRE $ $
NOVIEMBRE $ $
DICIEMBRE $ $
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GOBIERNO DE LA CIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

i ENERO . 2027
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

||| || v || e

NOTA: El impuesto se calculard aplicando la tasa del % de acuerdo alo establecido en la
Ley del Impuesto al Valor Agregado.

“LOS PRECIOS SERAN FIRMES HASTA LA TOTAL PRESTACION DEL SERVICIO”

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

NOTAS:

1- El licitante deberd respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada. Este formato
se presentard en EXCEL.

2.~ El licitante deberd capturar y presentar su propuesta econémica a renglon séguido, evitando dividir la
tabla o presentando hoja por partida, tampoco se deberdn intercalar datos entre las filas de la tabla.
Unicamente podrén configurar la pdgina para que ésta se imprima cofrectamente en sus hojas
membretadas.

3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos serd causa de descalificacion.
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“GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTAS"

(Debidamente tramitada ante una Institucién de Fianzas. El presente formato se debera
tomar tnicamente como referencia. Se debera atender a la legislacién vigente y requisitos
propios de cada Institucion Afianzadora )

Ante y afavor de la: Tesoreria Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de

Puebla.
Para garantizar por (nombre de la persona fisica o moral),conRF.C. _____________ , con
domicilio en , el

sostenimiento de la Propuesta presentada en el procedimiento de adjudicacion mediante
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024, relativo a la
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE VIGILANCIA pard el INSTITUTO MUNICIPAL DE
ARTE Y CULTURA DE PUEBLA, SECRETARIA DE ADMINISTRACI@N Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION y ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
realizado por el Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, conformidad con el articulo 2 fraccion lil, 80 fraccion XVl y 129 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico Estatal y Municipal, por un
M.N.) sin incluir LV.A.

Esta fianza permanecerd vigente aun cuando se interpongan juicios o recursos legales y
hasta que no se dicte resolucion firme por autoridad competente.

importe total de $ (namero) (letra

El sostenimiento de la propuesta es por un periodo minimo de 60 (sesenta) dias contados a
partir del acto de apertura de propuestas.

En los casos de hacerse exigible la fianza, esta compania afianzadora pagard en los términos,
de ley la cantidad de $ (namero) (letra _____________________ M.N.) que corresponde
al minimo del 10% del monto total de su propuesta sin incluir el LV.A, como garantia de
sostenimiento "de oferta, para lo cud) (compoﬁio afianzadora) acepta someterse
expresamente al procedimiento de ejecucion (con exclusiéon de cualquier otro) establecido
_en los articulos 174,178, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razon social impreso).

“FORMATO PARA REALIZAR PREGUNTAS A LAS BASES DE LA CONVOCATORIA”

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

Lugary fecha: _

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del representante o apoderado legal de la persona fisica o moral)

INSTRUCCIONES DE LLENADO:
REFERENCIA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE NUMERAL, PARTIDA O ANEXOS DE LAS BASES SE REFIERE.
EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN BLANCO.

APARTADO DE PREGUNTA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U OBSERVACION.

IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR LOS DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO
DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS, ADEMAS SE DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.
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GOBIERNO DE LA GIUDAD

(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

“Formato de carta poder simple”

Lugaryfecha: __ _ __________ __ _ ___
COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES

DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

PRESENTE.

___________________________ en mi cardcter de representante legal de
______________________ (nombre de la persona fisica o moral que
participan), otorgo poder necesario y bastante para que ______________

(nombre de quien recibe el poder) en mi nombre y representaciéon asista a los
diversos actos de la licitaciéon arriba citada y entregue la proposicion de mi

representada.
Nombre y firma de la persona fisica Nombre y firma de quien recibe el
o representante legal de la persona poder.
fisica o moral
Testigos:
Nombre y firma. Nombre y firma.
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GOBIERNO DE LA CIUDAD

“CONFLICTO DE INTERES”

NOMBRE O RAZON SOCIAL:
REPRESENTANTE LEGAL:
NUMERO DE REGISTRO DEL PROVEEDOR (A)

FECHA:

Bajo protesta de decir verdad, y consciente de las penas en que incurren quienes declaran ante autoridad distinta a la jurisdiccional,
en términos de lo dispuesto por el articulo 254 del Codigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla que establece: "l Quien al
declarar ante cualquier autoridad en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, faltare a la verdad en relacién con los hechos
que motivan la intervencién de ésta; II. Quien siendo autoridad, rinda informes en los que afirme una falsedad o niegue u oculte la
verdad, en todo o en parte”; manifiesto conocer los Principios Institucionales que rigen en el Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla, y las disposiciones relativas al conflicto de interés establecidos en los articulos 3 fraccion VI, 25, 47, 49 fracciones |, IX y X, 58, 59,
60, 60 Bis, 63, 65, 66, 67, 68, 69 70, 72, 81, 82, 83 y 84 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como los supuestos
contenidos en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal y 55 de la Ley
de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado de Puebla.

Una vez leido su contenido declaro que estoy informado de los supuestos en los que se puede incurrir en conflicto de interés y DECLARO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO DESEMPENO EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, O EN SU CASO, QUE A
PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION DEL CONTRATO NUMERO: . . NO SE INCURRE EN UN
CONFLICTO DE INTERES, CON EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Asimismo, manifiesto que ratifico que (si) - (no) cuento con una poiitica de integridad con los requisitos que estable el articulo 25 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas en mi negocio o empresa.

Por otra parte, me comprometo a que durante la vigencia del contrato no ofrezca, por mi o por interpésita persona dinero, bienes
muebles o inmuebles mediante enajenacion en precio notoriamente inferior al que tenga en el mercado ordinario, donaciones,

servicios, empleos, cargos o comisiones al personal de la administracién pablica municipal.

De igual manera, desempeniaré las funciones y actividades que me correspondan conforme al contrato, bajo los principios de
imparcialidad, objetividad y legalidad.

Acepto que esta declaracién es una reflexion individual y un compromiso personal con el Gobierno Municipal, y que conozco las
disposiciones legales, reglamentarias y éticas lo rigen, asi como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento. :

Por lo anterior y bajo protesta de decir verdad firmo la presente carta y adjunto fotocopia de identificacién oficial.

Nombre y firma del proveedor (a)

FORM.014.2024/SECATI.DGA[J[2427
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GOBIERNO DE LA CIUDAD

referencia. Se deberd atender a la legislacién vigente y requisitos propios de cada Institucién Afianzadora, asi como a lo
solicitado por el rea juridica de la dependencia Contratante)

“GARANTIA DE CUMPLIMIENTO"

Ante y a favor de la: Tesoreria Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla
Para garantizar por (nombre de la persona fisica o moral), conRF.C. _____________
domicilio en _ _ , el fiel y exacto
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato No. ______ _
celebradocon___________________ eldia ____de_______ de 20__, realizado por el
Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de
conformidad con el Articulo 2 fraccién Ill, 80 fraccidon XVII y 129 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro del expediente namero
__________________ por un importe total de $ (nGmero) (letra M.N.) otorgandose
esta fianza por la cantidad de $ (nGmero) (letra M.N.) que equivale al 10% del monto

total adjudicado.

Esta fianza permanecerd vigente en cuanto-al cumplimiento del contrato, desde la fecha de su
expedicion hasta la total terminacion de las obligaciones derivadas del mismo, aun cuando se
otorguen prérrogas o esperas y para los casos en que se interpongan juicios o recursos legales y
hasta que no se dicte resolucion firme por autoridad competente.

Asi mismo, esta fianza se otorga para garantizar el pago de la indemnizacion en los casos de vicios
o defectos ocultos en el servicio adjudicado, quedando vigente un afo posterior a la prestacion
de los mismos.

En los casos de hacerse exigible la fianza esta compariia afianzadora pagara en los términos, de
ley la cantidad de $ (namero) ( letra M.N.) por un importe minimo del 10% (diez por
ciento) del monto total adjudicado. Como garantia de su cumplimiento, asi como contra vicios o
defectos ocultos, para lo cudadl, (compoﬁia afianzadora) acepta someterse expresamente al
procedimiento de ejecucién (con exclusién de cualquier otro) establecido en los articulos 174, 178,
282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
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“FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DEL SERVICIO”

lugaryfecha: ___ __ _ _

COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: Se hace del conocimiento de los proveedores adjudicados que de conformidad con lo que dispone el articulo 107
fraccién IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector publico Estatal y Municipal, se encuentran legaly
contractualmente obligados a comunicar al Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, el inicio del servicio con una anticipacién de al menos veinticuatro horas, preferentemente mediante el presente
documento denominado “Formato de notificacién de inicio del servicio” debiendo asentar lugar, dia y hora. Este anexo no se
encuentra sujeto a evaluacion.
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Pueblo

CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

GOBIERNO DE LA CIUDAD

(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

PARA EL BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA)

as %

1V 2 Proporcionar servicios de auxilio en casos de contingencia tales como: sismos/  Durante todo
incendios, robos, y cualquier otro que ocasione menoscabo o contingencia. elTurno
Vigilar y aplicar los procedimientos de control de entrada y salida, para lo cual
llevardnel registro correspondiente de empleados, visitantes, proveedores y burante todo
1 bienes de los inmuebles, y en su caso se asignard el uso de gafete de visitante, SR
mismo que serd canjeado por una identificacién oficial durante la estancia en
el inmueble
impedir la entrada de vendedores ambulantes o indigentes y desalojar a todd
1 persona R Durante todo
que sin autorizacién realice labores propagandistas con fines de lucro u otros elTurno
beneficios
. Mantener las puertas cerradas en horas inhdbiles y estar en ‘comunicacién  Durante todo
constantecon sus superiores de cada inmueble y reportar cualquier anomalia elTurno
1v2 Supervisar aquellas @reas consideradas como focos de atencioén, tales como Cada 2 Hrs
puertasde acceso, banos, pasillos, estacionamientos etc.
Controlar la entrada y salida de los estacionamientos, previa autorizacion de la
. Coordinacion Administrativa del Instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla, |  Durante todo
evitando el ingresoy salida de vehiculos propiedad H. Ayuntamiento de Puebla, elTurno
si la persona no se identifica como trabajador del mismo.
1 Hacer rondines cada hora en el interior y el perimetro de los inmuebles. Cada Hora
1Y 2 Controlar en bitacoras (libros floretes) el registro de entrada y salida de| Durante todo
visitantes,proveedores, de cada uno de los inmuebles que estén a su cuidado. elTurno
. En el turno nocturno se cuidard que las puertas permanezcan cerradas biario
ademds deapagar la luz eléctrica donde se necesite.
Evitar el uso indebido de las instalaciones, mobiliario y equipo, asi como de lagl  Durante todo
] dreasverdes. elTurno
Inspeccionar vehiculos, maletas y todo bulto que sea sospechoso, con
cortesiq, educacién, amabilidad y buen trato, haciendo reportes de aquellas
. S Durante todo
1 personas que seresistan a la revision. olTurmo
Nota: Estas inspecciones se efectuardn previa autorizacion del funcionario
facultadopor cada inmueble.
1Y 2 No permitir la entrada a las instalaciones con algun tipo de arma o en personads Durante todo
en estado inconveniente, bajo el influjo de bebidas alcohblicas y drogas o que elTurno
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5 s A S Db S R ik 4
se presenten con algan tipo de arma y/o con el evidente propésito de causar
dafos al personal o a las instalaciones haciendo lo del conocimiento del
supervisor en Turno y del departamento de servicios generales de la
Coordinacion Administrativa del Instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla
y de ser necesario solicitar apoyo a la autoridad correspondiente.

De surgir alguna eventualidad, en horas en que no se encuentre algun
funcionario de los inmuebles, el hecho se reportard al “Guardia de seguridad
Supervisor” y este reportard al teléfono particular del Encargado autorizado de

Durante todo

puntual de los servicios.

1Y2 cada inmueble para recibirinstrucciones; si no fuera posible la comunicacioén, y oITurmno
la situacion requiera de la fuerza pablica, se procederd a pedir apoyo a la
policia municipal, a quien se hard entrega delos infractores cuidando que esto
se realice fuerade las instalaciones delos inmuebles.
Ningtn “Guardia de Seguridad” podrd llamar la atencién a los empleados, en
todo caso,por cualquier accion que detecten que altere-el orden o dfecte las burante todo
1Y2 instalaciones de losinmuebles, hardn la invitacion en forma cortés, amable y elTurno
respetuosa a evitarlas y deberan reportarla por escrito a la Coordinacion
Administrativa del Instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla.
Realizar continuamente rondines de supervision y seguridad en el inmueble
bajo su responsabilidad, debiendo verificar fisica y visualmente el estado en
1y 2 que se encuentrelos accesos, salidas de emergencia, elevadores, vehiculos Durante todo
oficiales, mobiliario, equipo,en general, bardas, perimetrales, instalaciones elTurno
eléctricas e hidraulicas y de
almacenamiento de bienes.
Poner inmediatamente a disposicién de la autoridad competente a las
personas que hubiese detenido en flagrancia por cometer un hecho Durante todo
1Y2 presumiblemente constitutivo dedelito, asi como los instrumentos y pruebas elTurno
que tuviera conocimiento, acompariado deun representante legal y el Juridico
del Prestador de servicio.
Reportar por escrito incidencias que por su naturaleza se deben informar de
inmediatoal supervisor de turno y a la Coordinacién Administrativa del Instituto
Municipal de Arte y Cultura de Puebla y de ser necesatio solicitar apoyo a la burante todo
1Y2 autoridad correspondiente. El reporte contendré la fecha del evento y de olTurno
elaboracién del informe, debiendo realizar la. descripcién del tiempo, lugar,
circunstancias y modo del suceso, asfcomo contener el nombrey firma de qué
lo suscriba.
1¥2 Tomar conocimiento de las novedades ocurridas en el turno anterior; Durante todo
previamenteindicadas en la bitacora. elTurno
Se deberdn llevar fatigas, registro de visitas y bitGcoras diarias de los servicios.| Durante todo
] elTurno
2 supervisién de las actividades solicitadas para la prestacion del servicio. Diariamente
Los guardias tipo Supervisor deber&n hacer rondines de supervision a los Dos veces dl
5 elementos “guardias de seguridad, mediante el patrulidje diario a las diapor
instalaciones del Instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla del Honorable edificio
Ayuntamiento del Municipio de Puebla
Informar via telefénica y permanentemente a la Coordinacion Administrativa | Diariamente
2 del instituto Municipal de Arte y Cultura de Puebla, el cumplimiento cabal y lantes de finalizar

su turno.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso ).

BLOQUE 1 (PARTIDA 1 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA)

Pa y supervision

1 Inmueble; 1 Indistinto 1017 1017
Instituto Avenida
Municipal de Reforma
2 Basico Arte y Cultura 15619, Barrio 1 Indistinto 1017 1017
de Puebla San
Sebastian
Bésico Avenida Juan
Galerias del de Palafox y i
3 Patacio Mendoza, 14, 1 Indistinto 1017 1017
i Col. Centro.
Teatro de la Avenida Juan
Ciudad de Palafox y
4 Basico Mendoza, 12, 1 Indistinto 1017 1017
Col. Centro. '

Nota: La cantidad de servicios de “Guardias de Seguridad” que son requeridos son 4 servicios de 24 x 24 horas, dando un total
de “Guardias de Seguridad” de 8 elementos.
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BLOQUE 2 (PARTIDA 1 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION)

Proporcionar setvicios de auxilio en casos de contingencia tales ‘como:
1Y2 ; : ; ; . Durante todo
sismos,incendios, robos, y cualguier otro que ocasione menoscabo o eITurmo
- . u
contingencia.
Vigilar y aplicar los procedimientos de control de entraday salida, para lo cual
llevardnel registro correspondiente de empleados, visitantes, proveedores y Durante todo
1 bienes de los inmuebles, y en su caso se asignard el uso de gafete de visitante, elTurno
mismo que serd canjeado por una identificacion oficial durante la estancia-en
el inmueble
Impedir la entrada de vendedores dmbulantes o indigentes y desalojar a toda
1 persona ' Durante todo
que si_nhqutorizocién realice labores propagandistas con fines de lucro u otros elTurno
beneficios
1 Mantener las puertas cerradas en horas inhdbiles y estar en comunicacion Durante todo
constantecon sus superiores de cada inmueble y reportar cualquier anomalia elTurno
1Y 2 Supervisar aquellas @reas consideradas como focos de atencion, tales como: Cada 2 Hrs
puertasde acceso, baros, pasillos, estacionamientos etc.
Controlar la entrada y salida de los estacionamientos, previa autorizacién de la
Jefaturade Servicios Generales de la Direccion de Recursos Materiales y
. Servicios . Generqles de la Sécretorlo de Af:imlnlstramon y Tecnolog.los de la| prante todo
Informacién, evitando el ingreso y salida de vehiculos propiedad H. elTurno
Ayuntamiento de Pueblq, si la persona no se identifica como trabajador del
mismo.
1 Hacer rondines cada hora en el interior y el perimetro de los inmuebles. Cada Hora
1Y 2 Controlar en bitacoras (libros floretes) el registro de entrada y salida de Durante todo
visitantes proveedores, de cada uno de los inmuebles que estén a su cuidado. elTurno
1 En el turno nocturno se cuidard que las puertas permanezcan cerradas Diario
ademds deapagar la luz eléctrica donde se necesite.
1 Evitar el uso indebido de las instalaciones, mobiliario y equipo, asf como de las| Durante todo
dreasverdes. eiTurno
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Inspeccionar vehiculos, maletas y todo bulto que sea sospechoso, con
cortesia, educacion, amabilidad y buen trato, haciendo reportes de aquellas
personas que seresistan ala revisién.

Nota: Estas inspecciones se efectuardn previa autorizacién del funcionario
facultadopor cada inmueble.

Durante todo
elTurno

1Y2

No permitir la entrada a las instalaciones con algan tipo de arma o en personas
en estado inconveniente, bajo el influjo de bebidas alcohélicas y drogas o que
se presenten con algan tipo de arma y/o con el evidente propésito de causar
daros al personal o a las instalaciones haciendo lo del conocimiento del
supervisor en Turno ydel departamento de servicios generales de la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de

Administracién y Tecnologias de Informacion
y de ser necesario solicitar apoyo a la autoridad correspondiente.

Durante todo
elTurno

1Y2

De surgir alguna eventualidad, en horas en que no se encuentre algin
funcionario de los inmuebles, el hecho se reportard al “Guardia de Seguridad
Supervisor” y este reportard al teléfono particular del Encargado autorizado de
cada inmueble para recibirinstrucciones; si no fuera posible la comunicacion,
y la situacién requiera de la fuerza plblica, se procederd a pedir apoyo a la
policia municipal, a quien se hard entrega delos infractores cuidando que esto
se redlice fuera de las instalaciones de los inmuebles.

Durante todo
elTurno

1Y2

Ningan “Guardia de Seguridad” podré famar la atencion a los empleados, en
todo caso,por cualquier accién que detecten que altere el orden o afecte las
instalaciones de losinmuebles, harén la invitacién en forma cortés, amable y
respetuosa a evitarlas y deberdn reportarla por escrito al Encargado
autorizado por cada inmueble.

Durante todo
elTurno

1Y2

Redlizar continuamente rondines de supervisién y seguridad en el inmueble
bajo su responsabilidad, debiendo verificar fisica y visuaimente el estado en
que se encuentrelos accesos, salidas de emergencia, elevadores, vehiculos
oficiales, mobiliario, equipo,en general, bardas, perimetrales, instalaciones
eléctricas e hidraulicas y de almacenamiento de bienes.

Durante todo
elTurno

1Y 2

Poner inmediatamente a disposicién de la autoridad competente a las
personas que hubiese detenido en flagrancia por cometer un hecho
presumiblemente constitutivo dedelito, asi como los instrumentos y pruebas
que tuviera conocimiento, acompafado deun representante legal y el Juridico
del Prestador de servicio.

Durante todo
elTurno

1Y2

Reportar por escrito incidencias que por su naturaleza se deben informar de
inmediatoal supervisor de turno y al departamento de servicios generales de
la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de
Administracién y Tecnologias de Informacién y de ser necesario solicitar apoyo
a la autoridad correspondiente. El reporte contendrd la fecha del evento y de

elaboracion del informe,
debiendo realizar la descripcién del tiempo, lugar, circunstancias y modo del
suceso, asi como contener el nombre y firma de qué lo suscriba.

Durante todo
elTurno

1Y2

Tomar conocimiento de las novedades ocurridas en el turno anterior,
previamenteindicadas en la bitacora.

Durante todo
elTurno
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Se deberan llevar fatigas, registro de visitas y bitécoras diarias de los servicios.
1 Durante todo

elTurno
Supervision de las actividades solicitadas para la prestacion del servicio.
2 Diariamente
Los guardias tipo Supervisor deberdn hacer rondines de supervision a los
2 elementos “guardias de seguridad, mediante el patrullaje diario a las Dos v?ces al
instalaciones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla SCIicilfFi)cci);

Informar via telefénica y permanentemente al Departamento de Servicios
2 Generales de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, el
cumplimiento cabal y puntual de los servicios.

Diariamente
antes de finalizar
su turno.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

BLOQUE 2 (PARTIDA 1DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION)

1 Supervisor Patrullaje y supervision de Indistinto 1017 8136
Inmuebles
Coordinacién | Calle villa
2 Basico | oneralde | JudrezNo.4 Indistinto 1017 1017
Transparencia | Colonia la
Paz
3 Basico Bivd. 5 de Indistinto 1017 2034
Puente de mflyo y2 .
Bubas Oriente Barrio
de La
Luz
Pasaje 5 de Blvd. Héroes 6
mayo Centro de Mayo
4 Basico | oronieo No. 208 Esq, Indistinto 1017 3051
Calzada
lgnacio
Zaragoza
5 Basico Archivo Calle 15 de Indistinto 1017 1017
General Mayo 4702-A
Municipal Col. san
Rafael
Oriente
Tesoreria Av. Reforma,
Municipal y No. 126,
Secretariade | Edif. Gral.
Administracién | Ignacio
y Tecnologias | Zaragozaq,
6 Bdsico dela Col. Centroy Indistinto 1017 5085
Informacién Edificio
Avenida 2
Poniente No.
207, Col.
Centro
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7 Basico Secretariade | Aquiles indistinto 1017 2034
Administracion | Serdan No.
y Tecnologias | 416 Bodega D
dela
Informacién
8 Bésico Secretaria de | Aquiles Indistinto 1017 1017
Administracion | Serdan No.
y Tecnologias | 416 Bodega B
dela
Informacién
Contraloria
Municipal,
L. Secretaria de Av. Reforma e
9 Basico . 519, Col. Indistinto 1017 2034
Bienestar y
. ., Centro
Participacion
Ciudadana
10 Bdsico Centro De Calle 124 Indistinto 1017 1017
Desarrollo Pte. 26 UH.
Comunitario San Aparicio
San Aparicio
Calle Fray
Juan de
Zumarraga
entre Calle
Centro De
pesarrollo Fray Pedro de
n Basico . Melgarejo y Indistinto 1017 1017
Comunitario
Tres Cruces Fray )
Bartolomé De
Las
Casas Col.
Tres Cruces
12 Bdasico Centro de Calle Justicia Indistinto 1017 2034
Desarrollo Social S/N
Comunitario UH.
Solidaridad Colidarida
Centro de Calle Miguel
Desarrollo Hidalgo 708
13 Bésico | Comunitario Inspectoria Indistinto 1017 1017
Guadalupe Guadalupe
Hidalgo Hidalgo
14 Bésico Centro de Calle Nardos Indistinto 1017 1017
Desarrollo 14102 2da.
Cormunitario Secc. san
San Ramén Ramoén
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Centro de Prolongacion
Desarrollo dela 16 de
15 Basico | Comunitario | Sept.¥ 3 Sur Indistinto 1017 1017
SNTE Entre Xalapa
y Hermosillo
U. H. SNTE
Centro de Calle
Desarrollo Francisco
16 Basico | omunitario ) Vilay 5 de Indistinto 1017 1017
Santo Tomas Febrero,
Chautla Barrio de San
Juan
Prolongacién
dela
Diagonal
17 Basico | o due Defensores Indistinto 1017 2034
Biblioteca DelLa
Republica,
No. 1128
Villa Verde
Secretaria de
Economia y
Turismo,
Coordinacién Av. Reforma
18 Basico | Coneralde | No.l3, Indistinto 1017 2034
Comunicacién | Colonia
Social, Centro
Direccidén de
Mercados,
Reclutamiento
Mercado de Calle 4
19 Basico Sabores Poniente 1106 Indistinto 1017 4068
Centro
Fabrica de Calle Santa
20 Basico | oMOS Elona X/N. Indistinto 1017 1017
Col. Romero
vargas
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Secretaria de
Gestion y
Desarrollo
Urbano,
Secretaria de
Medio Calle 3 Sur,
2 Basico | mpiente, Nam. 1508, 2 Indistinto 1017 2034
Gerencia del Colonia el
Centro Carmen
Historico y
Patrimonio
Cultural,
Bienes
Patrimoniales
Blvd. Héroes
22 Basico | Parque Judrez del’s De 5 Indistinto 1017 5085
Mayo Entre 31
Oriente
Parque Av.
23 Basico | Analucan Xonacatepec 20 Indistinto 1017 20340
S/N Bosques
De Amalucan
Parque Urbano | Calle 119
24 Bdsico Jaguey Poniente 2 Indistinto 1017 2034
Agua Santa
Bioparque'Uno | Calle Pegaso
L. No. 34 _
25 Basico R 2 Indistinto 1017 2034
Galaxia La
Calera
Bioparque Dos | Calle Pegaso
L. Os. 34 .
26 Basico X 2 Indistinto 1017 2034
Galaxia La
Calera
Gestion Blvd Norte No.
Integral de 2210
27 Basico | o908 tocal 75 Plaza 1 indistinto 1017 1017
San Pedro.
Colonia Las
Hadas
Centro de Calle Tl Norte
Atencion No. 209, Col.
Municipal Centro
28 Basico | (CAM) Mercado 3 Indistinto 1017 3051
Venustiano
Carranzaq,
CAM
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Secretariade | Calle 3
29 Bdsico Gobernacion Poniente No. indistinto 1017 1017
118
30 Basico Calle Ntra.’ Indistinto 1017 1017
Parque Sra. De la
Magquinaria Soledad $/n
Col. La
Guadalupana
Secretaria de | Prolongacién
31 Basico Infraestructura. | Reforma 3308 Indistinto 1017 3051
Col
Amor
Direccién Blvd Norte No.
Municipal de 2210
32 Basico || ooocion Local 75 Plaza Indistinto 1017 2034
Civil San Pedro.
Colonia Las
Hadas
Parques y Av.54
33 Basico Jardines Norte | Poniente, No. Indistinto 1017 1017
504, Col.
Cuautémoc
Blvd.
Xonacatec y
Parque del Calle Ocotal,
34 Bdsico . Hacienda de Indistinto 1017 me
Ajolote i
Manzanilla
(Parque
Vivero Colén)
Parques y Calle Violetas
35 Basico | Jardines Sur 214 Col. Indistinto 1017 1017
Bugambilias
Alumbrado Priv. 27 "B
Plblico, Norte o
Departamento | Argenting,
36 Bdsico de Mediciény | Area B, Fracc. Indistinto 1017 2034
Facturacion, Las Hadas
Secretaria. De | Primera
Infraestructura | Etapa
37 Basico Calle 11 Sur Indistinto 1017 3051
Pantedén y 35 Poniente 4
Municipal Reforma
Agua Azul
38 Bdsico Departamento | Calle 5 de Indistinto 1017 1017
de Riego y Mayo Esq.
Fuentes Santuario Col.
Moctezuma
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Av. Enrique
Remsamen
No.70
39 Bdsico Corralén Colonia Del Indistinto 1017 1017
Maestro
Federal
Corralén
40 Bdsico Secretariade | Calle 21 Indistinto 1017 1017
Servicios poniente
Pablicos 3305 Av.Col.
Belisario
Domingues
Parque Calle 14 B Sur
Centenario y Periférico
a Basico | COPUIcOY | TIOL Indistinto 1017 5085
Direccién de Chapulco
Desarrollo
Urbano
42 Basico Parque Paseo | Kiosko Indistinto 1017 1017
Bravo
43 Bdsico Parque De La Prolongacién Indistinto 1017 1017
Bicicleta de la 11 Sur
Departamento | Av. 62
de Proteccidon | Poniente, No.
44 Basico | Animafzona | 525 Col Indistinto 1017 2034
Norte Cuahutémoc
{(Antirrabico
Norte)
Departamento | Calle
45 Basico | J°Proteccion | Mirasoles 14 indistinto 1017 2034
Animal Zona Col.
Sur Bugambilias
Av.De las
Naciones, No.
Estancia 748, L,t'
46 Bdsico X XV, Area 1, Indistinto 1017 2034
Canina
Fracc.
Geovillas del
Sur
47 Bdsico Secretaria Indistinto 1017 2034
;GJ;]I:(;d Calle 9 Sur
Sustantiva De No.1508
Genero
48 Bdsico Sindicatura Calie 4 Norte Indistinto 1017 2034
Municipal No. 604
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49 Basico Direccidn de Av.11 3 Indistinto 1017 3051
Catastro Poniente No.
Tesoreria 1301, Col.
centro (Ex
Acuario)
Tesoreria Av. Reforma
Municipal No.118
50 Bésico Colonia 2 Indistinto 1017 2034
Centro de la
Ciudad de
Puebla

Nota: La cantidad de servicios de “Guardias de Seguridad” que son requeridos son 125 servicios de 24 x 24 horas, dando un total
de “Guardias de Seguridad” de 260 elementos.
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA)

il

Proporcionar servicios de auxilio en casos de contingencia tales como:
1 sismos,incendios, robos, y cualguier otro que ocasione menoscabo o
contingencia.

Vigilar y aplicar los procedimientos de control de entrada y salida, para lo cual
llevardnel registro correspondiente de empleados, visitantes, proveedores y
1 bienes de los inmuebles, y en su caso se asignard el uso de gafete de visitante,
mismo que serd canjeado por una identificacién oficial durante la estancia en

Durante todo
elTurno

Durante todo
elTurno

el inmueble
Impedir la entrada de vendedores ambulantes o indigentes y desalojar o toda

. persona Durante todo
que sin autorizacion realice labores propagandistas con fines de lucro u otros elTurno
beneficios

. Mantener las puertas cerradas en horas inhdbiles y estar en comunicacion Durante todo
constantecon sus superiores de cada inmueble y reportar cualquier anomalia elTurno

Supervisar aquellas dreas consideradas como focos de atencidn, tales como:
puertasde acceso, banos, pasillos, estacionamientos etc.

Controlar la entrada y salida de los estacionamientos, previa autorizacion del
Departamento de Recursos Materiales del Organismo Operador del Servicio de
1 Limpia del Municipio de Puebla, evitando el ingresoy salida de vehiculos

Cada 2 Hrs

Durante todo

propiedad Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla, efturno
si la persona no se identifica como trabajador del mismo.

1 Hacer rondines cada hora en el interior y el perimetro de los inmuebles. Cada Hora

. controlar en bitacoras (libros floretes) el registro de entrada y salida de Durante todo
visitantes proveedores, de cada uno de los inmuebles que estén a su cuidado. elTurno

. En el turno nocturno se cuidard que las puertas permanezcan cerradas Diario

ademds deapagar la luz eléctrica donde se necesite.
Evitar el uso indebido de las instalaciones, mobiliario y equipo, asf como de las| Durante todo
dreasverdes. elTurno
Inspeccionar vehiculos, maletas y todo bulto que sea sospechoso, con
cortesia, educacién, amabilidad y buen trato, haciendo reportes de aquelias
1 personas que seresistan a la revision.

Nota: Estas inspecciones se efectuardn previa autorizacién del funcionario
facultadopor cada inmueble.

Durante todo
elTurno

RWBR/AFGG/FVH/DRR Pagina 124 de 130



COMITE MUNICIPAL DE ADJUDICACIONES DEL HONORABLE

u o AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
\ e a LICITACION PUBLICA NACIONAL

GOBIERNO DE LA CIUDAD CMA-LP-CONSOLIDADO-003-2024

No permitir la entrada a las instalaciones con algun tipo de arma o en personas
en estado inconveniente, bajo el influjo de bebidas alcohdlicas y drogas o que
se presenten con algun tipo de arma y/o con el evidente propdsito de causar
1 daros al personal o a las instalaciones haciendo lo del conocimiento al
Departamento de Recursos Materiales del Organismo Operador del Servicio de
Limpia del Municipio de Puebla y de ser necesario solicitar apoyo ala autoridad
correspondiente.

De surgir alguna eventualidad, en horas en que no se encuentre algin
funcionario de los inmuebles, el hecho se reportard al teléfono particular del
Encargado autorizado de cada inmueble para recibirinstrucciones; si no fuera
1 posible la comunicacién, y la situacién requiera de la fuerza publica, se
procederd a pedir apoyo a la policia municipal, a quien se hara entrega delos
infractores cuidando que esto se realice fuera de las instalaciones de los
inmuebles.

Ningun “Guardia de Seguridad” podrd llamar la atencion a los empleados, en
todo caso,por cualquier accion que detecten que altere el orden o afecte las
i instalaciones de losinmuebles, hardn la invitaciéon en forma cortés, amable y
respetuosa a evitarlas y deberdn reportarla por escrito al Encargado autorizado
por cada inmueble.

Realizar continuamente rondines de supervision y seguridad en el inmueble bajo su| Durante todo el
1 responsabilidad, debiendo verificar fisica y visualmente el estado en que se encuentrelos Turno
accesos, salidas de emergencia, elevadores, vehiculos oficiales, mobiliario, equipo,en
general, bardas, perimetrales, instalaciones eléctricas e hidraulicas y de
almacenamiento de bienes.

Poner inmediatamente a disposicién de la autoridad competente a las personas que Durante todo el
1 hubiese detenido en flagrancia por cometer un hecho presumiblemente constitutivo de Turno
delito, asi como los instrumentos y pruebas que tuviera conocimiento, acompanado deun
representante legal y el Juridico del Prestador de servicio.

Reportar por escrito incidencias que por su naturaleza se deben informar de inmediatoal | Durante todo el
1 Departamento de Recursos Materiales del Organismo Operador del Servicio de Limpia Turno

del Municipio de Puebla y de ser necesario solicitar apoyo a la autoridad correspondiente.
El reporte contendra la fecha del evento y de elaboracién del informe, debiendo realizar la
descripcién del tiempo, lugar, circunstancias y modo del suceso, asi como contener el
nombre y firma de qué lo suscriba.

Durante todo
elTurno

Durante todo
elTurno

Durante todo
elTurno

Tomar conocimiento de las novedades ocurridas en el turno anterior, previamente Durante todo el
indicadas en la bitacora. Turno
1 Se deberan llevar fatigas, registro de visitas y bitacoras diarias de los servicios.
Durante todo el
Turno
1 Informar via telefonica y permanentemente al Departamento de Recursos Materiales de! | Diariamente antes

Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla, el cumplimiento (de finalizar su turno.
cabal y puntual de los servicios
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(En papel con membrete de la empresa, o bien con su nombre o razén social impreso).

BLOQUE 3 (PARTIDA 1 DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA)

1 Basico

Oficinas
Operativas

Boulevard
Capitan
Carlos
Camacho
Espiritu y/o
Boulevard
Vaisequillo
No. 237,
Colonia San
Baltazar
Campeche,
Pueblaq,
Puebla.

Indistinto

017

2034

2 Basico

Oficinas
Administrativas

Avenida 27
oriente
ndmero 1,
Colonia el
Carmen,
C.P.72530,
Pueblaq,
Puebla.

Indistinto

1017

17

Nota: La cantidad de servicios de “Guardias de Seguridad” que son requeridos son 3 servicios de 24 x 24 horas, dando un total de
“Guardias de Seguridad” de 6 elementos.
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La Secretaria, los Comités Municipales, las dependencias y las entidades se
abstendrdn de recibir propuestas o celebrar contrato alguno en las materias a
gue se refiere esta Ley, en su caso, con las personas siguientes:

. Aquélias en que el servidor publico que intervenga en cualquier etapa
de los procedimientos de adjudicacion y contratacion, tenga interés
personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllas de las que pueda
resultar algun beneficio para él, su conyuge o sus parientes
consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, o para socios o sociedades de las que el servidor publico o
las personas antes referidas formen o hayan formado parte;

Il. Llas que desempefien un empleo cargo o comision en el servicio
pUblico, o bien las sociedades de que dichas personas formen parte,
asi como las inhabilitadas para desemperiar un empleo, cargo o
comision en el servicio publico;

. Aquellos proveedores que, por causas imputables a ellos mismos, la
contratante les hubiere rescindido administrativamente mdas de un
contrato dentro de un lapso de dos afos calendario contados a partir
de la notificaciébn de la primera rescision, impedimento que
prevalecer& ante todas las dependencias o entidades estatales y
municipales durante dos afios calendario contados a partir de la
notificacién de la rescisién del segundo contrato;

IV. Las que se encuentren inhabilitadas por resolucién de la Secretaria de
la Funcién Publica del Estado del Estado de Puebla, los Comités
Municipales o la Contraloria Municipal, en.los términos de este
ordenamiento o de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las mismas para el Estado de Puebla; o su inscripcion en el Padrén
de Proveedores se encuentre suspendida o cancelada;

V. Los proveedores que se encuentren en situacion de atraso en las
entregas del servicio o en la prestacion de los servicios por causas
imputables a ellos mismos, respecto de otro u otros contratos
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celebrados de la misma Administracion Pablica Estatal o Municipal,
siempre y cuando éstas hayan resultado gravemente perjudicadas.

VI. Aquellas que hayan sido declaradas en suspension de pagos, estado
de quiebra o sujetas a concurso de acreedores;

VIl. Aquellas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o
servicio en un procedimiento de contrataciéon y que se encuentren
vinculadas entre si por algin socio o asociado comun; .

VIIl. Las que pretenden participar en un procedimiento de contratacion y
previamente hayan realizado o se encuentren realizando, por si o a
través de empresas que conformen parte del mismo grupo
empresarial, en virtud de otro contrato, trabajos de andlisis y control de
calidad, preparacion de especificaciones, presupuesto, o la
elaboraciéon de cualquier documento vinculado con el procedimiento
con el que se encuentran interesados en participar;

IX. Aquellas que por sio através de empresas que formen parte del mismo
grupo empresarial pretendan ser contratadas para elaboracion de
dictdmenes, Peritajes y avallos, cuando estos hayan de ser utilizados
para resolver discrepancias derivadas de los contratos en que dichas
personas o empresas sean parte; '

X. Las que celebren contratos sobre las materias reguladas por esta Ley
contraviniéndola o sin estar facultadas para hacer uso de derecho de
propiedad intelectual, o las que actlen dolosamente o de mala fe; y

Xl. Las demds que por cualquier causa se encuentren impedidas para ello
por disposicion de Ley.
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Para los efectos de las presentes licitacion, se dan a conocer las siguientes
definiciones:

Bases: El presente documento, en conjunto con sus anexos, que contienen los
conceptos, prevenciones, especificaciones, requisitos, motivos de descdalificacion y
requerimientos sobre los que se regird la presente Licitacién Plblica Nacional y que
serdn aplicados para la adquisicion de los bienes y/o contratacién de los servicios
que se oferten.

Convocante: El Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla.

convocatoria: La publicacién legal hecha en los términos de los Articulos 78y 79 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y
Municipal, asi como las modificaciones que al efecto se hicieren a la misma.
Contratante: La dependencia, entidad de que se trate y que sea el usuario final del
servicio contratado: INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA,
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.
Domicilios de las contratantes:

INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA: AV. Reforma 1519 Barrio San
Sebastidn, Puebla, Pue. C.P. 72090. )

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION: Avenida de
la Reforma #126, Colonia Centro, C.P. 72000, Puebla, Puebla.

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA: Av. 27
Oriente NUmero. 1, ler. Piso, Colonia El Carmen, C.P. 72530, Puebla, Puebla.

Finalidad de la licitacién: La presente Licitacion PUblica Nacional tiene como objeto
la CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE VIGILANCIA.

Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal vigente.

Licitacién: La Licitacién Publica Nacional NUmero CMA-LP-CONSOLIDADO-003~
2024. v

Contraloria: La Contraloria Municipal del Municipio de Puebla.

Licitante: La persona fisica o moral que participe en la licitacién de conformidad con
lo que establecen las presentes bases.
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Propuesta: Proposicién técnica y econémica en alguna de las formas previstas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y
Municipal, que se expone en esta licitacién conforme a las presentes bases, para su
andlisis y valoracion en todos sus aspectos.

Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos de adquisiciones, con
las contratantes como resultado de la presente licitacion.

cédigo de Etica
https://www.pueblacapital.gob.mx/images/2022/Codigo_de_Etica_del_Honorabl
e_Ayuntamiento_del_Municipio_de_Puebla_T3_712202].pdf

https://mejoraregulatoria.pueblacapital.gob.mx/herramientas-del-sistema-
municipal-de-mejora-regulatoria/catalogo-municipal-de-regulaciones-tramites-
y-servicios/registro-municipal-de-regulaciones/item/6674-codigo-de-conducta-
de-la-secretaria-de-administracion-y-tecnologias-de-la-informacion

https://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia _file/secad/normativi
dad/77_01_cod_conducta_secati.pdf
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