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UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION
OFICIO No. SGM/UAAI/159/2013

C. ENRIQUE BARCENA GUARNERO
PRESENTE

Le envio un cordial saludo y a la vez, en atencidn a su solicitud de informacién nimero 00093313, recibida

a través del Sistema INFOMEX, mediante la cual pide lo siguiente:

“..¢Con cuantos centros que dan atencion o apoyo a victimas de violencia familiar cuenta esta
dependencia en el Municipio de Puebla? Respecto a cada centro especificar:

a) El nombre del centro o del lugar y direcciéon exacta.
b) El tipo de apoyo (juridico, psicolégico, fisico, policiaco o algin otro).

c) Nombre del titular.
d) Si cuenta con pagina de Internet.
e) Horario de atencion...” (sic)
Con fundamento en los Articulos 44, 46, 47, 51, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla, me permito hacer de su conocimiento, que dentro de las funciones que tiene

asignadas la Secretaria de Gobernacién Municipal, no se encuentra la de dar atencién o apoyo a victimas de

violencia familiar, razén por la cual nos vemos imposibilitados para dar contestacién a su solicitud de informacién.

ATENTAMENTE
HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, 4 DE OCTUBRE DE 2013
“PUEBLA, LA CIUDAD QUE QUEREMOS”
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: ASUNTO: Respuesta a solicitud de Informacion
ENRIQUE BARCENA GUARNERO
Presente

En respuesta a su peticion de mformamon con folio 00093313, donde solicita “textualmente” lo
siguiente:

¢ Con cuantos centros que dan atencion o apoyo a victimas de violencia familiar cuenta esta dependencia en el Munieipio
de Puebla? Respecto a cada centro especificar:

a) El nombre del centro o del lugar y direccién exacta.

b) El tipo de apoyo (juridico, psicolégico, fisico, policiaco o algin ofro).

¢} Nombre del titular.

d) Si cuenta con pégina de Infemet.

e) Horario de atencion.

Otros datos para facilitar su localizacién:
Solicifo la informacion de las siguientes dependencias:
-Secretaria de Sequridad Pubiica y Transito Municipal
-Instituto Municipal de las Mujeres
-DIF Municipal
-secretarfa de Gobemacion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 3, 6, 47, 51, y 54 fracc. Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica del Estado de Puebla, lo invitamos a visitar el Portal del H.
Ayuntamiento: http://www.pueblacapital. gob.mx, Tramites y Servicios, y en el apartado de Blsqueda por
palabra introduzca el texto de victimas de violencia, y en donde dice Paso 2 seleccionar Categorla elija
Victimas de violencia intrafamiliar, ahi encontrara la informacién detallada que usted solicita.

O si gusta para una consulta mas rapida le menciono el siguiente link:

hitp://www.pueblacapital.gob.mx/servicios/#

También ponemos a su dispoéicién para cualquier duda el teléfono: 245 61 26 del Departamento de.
Atencion y Prevencion a la Violencia del Sistema Municipal DIF donde le atenderé con gusto la Abog. Claudia

Patricia Chapa Garza, Jefa de este Departamento.

Sin otro particular quedo como su atenta y segura servidora

ATENTAMENTE
HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, PUE. A 03 DE OCTUBRE DE 2013
TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION DEL SISTEMA MUNICIPAL
DIF
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OFICIO: SSPYTM/UAAI/0322/2013
ASUNTO: Respuesta a solicitud de informacion
del folio 00093313

ENRIQUE BARCENAS GUARNERO
PRESENTE

En atencion a su solicitud de informacion de 02 de octubre del presente afio, ingresada
por medio del sistema INFOMEX relativa al folio anotado en el margen superior derecho
y con fundamento en lo establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla, publicada en el Diario Oficial de la entidad en
fecha treinta y uno de diciembre del dos mil once; por la presente via y forma se remite
contestacion en los términos siguientes de acuerdo con la informacion generada por la
Direccion de Prevencién del Delito y Atencién a Victimas.

SOLICITUDE DE INFORMACION

Con un cordial saludo me refiero a su solicitud de informacién con nimero 00093313 por
la que se solicita:
éCon cudntos centros que dan atencién o apoyo a victimas de violencia familiar cuenta esta
dependencia en el Municipio de Puebla? Le informo a usted que se tienen dos centro de atencion
a violencia familiar y de Genero (UAVI). Unidad Especializada de la Policia para la prevencion de
violencia familiar y de Genero
Respecto a cada centro especificar:
a) El nombre del centro o del lugar y direccién exacta. Le informo lo siguiente en el cuadro 1
b) El tipo de apoyo (juridico, psicolégico, fisico, policiaco o algtin otro).Le informo lo
siguiente en el cuadro 1

Cuadro 1

Nombre de Centro Direccion Tipo de Apoyos

Unidad Especializada de la | Bulevar San Felipe #2821 Atencion Juridica y

Policia para la prevencion de | Col. Rancho Colorado Psicolégica, Personal

violencia familiar y de Genero | Tel. 303 8500 ext. 71032 operativo de  proximidad

' social  especializado  en

atencion a la violencia
familiar y de género.

Unidad Especializada de Ila | Calle 9 sur # 1508 Atencion Juridica y

Policia para la prevencion de | Col. Santiago Psicoldgica, Personal

violencia familiar y de Genero operativo de  proximidad
social especializado en
atencion a la violencia
familiar y de género.
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c) Nombre del titular. Le informo que la titular del Departamento de Atencion a Victima y

la UAVI es la Lic. Norma Angélica Mauleén Zepeda.

d) Si cuenta con pdgina de Internet. Le informo lo siguiente, por el momento no se tiene

una pdgina de internet, para atencion a victima.

e) Horario de atencién. Le informo que el horario es las 24 hora, los 365 dias del aiio.

Con la seguridad de que la informacion proporcionada, cumplira con las expectativas
generadas y sin otro asunto en lo particular, me reitero a las apreciables consideraciones

de Usted.

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO NO REELECCION”
HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A 15 DE OCTUBRE DE 2013
“PUEBLA, LA CIUDAD QUE QUEREMOS”

ING. ALEJANDRO DAVID TEJEDA RIVAS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
DE ACCESO A LA INFORMACION
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Instituto Municipal
de las Mujeres

1 EQUIDAD au:QUerenios™

C. Enrique Barcena Guarnero
Presente

En respuesta a su solicitud 00093313:

Le comunico la informacién solicitada con fundamento en el articulo 53 y 54 y demas
articulos relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla referente al Instituto Municipal de las Mujeres:

“; Con cuéntos centros que dan atencién o apoyo a victimas de violencia familiar cuenta
esta dependencia en el Municipio de Puebla? Respecto a cada centro especificar:

a) El nombre del centro o del lugar y direccién exacta.

b) El tipo de apoyo (juridico, psicolégico, fisico, policiaco o algin otro).

¢) Nombre del titular.

d) Si cuenta con pagina de Internet.

e) Horario de atencién.

Solicito la informacién de las siguientes dependencias:
-Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
-Instituto Municipal de las Mujeres

-DIF Municipal”

Le comento que el Instituto Municipal de las Mujeres dentro del departamento de
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género y Prevencion a la Violencia cuenta con
apoyo juridico y psicolégico en prevencion de la violencia hacia las mujeres.

La titular del Instituto ya referido es Cecilia Espino Gonzéles y estamos a sus ordenes
en la 9 sur 1508 Colonia Santiago con un horario de atencién de lunes a viernes de 9 a
17 horas. No se cuenta con pagina de internet ‘

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes

Atentamente

INSTITUTO MUNICIPAL

Instituto Municipal de las Mujéres

Avenida 9 sur 1508 Col, Centro
2404747
pueblacapital.gob.mx




