WA Secretaria de
ZHITHS g .
_nm@ Lonarnacion

= -

GODIemno

UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION

OFICIO No, SGDM/UAAI035/2013

C. VICTORIA RODRIGUEZ SUAREZ
PRESENTE

Le envio un cordial saludo y a la vez, en atencion a su solicitud de informacion nimero 00012213,
recibida a través del Sistema INFOMEX turnada a la Unidad Administrativa de Acceso a la Informacion de la
Secretaria de Gobernacion Municipal, mediante la cual solicita:

“...presupuesto general 'detallado, organigrama y funciones de los puestos, direcciones, delegados vy
departamentos de: la direccion de atencion vecinal y comunitaria del h, ayuntamiento de Puebla y sus 3
departamentos. Otros datos para facilitar su localizacion: secretaria de gobernacion del municipio de puebla

departamento de atencion a junias auxiliares, departamento de enlace y atencion a colonias y departamento
de promocion de la participacion ciudadana y cultura civica (SIC)

Atento a lo anterior, con fundamento en fos Articulos 44, 46, 47, 51, de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la
[nformacion Pablica de! Estado de Puebla me permito hacer de su conocimiento la contestacion que a su solicitud formula
el C. Eduardo alcantara Montiel, Director de Atencién Vecinal y Comunitaria y que al texto dice:

“...Por este conducto me permito enviarle un cordial y fratemal saludo, asi mismo con fundamento en lo establecido
por ics articulos 1°, 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccién Vil de Ja Constitucion
Politica del Estade Libre y Soberano de Puebla; 1, 2 fraccion V, 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Puebla; 2 fraccion III, 7 fraccién XII del Codigo de Etica para el Municipio de Puebla y en
atencion & su memorandum UAAI027/2013 impulsado por la solicitud de Acceso a la Informacion del sistema
INFOMEX de folio 00012213 presentado por la ciudadana Victoria Rodriguez Suarez, lo siguiente:

Primero.- Que una vez analizado el texto del ciudadano en referencia a lo sclicitado, esta Direccién de Atencidn

Vecinal y Comunitaria dictamina que; es competente para dar contestacion a la presente solicitud. Por lo que respecta
al presupuesto general 2013, de la Direccion de Atencion Vecinat y Comunitaria;
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Recibir y orentfar
las solicitudes de
las  Presidencias
Auxiliares E
Inpectorias de
Seccion, asi como

Secretaria remitias ante las
de instancias
. correspondienies, 1 1.500
Gobernacion duranfe e afo 500 '
2013,
230,000 311,500 19,531,008 20,872,500 14,475,000 596,000

Segundo.- En cuanio al organigrama, sste estd conformado de la siguiente manera partiendo del puesto superior
(Director, Jefe de Departamento, Presidente Auxiliar y Delegado), en el tema que nos ocupa:

1" UNIDAD DE INFORMATICA
I SECRETARIA TECNIGA _‘_
COORDINATION ADMINISTRATIVA I

DIRECCION 0% DIREGCION D UNIDAD OPERATIVA MUNICIPAL DE
ASUNTDS DESARROLLO PROTEGGION GIVIL
JURIDICTS -~
SEPARTAMENTO DE AROYD ¥
DEPARTAMENTO DF -
DEPARTAMENTQ RESTABLECIMIENTO
L cowceavagion
OF ASISTENCIA poLmE
TitA
DEPARTAMENTO DE AUXILID -
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
JUNTA et ANALISIS POLTICO R ————
¥ SOCIAL - CAPACITACION
HBiMmBN NE
DERARTAMENTO DE DEPARTAMENTH DE MONITGRED,
— SEGUIMIENTC tas s 1 PREVENGION ¥ VIGILANCIA
am e TIGIPAGION TIUBADAK

TURA CVICA
DEPAATAMENTO DE i

VIA FUBLICA

CEFARIAMENTD DE
CONCERTACION DE

ESPACIOS PUBLICDS
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Tercero.- En referencia concreta a las funciones de cada puesto, que comesponde a la Direccian de Atencién Vecinal
&stos son 105 sigufentes:

a) Direccion de Atencion Vecinal y Comunitaria

Titular: Eduardo Alcantara Montiel

Funciones:

—

Auxifiar al Secretario en la conduccion de las politicas publicas y la atencién de las Juntas Auxiliares e
Inspeclorias pertenecientes al Municipio.

2. Senvir de vinculo entre el Ayuntamiento y las Juntes Auxiliares e Inspectorias Municipales,

3. Coordinar, supervisar y asesorar a los Presidentes de las Juntas Auxiliares e Inspectores de Seccion para que
estos den cumplimiento de las ohligaciones y atribuciones que les confiere fa Ley Organica Municipal.

4. Proponer al Secretario cada tres afios, las bases de la convocatoria que expida y publicite Ayuntamiento del

Municipio, para fa renovacion de los miembros de las Juntas Auxiliares e Inspectorias de Seccion del Municipio
de Puebla; en el marco de Ia ley en la materia.

3. Preparar y proponer el presupuesto del proceso electoral para la renovacion del Gobierno de las Juntas
Auxiliares, para la autorizacion del Secretario.

B. Elaborar las propuestas de procedimiento de eleccion de os inspectores Auxiliares.

7. Supervisar la asesoria a las autoridades tanto de las Juntas Auxiliares, como de las Inspectorias, asi como sus
habitantes, respecto de ios tramites de servicios piblices en el Municipio.

8. Supervisar la integracion del expediente de los candidatos a Jueces de Paz de las Juntas Ausiliares e

Inspectores de Seccién, para someterlos a la aprobacion del Cabildo Municipal y realizar la propuesta ante la
autoridad competente.

9. Supervisar la integracion del expediente de los candidatos a Agentes Subalternos del Ministerio Publico de las
Juntas Auxiliares e Inspectorias de Seccion, para fumnarlos al Secretario y ser preseniados al Presidente
Municipal para el tramite subsecuente.

10. Vigitar la asesorla a los Presidentes de las Juntas Auxiliares, cuando asi lo requieran respecto de la
comprobacion de gastos por concepte de recursos suministrados y gasto gjercido ante la Tesoreria Municipal,

11. Solicitar a los Presidentes de las Juntas Auxiliares copia de las actas de las sesiones que se efectilen,

12. Requerir a los Presidentes de las Juntas Auxiliares, para que rindan los informes de actividades en el marco de
sus atribuciones.

3 Porlenla #1186, Col. Cenlro
Pugbta, Puebla. G.P. 72000
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13. Coadyuvar con el Secretario en la organizacion y renovacion de los miembros de las Juntas Auxiliares del

14.

15.

16.

17,

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25,

26.

Municipio.

Coadyuvar a la solucion de prablemas politicos-sociales gue se presenten en las Juntas Auxiliares e
Inspectorias que pertenecen al Municipio de Puebla.

Apoyar a los Presidentes Auxiliares e Inspectores en la promogion para la conservacion de los usos y
costumbres de sus comunidades, como son las flestas patronales ¢ camavales, entre otros.

Facilitar y promover la participacion de los vecinos y mesas directivas de colonias, fraccionamientos, barrios y
unidades habitacionales, en la gestion municipal.

Ejecutar programas lendientes a incrementar los niveles de participacicn ciudadana, promocion de valores v

conductas civicas, en las colonias, fraccionamientos, barrios, unidades habitacionales y demas zonas del
unicipio.

Atender las peticiones formuladas por Iz ciudadania en el ambito de su competencia, brindando la crientacion
respectiva, y en su caso, remitirias a las instancias competentes.

Establecer vinculos con las organizaciones politicas y sociales a efecto de recoger y encauzar propuestas que
fortalezcan [a vida democratica del Municipio

Conocer e identificar por delegaciones o areas administrativas, las necesidades y demandas sociates de mayor
interés en el Municipio.

Supervisar programas tendientes a incrementar los niveles de participacion ciudadana y de democracia,
atendiendo los lineamientos que para tal efecto emita el Secretario.

Proponer al Secretario los objelives, metas, politicas, criterios y estrategias que orienten las actividades de |a
Direccion, tendientes a lograr Ia participacion ciudadana.

Supervisar la integracion, organizacion y funcionamiento de las mesas directivas:de vecinos, de las colonias,
fraccionamientos, barrios y unidades habitacionales del Municipio, de conformidad con la normatividad aplicable.

Coadyuvar con las dependencias y entidades que correspondan, en la promocion, creacion y debido
funcionamiento de mesas directivas que permita el desarrollo social y politico del Municipio.

Supervisar la elaboracion y actualizacion del dirsctorio de fos integrantes de las mesas directivas de colonias,
unidades habitacionales, barrios y fraccionamientos.

Emitir la convacatoria para el proceso de renovacion de masas directivas de colonias, fraccionamientos, barrios
y unidades habitacionales, asl como cuidar que se cumpla con los requisifos sefiala el Capitulo 7 del Cédiga
Reglamentario para el Municipio de Puebla, para tal efecto,

3 Paniente #116, Col. Cantro
Pusbia, Puebia,
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27, Resolver, en el &mbito de su competencia, las controversias que se susciten entre los vecinos o entre éstos y
5us representantes, de colonias, fraccionamientos, barrios y unidades habitacionales, solo en los casos en que

las mismas no puedan ser resueltas entre dichas paries o cuando por causa justificada ante la Secretarfa, se
estime de evidente necesidad la intervencion de la Direccion,

28. Promover a traves del personal adscrito a la Direccion, la organizacion vecinal, invitando a participar activamente
a la ciudadania dentro de los programas y proyectos dei Ayuntamiento.

29. |dentificar las distintas modalidades de las demandas soclales, para su canalizacion oportuna ante |as instancias
legales correspondientes,

30. Informar periddicamente al Secretario sobre los avances y el estado que guardan las acciones administrativas
que se desarrollan en la Direccion, asi como de la problematica que presenten las diferentes colonias,
fraccionamientos, barrios y unidades habitacionales del Municipic.

31. Dictar las resoluciones que acrediten formalmente a los integrantes de mesas directivas que hayan sido electos
en barrios, colonias, fraccionamientos y unidades habitacionales.

32. Aulorizar los libros de actas de asambleas de las mesas direclivas de harrios, colonias, fraccionamientos y
unidades habitacionales.

33. Supervisar la integracion de células enfocadas a la organizacion de los ciudadanos para la promocion de valores
' y conductas civicas.

J4. Representar & la Secretaria en las comisiones y actos que el Secretario determine, manteniéndelo informado
sobre el desarrollo y ejecucion de los mismos.

35. Revisar la Noticia Administrativa de la Direccion con el acumulado de cifras de forma mensual, para ser remitida
ala Secretaria Técnica de la Secretaria de Gobernacion.

36. Atender los asuntos en materia de transparencia en coordinacion con el Titular de la Unidad Administrativa de
Acceso a la Informacién de la Secretaria, asi como responder las solicitudes de informacion ciudadanas, que
sean competencia de la Direccion, en términos de la normatividad aplicable.

37. Recibir las solicitudes para la reparacion y mantenimiento de los vehiculos de los Presidentes Auxiliares y

Delegaciones, y tramitar las drdenes de servicio correspondientes ante la Coordinacion Administrativa de la
Secretaria.

3B. Atender y asesorar a los Presidentes de las 17 Juntas Auxiliares en el manejo de los recursos plblicos.

38. Supervisar la integracian de los informes mensuales que deben elaborar los Presidentes Auxiliares para la
comprobacion del presupuesto autorizado.

3 Pordents #1186, Col. Contro
Puebla, Pugbla. C.R. 72000
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. Recibir comprobaciones de los recursos entregados a las 17 Juntas Auxiliares y Delegaciones y remitirlas a la

Direccion de Egresos y Control Presupuestal para su revision, con copia al Secretario,

Gestionar ante la Coordinacion Administrativa la solicitud de resursos exiraordinarios como apoyo para las
Fiestas Patronales, Patrizs y Decembrinas de las Junias Auxiliares e Inspectorias de Seccion, Delegaciones,
Barrios y Colonias, de acuerdo a los usos y costumbres de cada Junta Auxiliar y Colonias.

Recibir las comprobaciones de los recursos extraordinarios, destinados para el apoyo de Fiesta Patronal de las
17 Juntes Auxiliares y 29 inspectorias de Seccion, Delegaciones y Colonias y remitirlas a la Direccién de
Egresos y Control Presupuestal de Iz Tesoreria Municipal, para su revision. '

Supervisar la elahoracion de fas ordenes de pago para el ejercicio del gasto de las Juntas Auxiliares, para su
tramite correspondiente ante la Coordinacion Administrativa de la Secretaria.

Revisar y entregar a los Presidentes de las Juntas Auxiliares, las observaciones por la comprecbacion de los
recursos financieros,

Dar seguimiento al tramite que se dé a ios oficios enviados a la Coordinacian Administrativa de la Secretaria
respecto a vacaciones, incapacidades, justificaciones y permisos del personal de la Direccién.

Desarrollar todas aguellas funciones inherentes al area de su competengia, y las que le asigne el Secretario de
Gobernacion y el Presidente Municipal.*

Departamento de Enlace a Juntas Auxiliares

Titular: Jesus Gregorio Dugue Noriega

1.

Coordiner las actividades del personal adscrito a su Departamento, encargados de fungir como enlaces politicos
con las Juntas Auxiliares e Inspectorias.

Proponer al Director de Atencion Vecinal y Comunitaria las mejoras y procedimientos para supervisar el
funcionamiento de las Juntas Auxiliares,

Supervisar que la distribucion de la cloracion de agua potable en las Juntas Auxitiares, se realice en forma
oportuna, a traves de la coordinacion con la Jurisdiccion Sanitaria Numero B, y los Presidentes Auxiliares.

Coordinar y asesorar a Presidentes Auxiliares e Inspectores de Seccion, para que den cumplimiento de las
obligaciones y atribuciones que les confiere la Ley Organica Municipal. :

Proponer las bases para la elaboracion de la convocatoria que expida y publicite el Municipio, para la renovacion

de los miembros de las Juntas Ausiliares e Inspectorias de Seccién de conformidad con Ia normatividad
aplicable.

Gestionar y asesorar a las auteridades tanto de las Juntas Auxiliares, como de las Inspectorias, asi como a sus
habitantes, respecto de los tramites de servicios piblicos.

3 Perlentz #114. Cal. Canlro
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12.

13.

14,

15.

16.
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Asesorar a los Presidentes de las Juntas Auxiliares, para que en el mes de mayo de cada afio rindan los
informes de actividades en el marco de sus atribuciones.

Coadyuvar con la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil en la realizacién de programas de prevencién
de riesgos a la poblacion respecto de las Juntas Auxiliares e Inspectorias.

Supervisar que los enlaces palificos lieven a cabo reuniones con vecinos, a fin de informar de los programas de
gobierno, © en su caso conccer de [os problemas y necesidades para darles alternativas de salucion.

Elaborar los informes diarios que deban rendirse al Director de Atencidn Vecinal y Comunitaria con relacion a
peticiones, gestiones y conflictos politico-sociales de las Juntas Auxiliares e [nspectorias.

Agistir a reuniones & las que sea convocado o cuando asi lo requiera el Director de Alencidn Vecinal y
Comunitaria.

Integrar el expediente de los candidatos a Agentes Subalternos del Ministerio Publico de las Juntas Auxiliares e
Inspectorias de Seccion, y presentarlos al Director Atencion Vecinal y Comunitaria para su tramite subsecuente.

Promover la participacion de los vecinos de las Juntas Auxiliares, en el mantenimiento de los servicios plblicos,
mediante Jornadas de Trabajo Comunitario en beneficio de sus Comunidades, implementadas por |a Direccion
de Alencion Vecinal y Comunitaria y/o Dependencias Municipales, Estatales y Organismos Desceniralizados.

Elaborar los productos que integraran el Programa Operafivo Anual de la Direccidn de Atencion Vecinal y
Comunitaria, y remitirlos a la Secretaria Técnica de la Secretaria de Gobernacion, asi como elaborar los cortes
trimestrales presentando los avances.

Integrar el expediente de los candidatos a Jueces de Paz de las Juntas Auxiliares e Inspectores de Seccitn y
presentarlos al Director de Atencion Vecinal y Comunitaria, guien debera someterlos a fa aprobacion del Cabildo
Municipal y se realice Ia propuesta ante la autoridad competente.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia, y !as que le sean asignadas por el
Director de Atencion Vecinal y Comunitaria.*

1.- Diecisiete Juntas Auxiliares

Presidente Auxilisr de Ignacio Zaragoza: Alejandro Lazaro Martinez

3 Pamients #1116, Col. Centm
Pusbla, Puebla, C.F. 72000
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Presidente Auxiliar de San Francisco Totimehuacan: Artemio Pacheco Serrano
Presidenta Auxiliar de Ignacic Romero Vargas: Gabriela Ruiz Benitez
Presidente Auxiliar de La Liberlad: Julidn Limén Garcia
Presidente Auxiliar de San Baltazar Campeche: Juan Manuel Colin Garcia
Presidente Auxiliar de San Baliazar Tetela: Pedro Morales Maravilla
Presidente Auxiliar de San Sebastian Aparicio; Martin Tomas Rodriguez
Presidente Auxiliar de Santa Maria Guadalupe Tecola: Rigoberto Mufioz Espinoza
Presidenta Auxiliar de la Resurreccion: Candelaria Pascuala Portada Gonzélez
Presidente Auxiliar de San Jerénimo Caleras: Juan Gilberte Ruiz Flores
Presidenta Auxiliar de San Felipe Hueyotiipan: Blanca Maribel Garcia Valerio

i Presidente Auxiliar de San Pablo Xachimehuacan: Trinidad Sanchez Ramirez

Presidente Auxifiar de Sanio Tomas Chautla: Juan Flores Morales

3 Poniemiz 116, Col, Cantro
Fuebla, Pushla, C.P. 72000
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Presidente Auxiliar de San Andrés Azumiatia: José Rufino Escalona Cordero

Presidente Auxiliar de San Pedro Zacachimalpa: José Casimiro Carbarin Zenteno

Presidente Auxiliar de San Miguel Canoa: José Tomas Salomén Pérez Marcial

Presidente Auxiliar de Santa Maria Xonacatepec: José Rojelio Cornelio Merino Coba

Funciones:

1. Procurar la debida prestacion de los servicios plblicos y en general, la buena marcha de la administracion
piblica, informando al Ayuntamiento sobre sus deficiencias.

2. Solicitar al Ayuntamiento recursos que deberan apiicarse a fin de cubrir las necesidades de los habitantes de las
Juntas Auxiliares,

3. Remitir al Ayuntamiento, con la oportunidad debida para su revision y aprobacion, los presupuestos de gastos
del afio siguiente.

4. Rendir al Ayuntamiento los informes que éste solicite respecio del gjercicio de las funciones que le olorga 1a
nermatividad aplicable.

9. Procurar la seguridad y el orden plblicos del pugblo.

6. Promover ante el Ayuntamiento la construccion de las obras de interés pablico que estimare necesarias.

7. Atender las solicitudes y requerimientos de sus comunidades, sirviendo como gestor y acercando los servicios
que el Ayuntamiento brinda.

8. Administrar los recursos de la mejor manera a fin de soiventar las necesidades de la Presidencia Auxifiar y su
comunidad. '

3 Panlente #116, Col, Cenlro
Pugbla, Puebls. C.P. 72080
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9. Remitir mensualmente al Ayuntamiento, por conducto de la Tesoreria Municipal las cuentas relacionadas con el
movimiento de fondos de Iz Junta Auxiliar.

10. Actualizar cada cinco afios el padron de los vecinos de la municipalidad con expresién de las circunstancias
sefialadas en Ley Organica Municipal y remitirlos al Presidente Municipal.

11. Elaborar en coordinacion con el Departamento de Atencion a Juntas Auxiliares un programa de actividades
mensuaé de la Junta Auxiliar a su cargo.

12. Formar inventarios minuciosos y justipreciados de los bienes muebles e inmuebles pertenecientes a la Junta
Auxiliar.

13. Imponer dentro de su jurisdiccion las sanciones que establezca el Bando de Policia y Gebierno para los
infractores de sus disposiciones; vigilando que se respeten los derechos humanos de los mismos:

14. Realizar una sesion por mes de las Juntas Auxiliares, levantando acta, ademas podran celebrarse sesiones
extraordinarias cuando lo acuerden los miembros de la Junta, remitiendo copia de las actas de las sesiones al
Director de Atencicn Vecinal y Comunitaria.

15. Informar al Ayuntamiento de las actividades realizadas durante cada afio de su administracion.

17. Preparar la entrega recepcion def periodo correspondiente a su Administracion.

18. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de st competencia y las que le encomiende el
Ayuntamiento, el Secretario de Gobernacién y el Director de Atencién Vecinal y Comunitaria.*

c).- Departamento de Enlace y Atencidn a Calonias

Titular: Armando Josué Macip Echeverria

1. Elaborar y proponer al Director las bases de convocatorias para el proceso de renovacion de mesas directivas
de las colonias, unidades habitacionales, barrios y fraccionamientes det Municipio.

2. Difundir por conducte de las Delegaciones las bases de convocatorias y resolutivos, en los medios necesarios
para llevar a cabo ef proceso de renovacion de mesas directivas de las colonias, unidades habitacionales,
barrios y fraccionamientos del Municipio.

3. Recibir, registrar, controlar y despachar las peticiones de las convocatorias para la renovacion de mesas

directivas de vecinos en las diferentes colonias, unidades habitacionales, barrios y fracsionamientos del
Municipio. '

4. Supervisar que en la conformacion de las mesas directivas de vecinos de colonias, unidades habitacionales,

barrios y fraccionamientos del Municipio, se sujeten a la convocataria emitida por la Direccion, informanda del
; seguimiento y avance correspondiente. :

‘3 Parlente #1116, Col, Centro
Puebla, Puebla, C.P. 72000
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5. Alender las diferentes demandas sociales, hechas por las Mesas Directivas de barrios, colonias, unidades

habitacionales y fraccionamientos, para su canafizacion oportuna ante las instancias municipales, estatales o
federales correspondientes.

6. Coordinarse con las dependencias municipales necesarias y con las mesas directivas de colonias, unidades
habitacicnales, barrios o fraccionamientos, para llevar a cabo a través de las Delegaciones Poiiticas Municipales
y actividades sociales en favor de los habitantes del Municipic.

7. Mantener reuniones de frabajo de forma periodica con fas mesas directivas de barrios, colonias, unidades
habitacionales y fraccionamientos, con la finalidad asesorar a sus integrantes para que realicen sus actividades
dentro de lo estipulado en el Codigo Reglamentario para el Municipio de Pugbla.

8. Atender y reporiar los conflictos o problematicas que presenten las mesas directivas de colonias, unidades
habitacionales, barrios y fraccionamientos, reconocidas por fa Autoridad Municipal.

9. Llevar a cabo acuerdos, entre grupos aspirantes a integrar mesas directivas de  barrios, colonias, unidades

habitacionales y fraccionamientos, con la finalidad de resguardar el orden legal y social dentro de proceso de
eleccion. ‘ :

10. Generar la informacion necesaria en lo relativo a la conformacion de las mesas Directivas de Vecinos en las
diferentes colonias, unidades habitacionales y fraccionamientos del Municipio.

1. Vigilar que las convocatorias a asambleas ordinarias de las mesas directivas de colonias, unidades
habitacionales, barrios y fraccionamientos, se realicen de conformidad con la normatividad aplicable.

i 12. Desarrollar todas aquetlas funciones inherentes al area de su competencia y las que le sean asignadas por ef
Cirector de Atencion Vecinal y Comunitaria.”

1.- Seis Delegaciones Municipales

Titulares:

Delegacién Amalucan, Roberto Arturo Rojas Mendoza
Delegacién Bugamibilias, Kuri Pérez Bada

Delegacién La Rosa, Jorge Morales Galindo

I Poniznte 1B, Col. Centro
Fuebla, Puebla. C.P. 72000
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Delegacién Mayorazgo, Alejandro Antonio Torres Irigoyen

Delegation Reforma, José Evelio Felipe Blanco Castillo

Delegacidn San Manuel, Marfa Dominga Eloisa Lazare Machorro

Funciones:

—_n

Coordinar ias actividades diarias del personal a su cargo con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido
en la normatividad aplicable. '

; 2. Mantener constante comunicacion con representanies de mesas directivas, con la finalidad de atender sus
demandas, informando al Jefe de Departamento de Enlace y Atencion a Colonias para canalizarla ante las
instancias legales correspondientes.

3. Atendery orientar a los ciudadanos y a grupos que acudan a fas delegaciones municipales.

4. Dar el apoyo necesario atendiendo las indicaciones del Jefe de Departamento de Enlace y Atencion a Colonias,
dentro de los procesos de eleccion y renovacion de mesas directivas.

5. Elaborar los diagnosticos sociales de las colonias, unidades habitacionales y fraccionamientos informando al
Jefe de Departamenio de Enface y Atencion a Colonias para su atencion.

6. ldentificar a través de visitas que se realicen a las colonias, unidades habitacionales, juntas auxiliares,
inspectorias y barrios las necesidades y demandas sociales informando al Jefe de Departamento de Enlace y
Atencion a Colonias para canalizarlas ante las instancias legales correspondientes.

7. Promover la Organizacion vecina!, invitando a participar activamente a la ciudadania dentro de los programas y
proyectos del Ayuntamiento con la finalidad de mejorar los niveles de bienestar social.

8.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia y las que le sean asignadas por el
Jefe Departamento de Enlace y Atencion a Colonias y el Director de Atencion Vecinal y Comunitaria.

d).- Departamento de Promocién de la Participacion Ciudadana y Cultura Civica

Titular: Rosa Maria Carmona Ruiz

‘1. Promover esquemas de participacion a través de la integracion de células de promocion y conductas civicas,
mativando y organizande a la sociedad para que en forma corresponsable participen en Ia promocion del buen

§ comporiamiento humano y vecinal. 3 Fonierle #116, Cof. Cenlro
Puehia, Pusbi. CP, 72000
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Elaborar y proponer al Direcior de Atencién Vecinal y Comunitario los fineamientos y estrategias necesarias para
desarrollar los programas relativos a la promocion de valores y conductas clvicas.

Realizar actividades de difusion, en coordinacion con el area competente del Ayuniamiento, de los programas
relativos a la promocion de valores y conductas civicas en el Municipio.

Coordinar la integracion de células de promocién de valores y conductas civicas a través.

Establecer el contacto permanente con las instituciones educativas, dependencias y entidades de los tres
ordenes de gobiemo, necesarias para que especialistas imparian {a capacitacién y orientacion a las células de
promocion de valores y conductas civicas, asi como a la ciudadania en general,

Calendarizar los cursos y conferencias en los temas de valores humanos y conductas civicas.

Fomentar la cultura de la denuncia y de la participacion ciudadana, en los integrantes de las células de

promocion de valores y conductas civicas, atendiendo a fos aspeclos sefiatados en los programas que para tal
efecto se implementen.

Promover actividades civicas que fomente el respefo a los simbolos patrios.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia, asi como las que le sean asignadas
por el Director de Atencion Vecinal y Comunitaria.,.”

ATENTAMENTE
HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, 22 DE FEBRERO DE 2013
“PUEBLA, LA CIUDAD QUE QUEREMOS™

MTRA. SAHIRA VERENT b QUEZ CHAVARRIA
TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION MUNICIPAL

3 Panientz #1168, Cel. Cantro
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