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C. LISMARK MORALES MOLINA;
PRESENTE.

En relacion a su solicilud de informacion con nimero de folio 00005213 recibida a través del Sistema
INFOMEX y tumada a la Unidad Administrativa de Acceso a la. Informacion de la Tesoreria
Municipal, donde selicita la siguiente informacion que a la lefra dice:.

“1.-¢ Cudles son los principales rubros a los que se destina méas presupuesto y cuanto a cada uno?
2.-,Qué importancia tiene el Segmento Turismo en su gorbierno y qué se esla haciendo para
desarra!far esta actividad en Puebla?

3.-;Cuales son los aspectos mas relevantes en que se gasta o invierte el dinero en el ramo turistico?
Otros datos para facilitar su localizacidn:

4.-; Cuénto se percibe anualmente de derrama economica directa del tunsmo en fa Ciudad de Puebla,
y a qué se desfina ese dinero? i

5.-¢ Qué municipios del estado recrben ‘mayor presupuesto para el sector tunsnco?”

Con fundamento en los atticulos 52 fraccion 1, 53 y 54 fraccién | de ta Ley de Transparencia y
Acceso a la informacion Piblica del Estado de Puebla y 10 fraccionas X, XIV y XV, del Reglamento
Interior de la Tescreria Municipal del HMonorable Ayuntamiento de Puebla; le informo a Usted los
principales rubros a los que se destina mas presupuestoy cuanto a cada uno, para el caso del
Ejercicio Fiscal 2013:

‘- , Dependengia - -~ .| & Monto

: Sesretarla de Desarrollo Urbane y Obras Plblicas $601'768.968.68
Secrelaria de Sequridad Piblica y Transito Municipal | $535°674,543.22
Secrelaria de Medio Ambiente v Servicios Publicos $490°692,914.17

Respecto a sus preguntas de la 2 a la 5 es la Secretaria de Desarrallo Econdmico y Turismo del
Honorable Ayunitamiento del Municipic de Puebla {a compelente para proporcionarle dicha
informacion como o estipulan los articulos 30, 31, 32, 33 y 34 de su Reglamento interior.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo. 3
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OFICIO SDET/068-12/SDET | 30 de enero de 2013
Asunto: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION.

C. LISMARK MORALES MOLINA
PRESENTE.

Por este medio le envio un cordial saludo. En relacién a su Solicitud de Informacion
ingresada mediante el Sistema Infomex con el numero de folio: 00005213, en la cual
solicita lo siguiente;

1.-¢Cuéles son los principales rubros a los que se destina mas presupuesto y
gcuanto a cada uno?
2.-¢Qué importancia tiene el Segmento Tunsmo en su gobierno y qué se esta
haciendo para desarrollar esta actividad en Puebla?
3.-¢ Cuales son fos aspectos mas relevantes en que se gasta 0 invierte el dinero en
el ramo turistico?
4.-; Cuanto se perc:be anualmente de derrama economica dfrecta del turismo en Ja
Ciudad de Puebla, ya que Se destina ese dinero? -~
5.-¢ Que municipios del estado reciben mayor presupuesto para el sector turistico?

Con fundamento en el articulo 8 Constitucional; en ios articulos 1, 2, 61y 63 de la

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental; 1, 2,

10, 11,12, 24, 25, 26, 44, 46, 47, 48, 51, 53, 54, 57, 58'y 62 de la Ley de Transparencia

*y Acceso a la-informacion Piblica del Estado de Puebla; y de acuerdo con informacion

proporcionada por la Oficina de Turismo de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y
Turismo, le comento lo siguiente: ' |

1.-¢Cuales son los principales rubros a los que se destina mas presupuesto y
cuanto a cada uno? _ o
~ En relacion a esta solicitud: de informacion, la Oficina.de Turismo de la Secretaria
* de Desarrollo Econdmico y Tunsmo ni la dependencia misma poseen o resguardan esta
informacion.
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2.-¢Que importancia tiene el Segmento Turismo en su gobiemno y gue se esta
haciendo para desarrollar esta actividad en Puebla?
La importancia del turismo en la ciudad de Puebla se ve reflejada dentro del Plan
Municipal de Desarrollo de Puebla 2011-2014, en el que se contempla un apartado
enfocado al turismo en el Eje Rector 3: Desarrollo Economico Integral:

LINEA ESTRATEGICA: Impuiso al Turismo

Desarrollar el Turismo de Puebla, ofreciendo servicios de calidad a nivel
metropolitano, aprovechando éreas de oportunidad como: patrimonio cultural y natural,
turismo popular, turismo. de salud, presencia de negocios y servicios de entrefenimiento.

3.5.1 OBJETIVO PARTICULAR: Posicionar a Puebla como destino furistico,
mediante la difusion del patrimonio y actividades cufturales.

3.5.1.1. Estrategia: Generar productos turisticos enfocados a fa actividad cuftural
para turistas, visitantes y residentes de la ciudad.
- 381 .2..Estrafegia: Colaborar y coordinar esfuerzos ¢on Ia.Asbciacién Nacional de
Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial para beneficiar a Puebla en diferentes rubros que
incentiven la actividad turistica.

De igual forma, las acciones emprendidas por el area responsable de Turismo en la
ciudad de Puebla obedecen al Plan Estratégico de Turismo (PLANDETURY), cuyo objetivo
es el de impulsar la actwidad tunshca en eE segmento cultural de negomos y de
espar0|m|ento a S S L - -

Con base en las anteriores lineas estratégicas, la Oficina de Turismo planted tres
areas de funciones: atencidn, promocién furistica y generacion de productos, estas
funciones, que resultan complementarias, permiten atender las necesidades de los
vigjantes quienes han decidido a Puebla como el destino para vacacionar, hacer negocios
y realizar eventos de caracter nacional e internacional. En este sentido se coordinan viajes
de familiarizacién a medios de ‘comunicacidon especializados en turismo nacional e
internacional, se generan campafias promocionales en distintos formatos y medios como
revistas, espectaculares, portales de internet, redes sociales, folleteria tematica v
relaciones con operadores furisticos para que incluyan a nuestro municipio en sus
paquetes. Por la parte de atencion se generan apoyos en logistica y vinculacion a
organizadores de congresos y convenciones, a quienes se otorgan las mejores
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condiciones v facilidades para el desarrollo de sus eventos atendiendo la promocion en
medios electronicos, vinculacion con las dependencias encargadas de la seguridad y
proteccion civil municipal, ademas de vincularlos con prestadores de servicios turisticos
gue puedan requerir. La generacion de productos turisticos son requeridos para contar con
una oferta afractiva para los visitantes, por lo que en base a los planes y lineas planteadas
para el desarrollo del turismo, se han generado por ejemplo: Noche de Museos, Semana
Santa en Puebla, Verano, La Muerte es un Suefio, Noche con Angel v la generacion de
planes editoriales.

- 3.-¢ Cuales son los aspectos mas reievantes en que se gasta o invierte el dinero en
el ramo turistico? -
El presupuesto asignado cada afo a la actividad turistica resulta variable, sin
embargo, un aproximado de 73% es destinado a la promocién, 15 % a la atencién y 12% a
la generacion de productos turisticos. Se tiene que recalcar que esios porcentajes son en
funcion a las necesidades de los planes y proyectos que se tengan.

4.-¢ Cuanto se percibe anualmente de derrama economma dfrecta del turismo en la
Ciudad de Puebla, y a qué se destina ese dinero?: - '
'En 2012 llegaron a la ciudad de Puebla 1,714,511 turlstas La estadla promedio fue
de 1.46 dias, por lo que los TURISTAS que pasaron la noche en |a ciudad en ese afio
fueron: 2,503,186.

Teniendo en cuenta un gasto promedio de $650.00 (pesos mexicanos) por persona

y un efecto multiplicador del turismo de 1.5 segun el sector turistico, se estima la derrama

~economica para el-2012 de $2,440,606,409.00 (Dos mil cuatrocientos cuarenta millones
. seiscientos seis mil cuatrocientos nueve pesos).

El dinero no lo recibe en el Ayuntamiento, sino por las empresas del ramo turistico
y las de servicios instaladas en el municipioc de Puebla. La derrama economica se
distribuye entre la poblacion econdmicamente activa y se reporta en el PIB.
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5.-¢ Qué municipios del estado reciben mayor presupuesto para el sector turistico?
Esta informacion no la poseen ni resguardan la Oficina de Turismo de la Ciudad

de Puebla ni la-Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo. Le sugerimos consultar
en la Secretaria de Turismo de! Gabierno del Estado de Puebla, ubicada en la 5 Oriente
3 Col. Centro Historico, Puebla, Pue., C.P. 72000, o en la direccion electrdnica:
hitp://www.puebla.travel

Para mayor informacién en materia turistica dentro del municipio de Puebla, usted
.. puede consultar el Portal de Turismo de la ciudad de Puebta en la direccion electronica:
" http: //turasmopuebla gob.mx ' : :

Confiando en que la informacion le sera de utilidad y sin otro particular, agradezco
su atencion y quedo a sus érdenes.

ATENTAMENTE
. “SUFRAGIO EFECTIVO) NO REF]
e HERO!CAPUBLA .

OFIIALIA D PARTES

J N OHIDETIPRAIE ),
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SECRETARIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
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