. %@E l Contraloria &
%ﬁ iﬂ; e Eg% | Municipal

Gobierno Municipsl

CCRIBAD A QUere0s!

&

OFICIO No, CM-UAAI-005/2013

C. TERESITA ROJAS PIMENTEL
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 44, 46, 51 y 54 de la Ley de Transparéncia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla y en atencion a su solicitud de informacion ingresada via
Sistema INFOMEX con folio 0042812, consistente en:

“I...] solicito a la Contraloria Municipal me informe cual es el procedimienio vigente para
presentar una quefa en conlra de un servidor pubhco documentacion que se debe presentar,
elc. requiero la informacion de forma desglosada [...]”

Al respecto, le informo que Eas quejas en contra de Servidores Plblicos Municipales,
pueden presentarse par cualquier persona, de la siguiente manera:

1 De forma verbal se debera acudir a las oficinas del Departamento de Quejas y
Denuncias de ta Subcontraloria de Responsabilidades y Situacian Patrimonial de la
Contraloria Municipal, ubicado en la Avenida 3 Oriente nimero 218, Colonia Centro.

2 Por escrito en la Avenida 4 Oriente ndmerc 214 de la Colonia Centro; dirigido al
Titular de la Subcontraloria de Responsabilidades y Situacion Patrimonial,
sefialando lo siguiente:

a} Nombre completo, domicilio y teléfono local del denunciante;
b) Descripcidn de actos y/o hechos denunciados; es decir como sucedieron,
" quienes se encontraban presentes, la hora y fecha en que acontecieron,
¢} Datos que permitan identificar al presunto infractor; y ¥
d) Prueba documental: Anexar documentos ylo fotografias que soporten la
denuncia.

3 Raificar la queja en un término de 5 dias siguientes a la formulacion de la misma,
personalmente en la Contraloria Municipal.

4  Acreditar su personalidad con identificacion oficial vigente.
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En ambos casos debe ser realizada la queja de forma respetuosa.

Asimismo, le informo que puede consultar el tramite a realizar para presentar quejas o
denuncias en la pagina web del Ayuntam[ento http /lpueblacapital.gob.mx/servicios/# en la
siguiente liga:

Tramites y Servicios / Servicios Sociedad / Atencion Ciudadana / Denuncaas / Servidores
Publicos

Sin mas que el particular, quedo a sus ordenes.

ATENTAMENTE
HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A 11 DE ENERO DE 2013
“PUEBLA LA CIUDAD QUE QUEREMOS”

_ C.P. RAMON ROJAS JARAMILLO
TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO
A LA INFORMACION DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL
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