C. Karen Castillo

PRESENTE

En base al articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de
Puebla y en atencion a su solicitud de informacién ingresada a través del sistema INFOMEX con
numero de folio 00012512 en la que salicita lo siguiente:

“Buenas tardes. Solicito informacién sobre el tramite para realizar un contrato de
recoleccion de basura para establecimientos comerciales. Lugar y horario de atencidn
para realizar dicho tramite, costo, requisitos, area responsable, tiempo de respuesta y
tiempo de facturacidn del pago correspondiente”

Otros datos para facilitar su localizacion.

“También deseo saber si posteriormente al pago se pueden hacer correcciones en la
factura, en caso afirmativo, cual es el plazo y metodologia para realizar esas
aclaraciones.”

Al respecto permito informarle que dicho tramite lo debe realizar directamente con los
Concesionarios, los datos de éstos son los siguientes:
» PASA.- Promotora Ambiental del Centro S.A, de C.V.
Direccion.- Avenida México Puebla No. 52, Cuautlancingo
Telefono 2-85-37-44 v 2-85-04-46
e 5Sup.- Servicios Urbanos de Puebla
Direccién.- Boulevard Va]séquilfo No. 627 Col. San Baltazar Campeche
Telefono.- 2-45-70-82 / 2-33-88-14 y 15

Los costos maximos permitidos para comercios, industrias, etc puede consultarlos en la Ley de
ingresos del Municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2012 en el capitulo IX (pagina 43) a
traves de la pagina www.pueblacapital.gob.mx en el Marco Legal.

Sin més por el momento, quedo a sus drdenes.
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DEL ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA




