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FICHA TECNICA DE INDICADORES

DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TEMA

GT/059/SATI Porcentaje de requisiciones de material de consumibles, papeleria y limpieza Gobernanza y Transparencia
surtidas
VINCULACION CON PROGRAMAS IPO DIMENSION AMBITO DE CONTROL
Prog. REFIM (1.5.5) Gestion Eficacia Producto
OBJETIVO DEL INDICADOR INTERPRETACION
Medir el porcentaje de requisiciones de material de consumibles, | A mayor valor en el resultado, mayor cumplimiento en la atencién de
papeleria y limpieza surtidas a las Dependencias del Ayuntamiento. requisiciones.

METODO DE CALCULO :
VARIABLES DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE

NRA NUmero de Requisiciones Atendidas Requisiciones Direccién de Recursos Materiales y
A A Servicios Generales
TRS Total de Requisiciones Solicitadas Requisiciones Direccién de Recursos Materiales y

Servicios Generales

(

FORMULA UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO
NRA/TRS)*100 Porcentaje de requisiciones atendidas
Bimestral Ene-Feb; Mar-Abr; May-Jun; Jul-Agost; Sept-Oct; Nov-Dic) | Décimo dia habil posterior al corte
FECHA DE ELABORACION FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION
16/04/2012 16/04/2012

DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL INDICADOR UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DARLE SEGUIMIENTO

Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacién Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

VALORES DE REFERENCIA
SERIE ESTADISTICA DISPONIBLE OTROS VALORES DE REFERENCIA

RANGOS DE VALORES
MIN MAX
59% ; 100%

| GLOSARIO ;
Requisiciones atendidas: Se refiere a los requerimientos de material de consumibles como papeleriay limpieza surtidos en tiempo y forma para las Dependencias

del Ayuntamiento.CIRequisiciones solicitadas. Se refiere a los requerimientos por parte de las Dependencias de material de consumibles como papeleriay
limpieza.

ELABORO VALIDO AUTORIZO
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