P SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
ue a Programa de Trabajo Anual

Gobierno Municipal (Programa Operativo Anual - POA 2013)
FECHA PROGRAMADA META
OBJETIVO LINEA DE ACCION PRODUCTO . AVANCE INDICADORES DE EVALUACION
INICIO =) ANUAL  ACUMULADO AL
4TO.TRIMESTRE
% de demandas y/o solicitudes y/o
- convenios atendidos en maximo de 5 dias =
Promover el cumplimiento al Marco Promover el respeto a las normas y leyes | Impartir justicia a través de juicios laborales (No. de demandas y/o solicitudes y/o
Juridico, que contribuya a fortalecer el pe yiey partr ) , ! Y | 02/01/2013 | 31/12/2013 |  100% 100% : ndas ylo Sol yie
L vigentes. aprobar convenios laborales fuera de juicio. convenios atendidos en maximo de 5 dias /
estado de derecho en el municipio. .
Total de demandas y/o solicitudes y/o
convenios presentados)*100
Promgyer la .cert.e.za Jurldlga y ' . Atender, revllsar y desahogar todp lo relativo a 9% de documentos de Cabildo realizados=
procuracion de justicia municipal, la Revisar, analizar y proponer reformas a los las sesiones de Cabildo a fin de dar (No. de documentos de Cabildo realizados/
actualizacion y fortalecimiento del marco ordenamientos juridicos aplicables al cumplimiento a la Ley Orgéanica Municipaly | 02/01/2013 | 19/12/2013 | 100% 100% ) . .
. o L o . L Total de documentos de Cabildo requeridos
juridico, con la participacion responsable Municipio de Puebla. Caodigo Reglamentario para el Municipio de .
. . por los Regidores)*100
de la ciudadania. Puebla.
S " - P taj 1 tifi
Promover la certeza juridica y Certificar documentos oficiales del H. orcen’a!e de documen (l)s.cer ficados en un
" S o . ) ) - . méaximo de 5 dias habiles= ( No. de
procuracion de justicia municipal, la Revisar, analizar y proponer reformas a los | Ayuntamiento que soliciten las Dependencias documentos certificados en un maximo de 5
actualizacion y fortalecimiento del marco ordenamientos juridicos aplicables al que conforman el H. Ayuntamiento o 02/01/2013 | 19/12/2013 | 100% 100% dias hbiles/ Total de documentos
juridico, con la participacion responsable Municipio de Puebla. particulares, para dar certeza legal a los - -
. . . solicitados para certificar que cubran los
de la ciudadania. mismos. i
requisitos)*100
. . ) . . Porcentaje de convenios revisados y
Promover la certeza juridica y Revisar y validar los convenios suscritos por el h :

9 S L . ) ! L . validados en tiempo y forma= (No. de
procuracion de justicia municipal, la Revisar, analizar y proponer reformas a los Presidente Municipal asi como por las convenios revisados v validados en tiemno
actualizacion y fortalecimiento del marco ordenamientos juridicos aplicables al dependencias y organismos que lo soliciten | 02/01/2013 | 19/12/2013 | 100% 100% y ) . poy
. o L ] B forma/ Total de convenios recibidos para su

juridico, con la participacion responsable Municipio de Puebla. para que los actos del Ayuntamiento estén o A :
de Ia ciudadania apeqados a la Le revision y validacion de Convenios
) peg v recibidos)*100.
Porcentaje de pensiones y/o extincion de
Promover la certeza juridica y Realizar el tramite para el otorgamiento de pensiones realizadas en tiempo y forma= (
procuracion de justicia municipal, la Revisar, analizar y proponer reformas alos | pensiones y/o extincion de las pensiones del No. de pensiones y/o extinciones de
actualizacion y fortalecimiento del marco ordenamientos juridicos aplicables al personal del H. Ayuntamiento que cumplan con | 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% pensiones realizadas en tiempo y
juridico, con la participacién responsable Municipio de Puebla. lo establecido en el Cédigo Reglamentario para forma/Total de solicitudes de pensiones y/o
de la ciudadania. el Municipio de Puebla. extincién de pensiones que cumplan con la
normatividad aplicable)*100
% de locales comerciales inspeccionados y
. A Regularizar los locales que se encuentran en los actualizados en el padrén de los Mercado de
Mejorar los procesos de administraciony Actualizar el padrén de locatarios de los mercados de apoyo propiedad del Apoyo =( Nimero de locales comerciales
de adjudicacién en los espacios de pacron ! POYO propiedad aet 02/01/2013 | 31/12/2013 |  100% 100% | PO : )
mercados municipales y de apoyo. Ayuntamiento, a través de la actualizacion de inspeccionados y actualizados en el padron/
abasto popular. . :
padrones. Total de locales comerciales susceptibles de
modificacién)*100
Responsable de generar la informacion:
Secretaria Técnica
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Lic. Andres Guevara Cervantes



SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Programa de Trabajo Anual

Puebla

Gobierno Municipal

(Programa Operativo Anual - POA 2013)

FECHA PROGRAMADA META
OBJETIVO LINEA DE ACCION PRODUCTO . AVANCE INDICADORES DE EVALUACION
INICIO TERMINO ANUAL  ACUMULADO AL
4TO.TRIMESTRE
% de gestiones realizadas de escrituracion
. ” Gestionar lo relativo a la escrituracion de las de éreas de donacion a favor del H.
Recuperar y mantener los bienes  |Implementar un Programa de Recuperacion y 4reas de donacion de inmuebles a favor del Ayuntamiento =(No. de gestiones realizadas
patrimoniales y difundir el Archivo Regularizacion de espacios y bienes ) ) 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% y . e g M
Historico roviedad del Avuntamiento Ayuntamiento de conformidad con los de escrit. de areas de donacion a favor del
' prop Y ' procedimientos y la normatividad aplicables. H. Ayuntamiento /Total de gestiones de
escrit. de areas de donacion recibidas)*100
% de expedientes de areas de
) ” Gestionar la administracion, custodia y dese.lfecta_crlon, degncorporaqgn y
Recuperar y mantener los bienes Implementar un Programa de Recuperacion y 0sesion. asi Como en casos que resulien enajenacion propiedad Municipal
patrimoniales y difundir el Archivo Regularizacion de espacios y bienes P ' 9 a .| 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% gestionadas=(No exp. de areas de
S . ) procedentes la desafectacion, desincorporacion . .
Histérico. propiedad del Ayuntamiento. o . ) - desafec.,desincorp.y enaj.gest. /Total de
y enajenacion de las &reas propiedad municipal. o . .
solicitudes para desafec. desincorp. y enaje.
que cumplan con los requisitos)*100
% de actualizacion de los bienes inmuebles
Recuperar y mantener los bienes Implementar un Programa de Recuperacion y Actualizar el catdlodo de bienes inmuebles propiedad Municipal=( Namero de
patrimoniales y difundir el Archivo Regularizacion de espacios y bienes roniedad Municipal %través de inspecciones 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% actualizaciones de bienes inmuebles
Histérico. propiedad del Ayuntamiento. prop pal P ' propiedad Municipal /Total de bienes
inmuebles inspeccionados )*100
% de actualizacion ylo gestion de la
conservacion de los bienes muebles
Recuperar y mantener los bienes Implementar un Programa de Recuperaciény|  Resguardar y/o gestionar la conservacion propiedad Municipal = (Nimero de
patrimoniales y difundir el Archivo Regularizacion de espacios y bienes adecuada de los Bienes Muebles propiedad | 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% actualizacion y/o gestion de la conservacion
Histérico. propiedad del Ayuntamiento. municipal de bienes muebles propiedad Municipal
[Total de bienes muebles propiedad
Municipal )*¥100
% de colonias censadas respecto a las
Recuperar y mantener los bienes Promover el Programa Ordenando Nuestro Gestionar lo relativo a los asentamientos solicitadas =(No. de colonias censadas /
patrimoniales y difundir el Archivo Territorio enfocado a los asentamientos humanos irregulares para la incorporacion al | 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% total de solicitudes de colonias a censar para
Histérico. humanos. desarrollo urbano del Municipio de Puebla ser incorporadas al desarrollo urbano del
municipio)*100
% de solicitudes contestadas y gestionadas
) Recibir, analizar y en su caso gestionar la relativas al reconocimiento de lotes por
Recuperar y mantener los bienes Promover el Programa Ordenando Nuestro | ' o o elativa al reconocimiento de asignar =(No de solitudes contest. y gest
patrimoniales y difundir el Archivo Territorio enfocado a los asentamientos o 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 100% 9 . - -y gest
Historico humanos lotes en las colonias incorporadas al desarrollo relativas al reconocimiento de lotes por
' ' urbano del Municipio Puebla. asignar /Total de solicitudes recibidas de
lotes incorporados al Municipio).*100

Responsable de generar la informacion:
Secretaria Técnica
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Programa de Trabajo Anual
(Programa Operativo Anual - POA 2013)

Puebla

Gobierno Municipal

FECHA PROGRAMADA META
AVANCE
ACUMULADO AL

4TO.TRIMESTRE

OBJETIVO LINEA DE ACCION PRODUCTO INDICADORES DE EVALUACION

TERMINO

\[el[e} ANUAL

Recuperar y mantener los bienes

Difundir la riqueza del Archivo Historico
Municipal, en coordinacion con diferentes

Brindar el servicio de consulta y/o acceso a la

% de documentos localizados respecto a los
documentos solicitados al Archivo General
Municipal para su préstamo =(No. de

ciudadanas.

comunidad.

recibida por la Secretaria del Ayuntamiento.

patrimoniales y difundir el Archivo e ) - informacion del Archivo, a los diferentes 02/01/2013 | 13/12/2013 | 100% 100% )
S instituciones y organismos publicos y ) .. documentos localizados / Total de
Histérico. . usuarios que lo solicitan. L
privados. documentos solicitados para su
préstamo)*100
% de material cartogréafico y fotografico:
. Difundir la riqueza del Archivo Histdrico . ) . . ordenado, clasificado, identificado, rotulado
Recuperar y mantener los bienes Municinal. en coordinacion con diferentes Organizar el material cartogréfico y fotografico colocado en sus quardas especiales =
patrimoniales y difundir el Archivo unicipa’, . a del Archivo Histérico Municipal para su control y | 02/01/2013 | 13/12/2013 |  15% 19.92% y ©N SUS guardas especiales =
o instituciones y organismos piblicos y o (No.de material cart. y fot.:ord.clas.iden.rot.y
Histérico. . preservacion. .
privados. colo. en sus guard.esp./ Total de material
cartografico y fotografic)*100
. Difundir la riqueza del Archivo Historico Difundir el acervo histérico de la Ciudad de
Recuperar y mantener [os bienes Municipal, en coordinacién con diferentes Puebla por el Archivo General Municipal a 25 76 Numero de actividades de difusion
patrimoniales y difundir el Archivo nioipa. . o ,p . ) P 02/01/2013 | 16/12/2013 | Actividade . .
Histérico instituciones y organismos publicos y través de visitas guiadas, muestras, s Actividades realizadas.
' privados. exposiciones y eventos.
Difundir la riqueza del Archivo Histérico % de fichas descriptivas realizadas de actas
Recuperar y mantener los bienes Municinal enqcoor dinacion con diferentes Describir las actas del Cabildo de la ciudad de de cabildo del siglo XVIII = (No. de fichas
patrimoniales y difundir el Archivo institFL)Jci’ones oranismos pablicos Puebla del siglo XVIII, mediante fichas con la | 02/01/2013 | 13/12/2013 | 100% 100% descriptivas realizadas de actas de cabildo
Histérico. y ri\?a dos P y finalidad de difundir el acervo histérico. del siglo XVIII / Total de actas de cabildo
privados. del siglo XVIIlj*100
% de gestiones realizadas para la
) Difundir la riqueza del Archivo Histdrico . - - resltauracmn parcialy enguadernac!on de
Recuperar y mantener los bienes Municioal. en coordinacién con diferentes Gestionar la restauracion y encuadernacion de vollmenes = (No. de gestiones realizadas
patrimoniales y difundir el Archivo nicipa. . L volimenes del acervo histérico, para su 02/01/2013 | 13/12/2013 | 100% 0% para la restauracion parcial y
2o instituciones y organismos pUblicos y 3 iy B} .
Histérico. ivados preservacion. encuadernacion de volimenes / 5 gestiones
P ' para restaurar y encuadernar
volimenes)*100
) ” ' Porcentaje de oficios turnados en tiempo en
Mejorarfa atencion que brinda el Promover el programa Desde Adentro que Realizar la captacion de la correspondencia maximo 3 dias habiles= ( No. de oficios
Gobierno Municipal a las peticiones permita vincular a la Presidencia con la P P 02/01/2013 | 19/12/2013 | 100% 100% A

turnados en maximo 3 dias habiles/ Total de
oficios recibidos)*100
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Responsable de generar la informacion:
Secretaria Técnica
Lic. Andres Guevara Cervantes



P SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
ue a Programa de Trabajo Anual

Gobierno Municipal (Programa Operativo Anual - POA 2013)

FECHA PROGRAMADA META
OBJETIVO LINEA DE ACCION PRODUCTO . AVANCE INDICADORES DE EVALUACION
INICIO =) ANUAL  ACUMULADO AL
4TO.TRIMESTRE
% de certificados de vecindad capturados en
Mejorar la atencion que brinda el Promover el programa Desde Adentro que | Actualizar el padron municipal de acuerdo a la el padron municipal= (No. de certificados de
Gobierno Municipal a las peticiones permita vincular a la Presidencia con la emision de certificados de vecindad. 02/01/2013 | 19/12/2013 | 100% 100% vecindad capturados en el padrén municipal
ciudadanas. comunidad. (PROIGUALDAD) | Total de certificados de vecindad
emitidos)*100
Mejorar la atencion del servicio ) ) . .
com]unicacién interna v externa d);l Fortalecer y actualizar de manera Publicar el Pregonero de la ciudad, boletin 4 4
. . Y permanente la pagina de internet del electrénico del Archivo General Municipal, para | 02/01/2013 | 13/12/2013 | Publicacio N Numero de publicaciones realizadas
gobierno municipal, promoviendo el uso ) Publicacién
) - Ayuntamiento dar a conocer el acervo documental nes
de herramientas tecnolégicas.
Aumentar la confianza y mejorar la " - "
ercepcion de los ciudadanos sobre el Verificar el cumplimiento de politicas y % de gasto ejercido = ( Gasto ejercido /
P .p o lineamientos para la optimizacion de recursos Control de gastos administrativos 02/01/2013 | 31/12/2013 | 100% 69.45% 9 ) ) R
gobierno municipal, aumentando la . L $317,250 de gasto presupuestado) * 100
L o materiales y financieros.
eficiencia y eficacia gubernamental.
N Seguir el programa de aplicacion de Porcentaje de asesorias para el
Favorecer la coordinacion . R . ) L - ) ;
interinstitucional para fortalecer las Promover y coordinar la relacion al interior de|  Lineamientos Generales de Administracion cumplimiento de los lineamientos de
- i P S las dependencias y organismos para el Documental en las Unidades Orgénicas del | 16/01/2013 | 13/12/2013 | 100% 100% administracién documental = (No. de
politicas publicas en el Municipio de . T L ) e . ) :
fortalecimiento institucional. Municipio, a través del Comité Técnico de asesorias realizadas / Total de asesorias
Puebla. : o - "
Archivos Administrativos y Semiactivos. programadas y/o solicitadas)*100
Favorecer la coordinacion A e - ) A
L Promover y coordinar la relacion al interior de Elaboracion del instrumento archivistico . P .
interinstitucional para fortalecer las . . . o . 1 1 Namero de Guia Simple de Archivos del
" - S las dependencias y organismos para el conocido como Guia Simple de Archivos del | 16/01/2013 | 13/12/2013 p . : .
politicas pUblicas en el Municipio de . T ) L Guia Guia Gobierno Municipal.
fortalecimiento institucional. Gobierno Municipal.
Puebla.
Responsable de generar la informacion:
Secretaria Técnica
a/4 Lic. Andres Guevara Cervantes



