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Eduardo Rivera Pérez
Presidente Municipal

La democracia participativa trasciende a la representativa -ceñida al 

voto- cuando los ciudadanos se involucran en la toma de decisiones del 

poder público. Este nivel de democracia exige por un lado, la apertura 

del gobierno para integrar a los ciudadanos en las decisiones y en la vi-

gilancia del quehacer gubernamental y por otro, el compromiso volun-

tario y corresponsable de los ciudadanos por tomar parte en los asuntos 

públicos que afectan su vida y la de sus familias. 

En este marco, el Programa “Contraloría Universitaria”, tiene por objetivo 

fortalecer la confianza y transparencia Gobierno–Sociedad, mediante la 

Participación Ciudadana en temas de su interés, integrando a jóvenes 

universitarios para que realicen propuestas originales y permanentes 

que generen cambios en el gobierno municipal para tres fines: limitar la 

corrupción, fortalecer la transparencia y mejorar la calidad de los servi-

cios. Un gobierno moderno procura ser eficiente y honesto, pero un go-

bierno humanista, adicionalmente escucha e involucra a los ciudadanos 

para encontrar soluciones a sus necesidades a través de mecanismos 

que les permitan incidir en las decisiones públicas. Hoy, gobernar impli-

ca rendir cuentas e informar con transparencia y construir ciudadanía. 
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Santiago Martínez Sánchez
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Para dar cumplimiento a las metas establecidas durante esta ad-

ministración es necesario que sociedad y gobierno trabajen en 

conjunto, esto nos permitirá alcanzar los objetivos que nos pro-

pusimos en un principio, con el fin de lograr el bien común para 

todos los ciudadanos.  Por ello, con el fin de brindar un servicio 

de calidad y de calidez en el Ayuntamiento de Puebla, los servi-

cios que se ofrecen están sometidos a auditorías que garanticen el 

cumplimiento y mejora de los mismos.

Nuestra tarea es ser servidores públicos responsables y compro-

metidos, sigamos trabajando juntos  para conseguir la Ciudad 

que Queremos.

Santiago Martínez Sánchez

Contralor Municipal
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SERVICIOS
PÚBLICOS 
DE CALIDAD

4 TEMAS DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Toda mejora o cambio que se lle-
ve adelante deberá estar diseñado
específicamente para mejorar los 
procesos y servicios y deberán ser
evaluados y actualizados de forma 

¿Qué es Calidad?

La calidad es el conjunto de propiedades y caracterís-
ticas de un servicio, producto o proceso, que satisface 
las necesidades establecidas por el usuario, el ciuda-
dano o el cliente de los mismos.

Cada vez que hablamos de la calidad en los servicios 
públicos, estamos hablando de la evolución hacia la 
mejora continua que experimenta toda Administra-
ción Pública, con el objeto de mejorar la condición de 
los servicios que brinda.

¿Qué es un Servicio Público?

Es una actividad exclusiva del Estado, organizada conforme 
a disposiciones legales reglamentarias vigentes, con el fin de 
satisfacer de manera continua, uniforme y regular las nece-
sidades de carácter colectivo y, por ende, de interés general, 
que se realiza por medio de la administración pública.

constante, siempre que sea nece-
sario.
Si  un servicio es deficitario no  se 
debe   mantener. Y  la mejor manera 
de detectar su conveniencia es reci-
biendo el feedback permanente de 
los usuarios del mismo.



5BOLETÍN DEL SERVIDOR PÚBLICO

SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD

En los últimos años el término calidad se 
ha extendido a todos los ámbitos de las 

organizaciones públicas, desde la atención al 
ciudadano hasta los procesos más complejos 
que llevan a su desempeño.  La calidad se ha 
transformado en un modo integrador de 
realizar las tareas, una manera óptima de hacer 
las cosas, tornándose imprescindible para 
lograr la satisfacción de los ciudadanos.

El Municipio invierte mucho dinero 
en el bienestar de los ciudadanos, 

haciendo frente a las difíciles condiciones 
económicas y sociales que suponen los 
tiempos que corren. Se trata de todo 
un desafío, porque el saber afrontar 
el profundo impacto que producen 
las nuevas modalidades y las nuevas 
tecnologías que se van incorporando, 
posibilitan brindar una mejor atención 
y una mayor calidad en las prestaciones 
públicas. Por esta sencilla razón, la 
calidad en los servicios públicos tiene 
un papel fundamental. Sobre todo en 
lo que al ahorro se refiere:  en lo que se 
refiere al ahorro de tiempo y  elementos 
de trabajo, que se traducen en menores 
costos y redunda en el beneficio 
colectivo.

Todo servicio público debe poseer 
una cualidad que se denomina 

consistencia. Es decir, deberá ser 

permanente, ofreciendo el mismo 
nivel de servicio de forma constante y 
continua a lo largo del tiempo. 
A esto debe sumársele que todo prestador 
de un servicio público deberá ser además 
agradable, amable y respetuoso. Es 
decir, deberá comportarse de un modo 
tan natural que pasará desapercibido 
para el usuario, a la vez que el usuario lo 
sienta como algo que así debe ser.
A las tres cualidades anteriores de un 
prestador de un servicio público, se 
deberá agregar la honestidad. Porque 
todo usuario aspira a que los servicios 
públicos que recibe sean correctos, 
legales y éticos.

Los servicios públicos deben ofrecer, 
además, información. Los usuarios 

deben poseer la información que 
requieran de sus servicios públicos en 
el momento que la necesitan y en una 
forma clara y precisa.
Los servicios públicos deben ofrecer 
siempre soluciones y respuestas efectivas 
a las necesidades de los usuarios, pero 
jamás dar excusas.
Los servicios públicos deben dar atención 
personalizada al usuario. Es decir, un 
trato personalizado, preferencial y único.
Los servicios públicos deben ofrecer 
celeridad en la atención, porque todo 
usuario necesita una atención eficiente 

acorde a sus necesidades y demandas, 
sabiendo que el tiempo del usuario es 
tan valioso como el tiempo de quien 
lo atiende.
No todas las organizaciones son 
iguales - porque cada una funciona 
de una determinada manera- y 
tampoco lo son las necesidades de 
los usuarios de sus servicios. Por tal 
motivo es importante afrontar la 
puesta en marcha de las herramientas 
anteriormente mencionadas con sus
aplicaciones y que requieren de un 
minucioso estudio en cada caso. La 
implementación de estas herramientas 
deberá ser convenientemente
planificada. Sólo tras un detallado 

estudio de los 
objetivos, mi-
siones y fun-
ciones de la Or-
ganización se 
podrá realizar 
una buena pla-
nificación que 
incluya la Au-

toevaluación, y por sobre todo, tendrá 
que tener el apoyo sólido de la direc-
ción y una actitud comprometida de 
todo su personal para poder enfocarse 
en el proyecto de mejorar la calidad en 
el servicio público que brinda.

La Ruta de la Calidad...
Es un procedimiento estándar para el 

control de la calidad a través de la re-

solución de los problemas. Se trata de 

un recuento o representación de las 

tareas que realizamos para saber si las 

desarrollamos con calidad: Planificar, 

Realizar, Comprobar y Actuar.
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EVALUACIÓN
DEL DESEMPEÑO:

LAS METAS

DEFINICIONES
   óñó
 destinado a determinar y comunicar a los empleados que están desempeñan-
do su trabajo  y, en principio a elaborar planes de mejora.

        óñ
cargo y de su potencial desarrollo. Este autor plantea la evaluación del desempeño como una 
técnica  dirección imprescindible en la actividad
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DATOS IMPORTANTES
•	 Las metas brindan un conjunto de estándares con los que se puede evaluar el rendimiento organizacional.
•	  ó                          á  
              é   .
•	       ó              
           

¿é

í 
que se dirigen las acciones o de-

seos de alguien.
La finalidad de fijar una meta es la 
de precisar el alcance de un objeti-
vo por un periodo determinado. Por 
lo general se expresa en términos 
cuantitativos, aunque también se 
pueden establecer metas cualitati-
vas medibles.
Las metas cumplen tres funciones 
principales:

Señalan el estado futuro que la 
organización quiere alcazar en 
un periodo determinado.

Proporcionan una lógica o razón 
perfectamente identificable, fija 
y determinada que justifican la 
existencia de la organización.

Guía direccional, ya que todos 
los miembros de la organización 
saben hacia donde dirigirse.

BOLETÍN DEL SERVIDOR PÚBLICO

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO:  LAS METAS


ó

Todos los miembros ansían beneficios y 
satisfacciones con los resultados.

Todos los miembros justifican interna-
mente su trabajo.

Todos los miembros se sienten unidos e 
identificados con una misma causa.

Todos los miembros adquieren un pa-
trón o modelo de comportamiento or-
ganizativo.

Todos los miembros conocen los efectos 
esperados de su actuación.

    
ó  ñ  
coordinado y desarrollado 
correctamente en cuanto a sus metas, 
trae beneficios a corto, mediano y largo 
plazo



•	 
•	 ó
•	 ó
•	 

           Motivación

          Legitimación

Unificación de 
esfuerzos

       Estandarización

              Eficacia

Contar con un sistema formal de evaluación de desempeño per-

mite a la gestión de recursos humanos evaluar sus procedimien-

tos. Los procesos de reclutamiento y selección, de inducción, las 

decisiones sobre promociones, compensaciones y adiestramien-

to y desarrollo del recurso humano requieren información siste-

mática y documentada proveniente del sistema de evaluación 

de desempeño.
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CONTRALORÍA
             UNIVERSITARIA

8 TEMAS DE LA CONTRALORÍA

El 22 de octubre, el gobierno municipal 

de Puebla convocó a los estudiantes 

universitarios a proponer y desarrollar 

proyectos a fin de limitar la corrupción, 

fortalecer la transparencia y mejorar la 

calidad de servicio público.

El registro de ideas inició a partir del 23 de octubre y finali-

zará el 30 de noviembre del presente año; el desarrollo de 

proyectos del 1 de noviembre al 28 de febrero de 2013; el 

desarrollo para el fortalecimiento de proyectos del 9 al 17 

de marzo de 2013; la exposición de proyectos selecciona-

dos del 25 al 28 de marzo del 2013 y la premiación de los 

proyectos ganadores el 29 de marzo del 2013.

http://www.pueblacapital.gob.mx/contraloria/principal.php
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CONTRALORÍA  UNIVERSITARIA

Durante la presentación Eduardo 
Rivera Pérez, Presidente Municipal 

expresó que: "La responsabilidad del 
servicio público implica brindar el me-
jor apoyo posible para los ciudadanos, 
puede ser congruente la existencia de 
la eficiencia con la honestidad, por ello 
nuestro gobierno no tiene ningún pro-
blema en abrir las puertas y decirle a la 
sociedad que se puede ofrecer una mejor 
contraloría en el desempeño de los servi-
dores públicos y de su tarea en el gobier-
no para la ciudad".

Por su parte, Santiago Martínez Sán-
chez, Contralor Municipal aseguró 

que con la puesta en marcha del pro-
grama de Contraloría Universitaria, el 
Ayuntamiento de Puebla implementará 
procesos con programas innovadores en 
donde la participación ciudadana y uni-
versitaria sea relevante y esté orientada 
a la obtención de nuevos conocimientos 
y proyectos hacia los problemas priorita-
rios del municipio poblano.

"No se trata de que las Universidades 
sustituyan las funciones de las depen-
dencias o entidades, sino de integrarlas 
de manera responsable y cumplir con los 
objetivos planteados desde el principio 
de la administración".

Además especificó que los proyectos de-
rivados de este concurso, formarán par-
te del banco de proyectos del Instituto 
Municipal de Planeación a corto media-
no y largo plazo, con lo que se les dará 
el seguimiento necesario a fin de que se 
traduzcan en buenos resultados y bene-
ficios para la capital poblana.

De esta manera, se busca obtener una 

participación activa, informada y comprometida con la sociedad y el propio Go-
bierno Municipal. Razón por la cual los proyectos servirán para mejorar los sectores 
de bienestar común, servicios de mayor calidad en todos los ámbitos de atención y 
cumplir con las necesidades de mejorar vialidades, seguras y confiables; además de 
fomentar la cultura ecológica, un entorno saludable para el turismo y los habitantes, 
un sistema de iluminación pública más eficiente, estos son algunos ejemplos para 
lograr una ciudad sustentable, competitiva y atractiva.

En su oportunidad, el Regidor, Marcelino León Ochoa, Presidente de la Comisión 
de Participación Ciudadana, aseguró que la convocatoria presentada fortalece el 

trabajo entre sociedad y gobierno, ya que es tiempo para que las Universidades par-
ticipen de manera permanente en el diseño, elaboración e incluso en la evaluación 
de las políticas públicas que se realizan en el Municipio de Puebla.

Las Universidades participantes, son las integrantes del convenio "Puebla Capital 
Universitaria" y deben estar ubicadas en el Municipio de Puebla. 
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INSTALACIÓN
DE COMITÉ DE
MEJORA PMMG
SMDIF

El SMDIF  es un Organismo destacado y comprometido con ofrecer servicios de calidad a la 
ciudadanía, a través de la motivación y cercanía con su personal.  ¡Felicidades!

D     erivado de los cambios en su organigrama el Sistema Municipal DIF realizó el Acto Protocolario de Instalación del 
Comité de Mejora del PMMG, con la finalidad de dar seguimiento a las fichas de mejora implementadas desde el co-

mienzo del programa.
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Lucero Eugenia  Alvarez Castro.
29 de octubre 2012.

 

El manejo de información hace 
posible la capacidad de decidir, 

de planear, de fiscalizar, de juzgar. Los 
documentos bien conservados y debi-
damente organizados, constituyen el 
sustento de la administración, el reflejo 
de una institución en sus diversos as-
pectos: orgánico, funcional, normativo, 
fiscal, etc.  Los archivos son centros de 
información; de su buena administra-
ción depende la eficacia de las institu-
ciones. La vigencia de nuestros archivos 
influye en el desarrollo económico al 
garantizar con su buen funcionamiento 
que se evite el mal uso de los recursos, 
tanto por duplicidad de acciones, como 
por la falta de continuidad en los progra-
mas o por malos manejos de los mismos. 
En este sentido, la transparencia de los 
archivos constituye la mejor garantía de 
una administración íntegra y honesta y, 
por ende, de una democracia plena, en 
la cual los ciudadanos pueden constatar 
en sus acervos públicos las razones de 
los actos de gobierno. La generación ra-
cional, la preservación y el ordenamien-
to de la documentación son fundamen-
tales para la fiscalización y la rendición 
de cuentas y para ejercer el derecho a la 
información.  

LOS ARCHIVOS 
EN LA TRANSPARENCIA

A cada acto administrativo co-
rresponde un documento. Por 

supuesto, no todos serán sustento 
del manejo de los recursos públicos, 
aunque todos reflejarán las acciones 
institucionales y su pertinencia y efi-
cacia, en este último caso, fungiendo 
como probanza en las auditorías de 
desempeño, por ejemplo. El carácter 
probatorio que en determinada eta-
pa de su ciclo vital tienen los docu-
mentos resulta incuestionable, por 
lo tanto, los archivos son parte legíti-
ma y necesaria de la Administración 
Pública, ya sea federal, estatal o mu-
nicipal. 

Existe un gran desconoci-
miento sobre la responsabi-

lidad legal y moral que implica la ad-
ministración de documentos.  En los 
tres órdenes de gobierno se ha con-
siderado a los archivos como bode-
gas llenas de papeles inútiles, sin im-
portar que contengan información 
fundamental tanto para el desem-
peño cotidiano de sus actividades. 
La rendición de cuentas y la Historia 
requieren de fuentes confiables; los 
archivos son de la mayor importan-

cia para conocer las motivaciones del 
poder y para valorar el desempeño de 
sus titulares. 

Sin archivos que funcionen con-
forme a un marco normativo 

claro y preciso, la transparencia será 
relativa y la documentación podrá se-
guir siendo utilizada como instrumen-
to circunstancial de la política, no de la 
ética ni de la Historia. Lo importante es 
asegurar los intereses de una nación, 
no la notoriedad de un gobierno en un 
momento político determinado. Por for-
tuna, la via por la que transitan los ar-
chivos ha encontrado un nuevo impul-
so, con la aparición de la Ley Federal de 
Archivos en este año 2012. Correspon-
de a Funcionarios públicos, archivistas 
y ciudadanía no permitir que el marco 
regulatorio de los archivos se convierta 
en letra muerta.
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INFORMEG

El Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la Mujer (o DIEVCM), aprobado por la Asamblea 

General de las Naciones Unidas en su Resolución 50/134 el 17 de diciembre de 1999, se celebra anualmente 

cada 25 de noviembre, en memoria de las hermanas Mirabal.1 La propuesta para que se celebrara en esa 

fecha la realizó la República Dominicana, con el apoyo de 60 países.

GRAN VÍA RECORRE PUEBLA 
(Inicio del evento)

Con la colaboración del Instituto 
Municipal del Deporte, se realiza-
ran activaciones a lo largo del reco-
rrido que comprende desde la Ave-
nida Juárez hasta el Zócalo.
Durante el recorrido se pretende 
entregar promocional de la campa-
ña y difundir los tipos de violencia 
que existen y como se pueden de-
tectar y prevenir a su vez.
Al término del recorrido se realiza-
ran activaciones en la explanada 
del Zócalo, lugar donde se presen-
taran obras de teatro callejero con 
la Colaboración del Sistema Muni-
cipal DIF, en las cuales se pretende 
mostrar la violencia y la manera en 
que puede ser combatida.

CONCIERTO CON TALENTOS
 POBLANOS

El Instituto Municipal de Arte y Cul-
tura se suma  en apoyo a la Campa-
ña “Mujer, está en tus Manos… Vivir 
sin Violencia”, con un concierto de 
varios artistas locales quienes a tra-
vés de música propositiva proyecta-
ran un mensaje contra la violencia 
hacia las mujeres.

ELLOS EN CONTRA DE LA VIOLENCIA

Se presentaran 30 hombres de re-
nombre. 
Líderes de opinión
Empresarios
Líderes sociales
Deportistas 
Artistas
Expondrán durante dos minutos  ac-
ciones afirmativas a nivel personal y 
laboral contra la violencia hacia las 
mujeres

25 DE NOVIEMBRE 
“DÍA INTERNACIONAL CONTRA LA 
VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES”
“ELLOS EN CONTRA DE LA VIOLENCIA”

NOEL SCHAJRIS 
(cierre de la campaña)

Para el cierre de la Campaña “Mujer 
está en tus Manos…Vivir sin Violen-
cia”, se presentará en concierto Noel 
Schajris ex integrante del dueto “Sin 
Bandera”, quien  a través de la música 
dará un mensaje en el cual resaltara 
la importante labor en promover la 
paz y sobre todo la lucha contra la 
violencia de género.
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PUBLICACIONES OFICIALES
PERIÓDICO OFICIAL DEL 
ESTADO DE PUEBLA

Durante el mes de octubre se publicaron las  siguientes 
disposiciones legales que corresponden al Estado de 
Puebla:

FECHA	                     

15/10/2012

31/10/2012

31/10/2012

CONTENIDO

GOBIERNO MUNICIPAL, H. AYUNTAMIENTO DEL MUNCIPIO DE PUEBLA

El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, a través del Comité Municipal de Obra Pública y Servicios Relaciona-

dos, Convoca a las personas físicas o morales que cuenten con la especialidad en el tipo de obra o servicios que se descri-

ben en la presente, identificada con el número de licitación LP-CMOP-PD-104/2012, para participar en el procedimiento de 

Licitación, para la Adjudicación del Contrato de Obra Pública que se menciona en la presente, a Base de Precios Unitarios y 

Tiempo Determinado.

GOBIERNO MUNICIPAL, H.AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de fecha 12 de septiembre de 2012, que aprue-

ba el Dictamen presentado por la Comisión de Desarrollo Urbano y Obras Públicas, por el cual se reforma el primer párrafo de 

la fracción VI del artículo 670 del Libro Tercero denominado Acciones Urbanísticas y Edificaciones en el Municipio de Puebla, 

Título Único denominado Control del Desarrollo Urbano Sustentable, Capítulo 17 Construcciones del Código Reglamentario 

para el Municipio de Puebla.

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de fecha 12 de octubre de 2012, que aprueba 

el Dictamen presentado por la Comisión de Desarrollo Urbano y Obras Públicas, mediante el cual se aprueba en  todos sus 

términos para el efecto de denominar “Boulevard Dos de Octubre” al actual Boulevard Gustavo Díaz Ordaz.

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de fecha 12 de octubre de 2012, que aprueba el 

Dictamen presentado por la Comisión de Gobernación y Justicia, mediante el cual se expide la Convocatoria Tipo, por el que 

se establece las Bases Generales para la renovación de las Mesas Directivas de Vecinos de Barrios, Colonias, Fraccionamientos 

o Unidades Habitacionales del Municipio de Puebla.

El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, a través del Comité Municipal de Obras Públicas y Servicios Relacio-

nados, Convoca a las personas físicas o morales que cuenten con la especialidad en el tipo de obra que se describe en la 

presente, identificada con el número de licitación LP-CMOP-PD-118/2012, para participar en el procedimiento de Licitación, 

para la Adjudicación del Contrato de Obra Pública que se menciona en la presente, a Base de Precios Unitarios y Tiempo 

Determinado.

GOBIERNO MUNICIPAL, H.AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de fecha 12 de octubre de 2012, que aprueba 

el Dictamen presentado por la Comisión de Patrimonio y Hacienda Municipal, referente al Estado de Origen y Aplicación de 

Recursos del 1 de enero al 30 de septiembre, y el Estado de Posición Financiera al 30 de septiembre, del Ayuntamiento del 

Municipio de Puebla, ambos del Ejercicio Fiscal 2012.

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento  del Municipio de Puebla, de fecha 12 de octubre de 2012, por el que 

aprueba el Dictamen presentado por la Comisión de Patrimonio y Hacienda Municipal, referente al Tercer Informe de Avance 

de Gestión Financiera correspondiente del 1 de julio al 30 de septiembre del Tercer Trimestre del Ejercicio Fiscal 2012.
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES

LICITACIONES PUBLICADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

No. Procedimiento Concepto Dependencia Monto Contratado 
Sin IVA

1 Licitación Pública Actualización de Programa de Desarrollo Urbano Sustentable 
de Puebla, ubicación: Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  3,514,489.93 

2 Licitación Pública 
Centro Municipal de Equino Terapia Rehabilitación Integral, 

ubicado en Prolongación de la 11 Sur, entre av. 119 Poniente y 
privada de la 123 Poniente, de la colonia Agua Santa.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  7,389,797.46 

3 Licitación Pública 
Construcción de Bioparque La Calera ubicada en calle Perifé-
rico Ecológico Áreas Verdes I, II, III y IV, del Fraccionamiento 

Galaxia La Calera de la colonia La Calera.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  8,189,029.70 

4 Licitación Pública 

Construcción de Salón de Usos múltiple, U.H. Solidaridad 
Nacional ubicado en calle Nacional y Demócrata, unidad 

habitacional Solidaridad Nacional, Junta Auxiliar San Sebastián 
de Aparicio.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  1,683,941.53 

5 Licitación Pública 

Construcción de 4 Aulas y escaleras en estructuras U-2c en la 
Secundaria Rafaela Caamaño García ubicado en Prolongación 
de la 11 Sur y calle 145 Poniente s/n de la colonia San Bernabé 

Temoxtitla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  2,108,217.67 

6 Licitación Pública

Mejoramiento de la imagen urbana en la calle 2 Norte y colonia 
San Francisco Etapa I ubicada en calle 2 Norte entre 18 y 4 

Oriente; calle 4 Norte entre 18 y 12 Oriente; calle 3Era Central, 
calle 2Nda Central entre calle 4 Norte y Blvd. Héroes del 5 de 
mayo; av. 14 y 16 Ote. entre calle 2 Norte y Blvd. Héroes del 5 
de Mayo; calle 1Era Central entre Blvd. Héroes 5 de Mayo y de 

la av. 12 Oriente entre 12 y 14 Oriente; avenida 12 Oriente entre 
calle 2 y 6 Norte de la colonia Centro Histórico.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $13,179,538.54 

SUBCONTRALORÍA DE 
AUDITORIA A OBRA PÚBLICA Y SUMINISTROS

ARTÍCULO 64*.- Las estimaciones de los 

trabajos ejecutados por el contratista, se 

deberán formular periódicamente, por plazos 

no mayores de un mes, y el contratista está 

obligado a presentarlas a la residencia de obra, 

dentro de los cinco días naturales siguientes a la 

fecha de corte para el pago de las estimaciones 

que hubiere fijado la dependencia o entidad 

en el contrato correspondiente, debiendo 

acompañarlas de la documentación necesaria 

que acredite la procedencia de su pago; la 

residencia de obra para realizar la revisión y 

autorización de las estimaciones respectivas 

contará con un plazo no mayor de quince días 

naturales siguientes a su presentación. En el 

supuesto de que existan diferencias técnicas 

o numéricas que no puedan ser autorizadas 

dentro de dicho plazo, las mismas se 

resolverán e incorporarán en la siguiente 

estimación.

Las estimaciones por trabajos ejecutados 

deberán pagarse por la Secretaría de 

Finanzas y Administración o las Tesorerías 

Municipales, bajo su responsabilidad, en un 

plazo no mayor a diez días hábiles, contados 

a partir de la fecha en que las dependencias 

y entidades las hayan remitido debidamente 

requisitadas.

Para efectos de pago las dependencias y 

entidades deberán contar previamente 

con las facturas y estimaciones respectivas 

debidamente requisitadas.

En los proyectos de infraestructura productiva 

de largo plazo, la forma de estimar los

Trabajos y los plazos para su pago deberá 

establecerse en las bases de licitación y en el 

contrato correspondiente.

En la eventualidad de que una empresa 

supervisora derivado de su verificación 

advierta problemas o anomalías en la 

formulación de las estimaciones analizadas, 

deberán hacerlo del conocimiento de la 

Contraloría para que consecuentemente 

ésta solicite a la Secretaría de Finanzas y 

Administración o las Tesorerías Municipales 

según sea el caso suspendan provisionalmente 

los pagos correspondientes.
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SUBCONTRALORÍA DE 
AUDITORIA A OBRA PÚBLICA Y SUMINISTROS

LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONESSUBCONTRALORÍA DE 

AUDITORIA A OBRA PÚBLICA Y SUMINISTROS

LICITACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

No. Procedimiento Concepto Dependencia Monto Contratado 
Sin IVA

1 Adjudicación Directa
Manifestación de impacto ambiental modalidad regional, 

para diferentes vialidades del Municipio de Puebla, ubicación 
diferentes vialidades de la ciudad del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     790,602.37 

2 Adjudicación Directa
Elaboración del proyecto de conducción subterránea de redes 
de Infraestructura en barrio Xanenetla y Barrio Santiago, ubica-
do en Barrio Xanenetla y Barrio Santiago como se describen el 

catálogo de conceptos del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     101,957.94 

3 Concurso por 
Invitación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de la 
colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     881,080.00 

LICITACIONES PUBLICADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

No. Procedimiento Concepto Dependencia Monto Contratado 
Sin IVA

7 Licitación Pública

Mejoramiento de la imagen urbana en la calle 2 Norte y colonia 
San Francisco Etapa II ubicada en calle 2 Norte entre 18 y 4 

Oriente; calle 4 Norte entre 18 y 12 Oriente; calle 3Era Central, 
calle 2Nda Central entre calle 4 Norte y Blvd. Héroes del 5 de 
mayo; av. 14 y 16 Ote. entre calle 2 Norte y Blvd. Héroes del 5 
de Mayo; calle 1Era Central entre Blvd. Héroes 5 de Mayo y de 

la av. 12 Oriente entre 12 y 14 Oriente; avenida 12 Oriente entre 
calle 2 y 6 Norte de la colonia Centro Histórico.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  8,233,705.39 

8 Licitación Pública

Mejoramiento de la imagen urbana en la calle 2 Norte y colonia 
San Francisco Etapa III ubicada en calle 2 Norte entre 18 y 4 

Oriente; calle 4 Norte entre 18 y 12 Oriente; calle 3Era Central, 
calle 2Nda Central entre calle 4 Norte y Blvd. Héroes del 5 de 
mayo; av. 14 y 16 Ote. entre calle 2 Norte y Blvd. Héroes del 5 
de Mayo; calle 1Era Central entre Blvd. Héroes 5 de Mayo y de 

la av. 12 Oriente entre 12 y 14 Oriente; avenida 12 Oriente entre 
calle 2 y 6 Norte de la colonia Centro Histórico.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
$  3,892,844.89 

    9 Licitación Pública

Suministro e instalación de Red de Fibra Óptica entre la Secre-
taría de Administración y Tecnologías de la Información y La 

Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras Públicas con ramal al 
Mercado Venustiano Carranza, Mercado de Sabores Poblanos 
y Ex Acuario Municipal, ubicada en avenida 2 Poniente entre 5 
de Mayo y 35 Norte con ramificación en la 11Norte hasta el Ex 

Acuario, Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
$  2,957,955.24

10 Licitación Pública 
Nacional

Trabajos de remodelación y mantenimiento en el Mercado de 
Amalucan, ubicado entre Xonacatepec y Avenida de Las Torres, 

unidad Habitacional Amalucan.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
$ 2 ,339,926.26

11 Licitación Pública 
Nacional

Rehabilitación del mercado de San Baltasar Campeche, ubica-
do en avenida Cue Merlo entre calle 20 de Noviembre y privada 

20 de Noviembre junta Auxiliar de San Baltasar Campeche

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
$ 2,015,866.43

12 Licitación Pública 
Nacional

Rehabilitación y Mantenimiento del mercado José María 
Morelos y Pavón, ubicado en calle 42 Norte entre la 20 Oriente 

ó Xonaca y la avenida 16 Oriente ó Miguel hidalgo.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
$ 6,812,519.38

13 Licitación Pública 
Nacional

Rehabilitación del Mercado Xonaca, ubicado en calle de la 
Quinta de Zaragoza y 22 Norte, Xonaca.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS $ 1,958,204.84
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONESSUBCONTRALORÍA DE 

AUDITORIA A OBRA PÚBLICA Y SUMINISTROS

LICITACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

No. Procedimiento Concepto Dependencia Monto Contratado 
Sin IVA

4 Adjudicación Directa
Rehabilitación de Parque en la Unidad Habitacional Mateo 

de Regir ubicada en circuito de Las Flores s/n entre la calle de 
Las Rosas y calle de Los Limoneros de la unidad habitacional 

Mateo del Regil, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  3,030,053.07 

5 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     409,876.50 

6 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     408,409.10 

7 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     402,502.10 

8 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     409,756.60 

9 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     409,949.10 

10 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     408,773.20 

11 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     596,328.00 

12 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     447,153.60 

13 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     447,080.00 

14 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     557,947.50 

17 Concurso por Invita-
ción Nacional

Ampliación de Alcantarillado Sanitario ubicada en calle Jardín 
de Noche Buena calle Jardín del Girasol, calle jardín de las Ro-
sas, calle Jardín de las Margaritas, calle Jardín del Clavel, calle 
Tamaulipas y avenida del Volcán, colonia Jardines de San José 
2a Sección, de la colonia Junta Auxiliar Santa María Xonacate-

pec, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     808,811.14 

18 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Prim. Mat. Federali-
zada, Luis Córdoba reyes ubicada en calle Luis Córdoba Reyes 

s/n  de la colonia 2 de Marzo, de la colonia Junta Auxiliar La 
Resurrección, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     435,620.15 

19 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Prim. Fed. Mat. , 
Mariano Matamoros ubicado en calle Adolfo López Mateos 

No. 1, de la colonia Junta Auxiliar San Pedro Zacachimalpa, del 
Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     439,981.49 
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LICITACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

No. Procedimiento Concepto Dependencia Monto Contratado 
Sin IVA

4 Adjudicación Directa
Rehabilitación de Parque en la Unidad Habitacional Mateo 

de Regir ubicada en circuito de Las Flores s/n entre la calle de 
Las Rosas y calle de Los Limoneros de la unidad habitacional 

Mateo del Regil, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  3,030,053.07 

5 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     409,876.50 

6 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     408,409.10 

7 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     402,502.10 

8 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     409,756.60 

9 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     409,949.10 

10 Adjudicación Directa Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     408,773.20 

11 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     596,328.00 

12 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     447,153.60 

13 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     447,080.00 

14 Concurso por Invi-
tación 

Bacheo con mezcla asfáltica en caliente. Diferentes calles, de 
la colonia zona volante, de este Municipio de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     557,947.50 

17 Concurso por Invita-
ción Nacional

Ampliación de Alcantarillado Sanitario ubicada en calle Jardín 
de Noche Buena calle Jardín del Girasol, calle jardín de las Ro-
sas, calle Jardín de las Margaritas, calle Jardín del Clavel, calle 
Tamaulipas y avenida del Volcán, colonia Jardines de San José 
2a Sección, de la colonia Junta Auxiliar Santa María Xonacate-

pec, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     808,811.14 

18 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Prim. Mat. Federali-
zada, Luis Córdoba reyes ubicada en calle Luis Córdoba Reyes 

s/n  de la colonia 2 de Marzo, de la colonia Junta Auxiliar La 
Resurrección, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     435,620.15 

19 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Prim. Fed. Mat. , 
Mariano Matamoros ubicado en calle Adolfo López Mateos 

No. 1, de la colonia Junta Auxiliar San Pedro Zacachimalpa, del 
Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     439,981.49 

LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES SUBCONTRALORÍA DE 

AUDITORIA A OBRA PÚBLICA Y SUMINISTROS

LICITACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

No. Procedimiento Concepto Dependencia Monto Contratado 
Sin IVA

20 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Prim. Fed. Mat. Mel-
chor Ocampo ubicada en calle Adolfo López Mateos No. 604,  
de la colonia Junta Auxiliar San Baltasar Tétela, del Municipio 

de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     440,082.85 

21 Concurso por 
Invitación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Prim. Fed. Mat. 
José López Portillo ubicado en calle José María Morelos y 

Pavón No. 37, de la colonia La Resurrección Junta Auxiliar La 
resurrección, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     437,792.20 

22 Concurso por 
Invitación 

Adecuación de la Capilla de Aguadores de la Catedral de 
Puebla, ubicada en calle 16 de Septiembre entre avenida 3 

Poniente y avenida 5 Poniente, de la colonia Centro Histórico, 
del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     951,305.48 

23 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Telesecundaria Fed. 
Lázaro Cárdenas ubicada en calle Principal s/n,  de la colonia 

Junta Auxiliar San Andrés Azumiatla, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     432,662.22 

24 Concurso por Invi-
tación 

Construcción de Desayunador 6 X 8 en la Primaria Matutina 
José Cleotilde torres ubicada en calle 5 de Febrero Oriente s/n 
entre calle José María Morelos y calle 1A. Priv. Almada Sur en 
la colonia San Felipe Hueyotlipan, de la colonia Junta Auxiliar 

San Felipe Hueyotlipan, del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     435,620.15 

25 Concurso por 
Invitación 

Construcción de cubierta en escuela Primaria Artículo 27 
Constitucional ubicada en calle Niños Héroes s/n, de la colonia 

Junta Auxiliar Santa María Guadalupe Tecola, del municipio 
de Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     914,064.01 

26 Concurso por 
Invitación 

Construcción de cubierta para Plaza Cívica en la Escuela 
Primaria "Reforma Educativa" ubicada en Camino Real a Casti-
llotla s/n, de la colonia San Isidro Castillotla, del municipio de 

Puebla

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $  1,216,420.80 

27 Adjudicación Directa

Consolidación de Puente de Piedra en el Cerro de 
Acuayametepec ubicado en calle Triunfo Mexicano s/n entre 

Ejércitos de Oriente y calle 14 Norte Zona Histórica de Los 
Fuertes de Loreto y Guadalupe, de la colonia Centro Histórico, 

del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     374,629.60 

  28 Adjudicación Directa
Elaboración Proyecto Ejecutivo, ubicado en Colector Pluvial 

Chapulco, sobre Boulevard 14 Sur entre Boulevard Municipio 
Libre y Laguna de Chapulco, colonias La Mora y Granjas san 

Isidro del Municipio de Puebla.

COMITÉ MUNICIPAL DE 
OBRA PÚBLICA Y SERVICIOS 

RELACIONADOS
 $     460,726.77 
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES SUBCONTRALORÍA DE 

AUDITORIA CONTABLE Y FINANCIERA

LICITACIONES PUBLICADAS Y ADJUDICACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

Dependencia Procedimiento
Fecha de 
Ingreso a  

Adjudicaciones
Concepto Proveedor 

Adjudicado
Importe I.V.A.

Incluído
Tipo de 

Adjudicación
Fecha de 

Fallo

SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA Y 
TRÁNSITO 

MUNICIPAL

CMA-SSPTM-
IF-291/2012 24/09/2012 ADQUISICIÓN DE CHALECOS BALÍS-

TICOS
PROTECTIVE MATE-
RIALS TECHNOLO-

GY, S.A. DE C.V.
$1,387,360.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

30/10/2012

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
CI-270/2012 20/09/2012

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE 
INSTALACIONES PERTENECIENTES 
A LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD 
PÚBLICA Y TRÁNSITO MUNICIPAL, 
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO POR LA COMISIÓN DE 
ACREDITACIÓN DE AGENCIAS DE 

SEGURIDAD PÚBLICA (CALEA)

JOSE ANTONIO 
DOMINGO GONZÁ-

LEZ DURANTE
$1,596,464.31

CONCURSO 
POR INVITA-

CIÓN
23/10/2012

SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA Y 
TRÁNSITO 

MUNICIPAL

CMA-SSPTM-
LP-290/2012 24/09/2012 ADQUISICIÓN DE MOTOCICLETAS 

EQUIPADAS
VEHÍCULOS EURO-
PEOS DE CALIDAD, 

S.A. DE C.V.
$7,303,011.42 LICITACIÓN 

PUBLICA 19/10/2012

SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA Y 
TRÁNSITO 

MUNICIPAL

CMA-SSPTM-
IF-267/2012 14/09/2012 ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE CÓM-

PUTO
CASA DON GIL, S.A. 

DE C.V. $102,984.06

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

08/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-226/2012 12/09/2012 ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE VIDEO 

PROYECCIÓN

"CPA CONSULTO-
RÍA Y AUDITORÍA 

EMPRESARIAL S.C. 
$424,409.99  

CLAEM / RAMIRO 
NOEL CONTRE-

RAS VIVEROS 
$116,000.00 

MANUEL CARRAS-
CO LÓPEZ 

$369,471.60 
CENTRO INTEGRAL 

DE FORMACIÓN 
HUMANA, A.C. 

$6,960.00 

$916,841.59

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

05/10/2012

SECRETARÍA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
LP-345/2012 28/09/2012

ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE CÓM-
PUTO, EQUIPO DE FOTOGRAFÍA Y 

EQUIPO DE VIDEO

ALTA TECNOLOGÍA 
PRECITOOL, S.A. 

DE C.V.
$9,025,241.90 LICITACIÓN 

PUBLICA 31/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-233/2012 12/09/2012

CONTRATACIÓN DE DIVERSOS 
TALLERES, ESTUDIOS Y SERVICIOS DE 

PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES 
CRÓNICO DEGENERATIVAS EN DIFE-
RENTES POLÍGONOS DE LA CIUDAD, 

ASÍ COMO LA ADQUISICIÓN DE EQUI-
PO DE CÓMPUTO, PARA LA ACCIÓN 
DENOMINADA, FORTALECIMIENTO 
DEL CENTRO DE DESARROLLO CO-

MUNITARIO DE SOLIDARIDAD 

"LACANDONI 
OPERADORA DE 

VIAJES, S.A. DE C.V. 
$47,328.00 

RAÚL RAFAEL MA-
RIÑO CASTAÑEDA 

$47,653.73"

$94,981.73

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

09/10/2012
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES

SUBCONTRALORÍA DE 
AUDITORIA CONTABLE Y FINANCIERA

LICITACIONES PUBLICADAS Y ADJUDICACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

Dependencia Procedimiento
Fecha de 
Ingreso a  

Adjudicaciones
Concepto Proveedor 

Adjudicado
Importe I.V.A.

Incluído
Tipo de 

Adjudicación
Fecha de 

Fallo

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-233/2012 12/09/2012

CONTRATACIÓN DE DIVERSOS 
TALLERES, ESTUDIOS Y SERVICIOS DE 

PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES 
CRÓNICO DEGENERATIVAS EN DIFE-
RENTES POLÍGONOS DE LA CIUDAD, 

ASÍ COMO LA ADQUISICIÓN DE EQUI-
PO DE CÓMPUTO, PARA LA ACCIÓN 
DENOMINADA, FORTALECIMIENTO 
DEL CENTRO DE DESARROLLO CO-

MUNITARIO DE SOLIDARIDAD 

"LACANDONI 
OPERADORA DE 

VIAJES, S.A. DE C.V. 
$47,328.00 

RAÚL RAFAEL MA-
RIÑO CASTAÑEDA 

$47,653.73"

$94,981.73

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

09/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-225/2012 12/09/2012

CONTRATACIÓN DE DIVERSOS 
TALLERES, ESTUDIOS Y SERVICIOS 
DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD, 
PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES 

CRÓNICO DEGENERATIVAS, EN 
DIFERENTES POLÍGONOS DE LA 

CIUDAD, ASÍ COMO LA ADQUISICIÓN 
DE EQUIPO DE CÓMPUTO, IMPRESO-
RA, VIDEO PROYECTOR, EQUIPO DE 

AUDIO, PISO TATAMI, MATERIAL PARA 
GUARDERÍA Y EQUIPO DENTAL, PARA 
LA ACCIÓN DENOMINADA, FORTALE-
CIMIENTO DEL CENTRO DE DESARRO-

LLO COMUNITARIO DE GUADALUPE 
HIDALGO

BIO CARE CENTRO 
MEDICO INTEGRAL, 

S.C.
$110,347.90

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

12/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-224/2012 12/09/2012

CONTRATACIÓN DE DIVERSOS 
TALLERES, PROMOCIÓN, DIFUSIÓN 

Y DESARROLLO DE ESTUDIOS Y 
SERVICIOS DE PREVENCIÓN CRÓNICA 

DEGENERATIVA, ASÍ COMO LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 

CONFORMACIÓN DE 13 CONTRALO-
RÍAS EN DIFERENTES POLÍGONOS DE 

LA CIUDAD

"CPA CONSULTO-
RÍA Y AUDITORIA 

EMPRESARIAL S.C. 
$1,006,862.50 

CENTRO INTEGRAL 
DE FORMACIÓN 
HUMANA, A.C. 

$17,980.00"

$1,024,842.50

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

08/10/2012

SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA Y 
TRÁNSITO 

MUNICIPAL

CMA-SSPTM-
IF-171/2012 2DA 13/08/2012 ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE CÓM-

PUTO Y UPS

"MANUEL CARRAS-
CO LÓPEZ 

$119,978.80 
MIQUET INNOVA-
DORA, S.A. DE C.V. 

$289,640.49"

$409,619.29

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

17/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDSPC-
I-198/2012 20/08/2012 ADQUISICIÓN DE MOBILIARIO 

ESCOLAR

"MAQUINADO 
DE MADERAS 

DIANA, S.A. DE C.V. 
$1,120,490.40 

MOBILIARIO, S.A. 
DE C.V.  

$131,729.60 
ELVIA SOLEDAD 
SÁNCHEZ CARO  

$102,297.22"

$1,354,517.22

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

02/10/2012

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
AD-273/2012 27/09/2012

ADQUISICIÓN DE LA SEGUNDA ETAPA 
DEL SISTEMA DE TELEFONÍA IP PARA 

DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL 
HONORABLE AYUNTAMIENTO

TECHNIDATA, S.A. 
DE C.V. $3,295,490.53 ADJUDICA-

CIÓN DIRECTA 04/10/2012
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES SUBCONTRALORÍA DE 

AUDITORIA CONTABLE Y FINANCIERA

LICITACIONES PUBLICADAS Y ADJUDICACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

Dependencia Procedimiento
Fecha de 
Ingreso a  

Adjudicaciones
Concepto Proveedor 

Adjudicado
Importe I.V.A.

Incluído
Tipo de 

Adjudicación
Fecha de 

Fallo

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
AD-218/2012 05/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
PARA LA IMPARTICIÓN DEL CURSO 
DE CAPACITACIÓN PROFESIONAL 

MICROECONOMICS OF COMPETITI-
VENESS (MOC) PARA SERVIDORES 

PÚBLICOS DE LA SECRETARÍA DE DE-
SARROLLO ECONÓMICO Y TURISMO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

UNIVERSIDAD PO-
PULAR AUTÓNO-
MA DEL ESTADO 
DE PUEBLA, A.C. 

$180,000.00 ADJUDICA-
CIÓN DIRECTA 11/10/2012

TESORERÍA 
MUNICIPAL

CMA-TM-
AD-214/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN PARA LA IMPLEMEN-
TACIÓN DEL PROGRAMA PARA LA MI-
GRACIÓN A PRESUPUESTO BASADO 

EN RESULTADOS (PBR)

INTERNATIONAL 
CITY MANAGE-

MENT ASSOCIA-
TION, A.C.

$457,040.00 ADJUDICA-
CIÓN DIRECTA 25/10/2012

SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA Y 
TRÁNSITO 

MUNICIPAL

CMA-SSPTM-
AD-176/2012 28/08/2012

INCORPORACIÓN DE CRUCEROS 
SEMAFORIZADOS AL SISTEMA 

INTEGRAL DE GESTIONES ARTERIALES 
(SIGA)

SEMEX, S.A. DE C.V. $4,398,048.01 ADJUDICA-
CIÓN DIRECTA 11/10/2012

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
AD-315/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO PRE-
VENTIVO Y CORRECTIVO PREFEREN-
TEMENTE DEL PARQUE VEHICULAR 

DE LAS SECRETARÍAS DE SEGURIDAD 
PÚBLICA Y TRÁNSITO MUNICIPAL, 

MEDIO AMBIENTE Y SERVICIOS PÚ-
BLICOS Y DE DESARROLLO URBANO Y 

OBRAS PÚBLICAS

"JOSE RAYMUNDO 
CASTILLO MONTES 

 $ 2,490,000.00 
RODOLFO DOMÍN-
GUEZ HERNÁNDEZ 

$490,000.00 
EDUARDO CASTI-
LLO RODRÍGUEZ 

$1,890,000.00 
EDGAR MORA-
LES APARICIO 

$1,990,000.00 "

$6,860,000.00 ADJUDICA-
CIÓN DIRECTA 18/10/2012

TESORERÍA 
MUNICIPAL

CMA-TM-
CI-324/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
ASESORÍA, CONSULTORÍA, INTEGRA-

CIÓN Y SOLVENTACIÓN PARA LA 
DEBIDA Y LEGAL CONTESTACIÓN DE 
LOS REQUERIMIENTOS REALIZADOS 
POR INSTANCIAS FISCALIZADORAS

OLIVIER CONSUL-
TORÍA FISCAL Y 

GUBERNAMENTAL, 
S.C.

$1,392,000.00
CONCURSO 
POR INVITA-

CIÓN
16/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDSPC-
I-212/2012 17/09/2012

ADQUISICIÓN DE ESTUFAS ECOLÓGI-
CAS TIPO “KALTZINTLI” PARA EL PRO-
GRAMA APOYAR A LOS AGRICULTO-

RES Y PRODUCTORES DEL MUNICIPIO 
DE PUEBLA

JARDINES AR-
QUITECTURA E 

INGENIERÍA, S. A. 
DE C. V.

$744,058.22
INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

10/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDSPC-
I-213/2012 17/09/2012

ADQUISICIÓN DE INVERNADEROS 
DEL PROYECTO ALIMENTARIO EN 

ZONAS MARGINADAS

JARDINES AR-
QUITECTURA E 

INGENIERÍA, S. A. 
DE C. V.

$348,000.00
INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

10/10/2012

SECRETARÍA DE 
GOBERNACIÓN

CMA-SG-
I-288/2012 28/09/2012 ADQUISICIÓN DE CATRES, TILMAS Y 

COLCHONETAS

SUMINISTROS 
EMPRESARIALES 
DEL GOLFO, S. A. 

DE C. V.
$543,808.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

17/10/2012

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE 
PLANEACIÓN

CMA-IMP-
I-307/2012 24/09/2012 ADQUISICIÓN DE TONERS MANUEL CARRAS-

CO LÓPEZ $302,490.88
INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

15/10/2012
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES

SUBCONTRALORÍA DE 
AUDITORIA CONTABLE Y FINANCIERA

LICITACIONES PUBLICADAS Y ADJUDICACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

Dependencia Procedimiento
Fecha de 
Ingreso a  

Adjudicaciones
Concepto Proveedor 

Adjudicado
Importe I.V.A.

Incluído
Tipo de 

Adjudicación
Fecha de 

Fallo

SECRETARÍA DE 
GOBERNACIÓN

CMA-SG-
I-312/2012 28/09/2012 SERVICIO DE BOX LUNCH MIGUEL UGARTE 

ORTÍZ $348,000.00
INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

17/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-247/2012 12/09/2012

CONTRATACIÓN DE DIVERSOS CUR-
SOS, SERVICIOS Y TALLERES PARA LA 
ZONA NORORIENTE DEL MUNICIPIO 

DE PUEBLA

CENTRO INTEGRAL 
DE FORMACIÓN 
HUMANA, A.C.,

$88,160.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

03/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDS-
IF-251/2012 12/09/2012

CONTRATACIÓN DE DIVERSOS CUR-
SOS, SERVICIOS Y TALLERES PARA LA 
ZONA SURPONIENTE DEL MUNICIPIO 

DE PUEBLA

"CPA CONSULTO-
RÍA Y AUDITORÍA 

EMPRESARIAL S.C. 
$ 714,660.01 

CENTRO INTEGRAL 
DE FORMACIÓN 
HUMANA, A.C. 

$780,780.01

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS 

PRESENCIAL 
FEDERAL

04/10/2012

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SATI-
I-269/2012 18/09/2012

ADQUISICIÓN DE ACCESORIOS DE 
EQUIPO DE COMPUTO EN MODALI-

DAD DE CONTRATO ABIERTO

PIZEP CONSTRUC-
CIÓN Y COMERCIO, 

S. A. DE C. V.
$540,000.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

10/10/2012

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
I-185/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
CONSULTORÍA PARA LA RE-CERTIFI-
CACIÓN DEL MODELO DE EQUIDAD 

DE GÉNERO MEG:2003

LV HUMAN RESOU-
RCES SOLUTIONS, 

S. A. DE C. V.
$313,200.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

24/10/2012

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
I-286/2012 20/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
FLETES, MANIOBRAS Y EMBALAJE 

PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES 
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE 

PUEBLA

JORGE ALAN 
FRANCO MEN-

DOZA
$400,000.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

22/10/2012

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

TRANSPARENCIA
CMA-CGT-
I-217/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN PARA EL SERVICIO 
DE IMPRESIONES DE PAPELERÍA 

PROMOCIONAL PARA TALLERES DE 
DIFUSIÓN DE LA CULTURA DE LA 

TRANSPARENCIA

IMPRENTA GEO-
GRAPHICS, S. A. 

DE C. V.
$154,951.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

19/10/2012

SECRETARÍA 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA Y 
TRÁNSITO 

MUNICIPAL

CMA-SSPTM-
I-266/2012 14/09/2012

CONTRATACIÓN PARA EL SERVI-
CIO DE IMPLEMENTACIÓN DE UN 
SOFTWARE PARA EL SISTEMA DE 

SEGURIDAD DE EXPEDIENTES

IMPRENTA GEO-
GRAPHICS, S. A. DE 

C. V.,
$351,600.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

25/10/2012

SECRETARÍA DEL 
AYUNTAMIENTO

CMA-SA-
I-349/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN PARA EL SERVICIO 
DE ELABORACIÓN Y COLOCACIÓN DE 

ESTRUCTURAS METÁLICAS DENO-
MINADAS “PROPIEDAD DE AYUNTA-

MIENTO”

COMERCIALIZA-
DORA ARFE DE 

MÉXICO, S. A. DE 
C. V.

$299,280.00
INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

24/10/2012
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LICITACIONES PÚBLICAS
Y ADJUDICACIONES SUBCONTRALORÍA DE 

AUDITORIA CONTABLE Y FINANCIERA

LICITACIONES PUBLICADAS Y ADJUDICACIONES OTORGADAS DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DEL 2012

Dependencia Procedimiento
Fecha de 
Ingreso a  

Adjudicaciones
Concepto Proveedor 

Adjudicado
Importe I.V.A.

Incluído
Tipo de 

Adjudicación
Fecha de 

Fallo

SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL Y 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

CMA-SDSPC-
I-210/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO PARA 
LA REALIZACIÓN DEL DÍA INTERNA-

CIONAL CONTRA LA VIOLENCIA Y 
REUNIÓN DE VINCULACIÓN DE REDES 
PARA EL INSTITUTO DE LA MUJER DEL 

MUNICIPIO DE PUEBLA

PABLO ARCEGA 
RAMÍREZ LAGUNA $645,920.00

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

30/10/2012

SISTEMA 
MUNICIPAL DIF

CMA-SMDIF-
I-350/2012 28/09/2012

ADQUISICIÓN DE ARTÍCULOS 
PROMOCIONALES (EN LONA) PARA 
LA DIFUSIÓN DEL PROGRAMA DE 

CARAVANA DEL BUEN TRATO POR LA 
FAMILIA

PROMOSHAPE, S. 
DE R. L. DE C. V. $261,974.40

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

29/10/2012

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

TRANSPARENCIA
CMA-CGT-
I-353/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
MATERIALES PROMOCIONALES PARA 

LA REALIZACIÓN DE LOS EVENTOS 
DEL DÍA MUNICIPAL Y DE LA SEMANA 

MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA

MULTICOPIAS, S. A. 
DE C. V. $311,564.40

INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

29/10/2012

COORDINACIÓN DE 
COMUNICACIÓN 

SOCIAL
CMA-CCS-
I-361/2012 28/09/2012

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
IMPRESIONES PARA EL ARRANQUE DE 
LA CAMPAÑA CONTRA LA VIOLENCIA 

HACIA LA MUJER DENOMINADA 
“ESTA EN TUS … VIVIR SIN VIOLENCIA”

COMERCIALIZA-
DORA ARFE DE 

MÉXICO, S. A. DE 
C. V.

$405,420.00
INVITACIÓN 
A CUANDO 

MENOS TRES 
PERSONAS

31/10/2012

SECRETARíA DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN

CMA-SATI-
CI-265/2012 20/09/2012

ADQUISICIÓN DE MOBILIARIO Y 
EQUIPO DE OFICINA EN MODALIDAD 

DE CONTRATO ABIERTO
DAKAR OFICINAS, 

S.A. DE C.V. $1,700,000.00
CONCURSO 
POR INVITA-

CIÓN
17/10/2012
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DATOS
2 de noviembre
El origen del día de muertos es 
incierto, se cree que se remota al 
llamado Festival de muertos ce-
lebrado entre los aztecas durante 
los meses de julio y agosto, como 
una fiesta para celebrar el final de 

la cosecha de maíz, frijol, garbanzo y calabaza, que formaban parte de 
la ofrenda a la diosa Mictecacihuatl, guardiana del noveno nivel del in-
fierno, llamado Mictlán. Según la tradición, al morir las personas pasan 
al reino de Mictlán donde tienen que estar un tiempo para después ir 
al cielo o Tlalocan. Durante este viaje necesitan comida y agua; vela-
doras para alumbrarse; monedas para pagar por cruzar el río antes de 
llegar a Mictlán y un palo espinoso para ahuyentar al diablo.

11 de noviembre de 1873
 Carmen Serdán Alatriste nació el 11 de no-
viembre de 1873 en la ciudad de Puebla. Fue 
la primogénita del matrimonio formado por 
el Lic. Manuel Serdán y Carmen Alatriste de 
Serdán, tuvo tres hermanos: Aquilés Serdán 
(quien inició en Puebla la revolución Made-
rista el 18 de noviembre de 1910), Natalia 
Serdán y Maximo Serdán. Carmén abrazó las 
ideas revolucionarias y la causa anti-reeleccionista de Francisco I. Ma-
dero. Luchó contra la dictadura Porfirista desde el Partido Anti-Reelec-
cionista.

12 de noviembre de 1853
Buscando calmar a la población 
que estaba en contra de su dicta-
dura, el 12 de noviembre de 1853, 
el general Antonio López de Santa 
Anna, convocó a un concurso litera-
rio para seleccionar la letra del Him-
no Nacional. Se dice que Francisco 

González Bocanegra (1824-1861) fue a visitar a su novia, Guadalupe 
González, quien le insistió para que participara en el concurso. Este se 
encerró en una habitación de la casa de la novia hasta que terminó la 
composición ganadora.

12 de noviembre de 1651
Juana Inés de Asbaje, que tomaría el nombre de sor Jua-
na Inés de la Cruz, nació en San Miguel Nepantla, Virrei-
nato de Nueva España, el 12 de noviembre de 1651.
Fue la mayor figura de las letras hispanoamericanas del 
siglo XVII.

20 de noviembre de 1910
La primera de las grandes revoluciones sociales del si-
glo tuvo lugar en la América Latina. México estaba bajo 
el férreo control del dictador Porfirio Díaz y aunque 
su política económica favoreció el progreso comercial 
y la producción mexicana, los beneficios se repartían 
entre pocos, muy pocos mexicanos. Para 1910, el 85% 
de la tierra mexicana le pertenecía a menos del 1% de 
la población. Los campesinos se quedaron sin tierras y 
sin trabajo y sufrían a diario los efectos del hambre y la 
pobreza. 

1873-1910
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