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ACTA DE LA SESION ORDINARIA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS

En la Heroica Puebla de Zaragoza, siendo las nueve horas del dia veintiuno de Octubre del ano
dos mil nueve, en la Sala de Juntas del Edificio de la Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento
ubicado en la Calle 2 Pte. N° 107, Col. Centro Histérico de la Ciudad de Puebla, Pue; con
fundamento en lo establecido en los articulos 176 fraccién VII, 177 fraccién 1, 178 fraccion IV, 181,
183, 184, 185, 186, 188 del Cddigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, y en cumplimiento
al articulo 203 fraccién Il del mismo ordenamiento, se reunieron las siguientes personas:

Dr. Jorge A. Rodriguez y Morgado

Dr. Francisco Javier Ramirez Sdnchez
Arg. Fco. Javier Navarro Ferndndez

Secretario de Gestidén Urbana y Obra Publica para
el Desarrollo Sustentable

Presidente del Consejo

Vocal de Vigilancia del Consejo

Arg. Sergio J. Curro y Martinez Consejero

Arqg. Fco. Javier Tejeda Ortega Consejero

Ing. Jaime Alejandro Maldonado Reyes Consejero

Arg. Gerardo Spezzia Sdnchez Consejero

C. JesUs Veana Rivera Consejero

Ing. Juan Gregorio Pérez Aguila Consejero

Ing. José Luis Pineira de la Fuente Invitado Especial
Arqg. Alberto Ramirez y Ramirez Consejero

Arg. Edgar Ramirez Herndndez Rpte. de CFE

Subdirectora de Planeacién

Rpte. De la Agencia de Proteccion al Ambiente y
Desarrollo Sustentable

Rpte. de la Comisidn de Desarrollo Urbano vy
Obras PuUblicas

Rpte. Del SOAPAP

Jefe del Dpto. de Evaluacién y Verificacion a los
Servicios

Rpte. de la Subcontraloria-Evaluacion vy
Verificacién a los Servicios

Jefa del Dpto. del Disefo de Politicas Publicas en
el Ayuntamiento

Secretario Ejecutivo del Consejo de Participaciéon
Ciudadana

Arg. Ma. Elena Garcia Martinez
Lic. Sergio Ponce de Ledn

Lic. Brenda ltziar Alluntis Lozano

Ing. Adalberto Herndndez
Lic. Marco Molina Sdnchez

Lic. Roxana Muhoz Martinez
Lic. Klaudia Gonzdlez Martinez

Lic. Alejandro Avila Fraginals

Con el propdsito de celebrar la Sesidén Ordinaria correspondiente al mes de Octubre bajo el
siguiente

ORDEN DEL DiA
1. Lista de Asistencia, Declaratoria de Quérum Legal y apertura de la sesion.
2. Lectura del orden del dia y aprobacién, del acta de la sesidbn anterior.
3. Presentacion del plan de trabajo del Consejo Ciudadano de Obras y Servicios PUblicos, a
cargo de la mesa directiva del mismo
4. Comentarios sobre el proyecto del Viaducto Elevado, presentado en sesidon anterior.
Presentacion de CalificaNet, a cargo de la Subcontraloria de Desarrollo Administrativo,

Seguimiento y Confrol.
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6. Asuntos Generales
e Recapitulacién de acuerdos tomados en la sesién.
LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARATORIA DE QUORUM LEGAL

Dr. Francisco Javier Ramirez Sadnchez.- Presidente del Consejo de Obras y Servicios PUblicos, da la
bienvenida a los Consejeros Ciudadanos, autoridades del Ayuntamiento e invitados especiales,
posteriormente declara que existe quérum legal para iniciar la sesidon, continUa y da lectura a los
puntos del orden del dia; posteriormente procede a circular el acta de la sesidn anterior para
rubrica de los presentes. Continia y comunica que la Mtra. Elodia Mdrquez Cabrera y la C. Blanca
Carrera no les era posible asistir a la sesion ordinaria (por lo que agradece su atencién).

Indica que en el tema referente a la presentacién de los trabajos del Consejo Ciudadano de
Obras y Servicios Publicos, deben definir la Mision, Vision y Objetivos del Consejo, deben trabajar
organizados a través de comisiones en el tema de Obra PuUblica y Servicios Publicos.

Deberdn dar seguimiento a las diferentes actividades como: Dar seguimiento a las obras o a los
servicios que se planean realizar o ya estdn ejecutados en el Municipio, elaborar propuestas que
mejoren los trabajos realizados, presentar planes, proponer la elaboracién de un Programa Anual
de Obras, proponer ante las autoridades la Consulta puUblica para las obras a realizarse en os
proximos periodos, solicitar la participacién del consejo en las licitaciones de asignacién de obra
publica, proponer un esquema de participacion ciudadana referente a la supervision de obra
publica mediante la formacion de Comités. De igual modo estudiar la Ley de obras publicas y
servicios relacionados con los mismos.

Como consejo ciudadano deben contar con la participacién de consejeros titulares y suplentes
de los diferentes organismos (ratificar) como:
» Colegio de Arquitectos de Puebla A.C.
Colegio de Arquitectos del Valle de Puebla A.C.
Colegio de Ingenieros Civiles de Puebla A.C.
Colegio de Urbanistas y Planificadores de Puebla A.C.
Colegio de Ingenieros Municipales A.C.
Asociacién Mexicana de Directores Responsables de Obra
Cdmara de Empresas de Consultaria
Asociacién de Empresas de la Construccion
UPAEP
BUAP
En la mesa se deberdn invitar a organismos como:
B Cdmara Mexicana de la Industria de la Construccion
d Cdmara Nacional de la Industria de Desarrollo y Promociéon de Vivienda
P Asociacion Mexicana de Profesionales Inmobiliarios (Se anexa presentacién al acta).

Cabe senalar que todo trabajo se deberd realizar con el apoyo y la participacion de todos los
infegrantes del mismo, porque no es vdlido que solamente unos cuantos consejeros asistan y
participen, y otros no lo hagan, los consejeros que no asistan con regularidad se les podrd aplicar
lo que dice el Cddigo Reglamentario para darlos de baja y nutrir al consejo con miembros que
deseen participar y proponer ideas de mejora.

Los Consejeros estén de acuerdo con la forma de operar al interior del consejo y preguntan, cémo

estardn organizdndose para atender los diferentes temas en las Juntas Auxiliares que estdn en la
periferia y en ocasiones no hay la atencién suficiente.
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Dr. Jorge A. Rodriguez y Morgado.- Titular en la SEGUROP toma la palabra y les indica que en las
juntas auxiliares llevan un esquema de tfrabajo que atiende sus necesidades, por ejemplo; informa
que fienen reuniones en las juntas auxiliares para que no realicen obras a su parecer o propio
beneficio y se han dado a la tarea de convencerlos para que esperen a que se realicen obras
infegrales que beneficien a toda la Junta Auxiliar (Todo procedimiento se debe hacer bajo
Coédigo Reglamentario). Pide que le envien la ubicacion de las irregularidades que estdn
surgiendo, para que inmediatamente envie personal a atender el caso.

Los Consejeros proponen que en cada comisidn se lleven avances de los diferentes temas que el
consejo debe atender, asi como proponer que dos o tres personas de cada comision le den
seguimiento a los temas, para que en cada sesidon estén al dia de la informacién, es decir,
dindmicas activas dentro del conejeo y sus acciones.

Igualmente solicitan establecer un vinculo estrictamente definido entre consejo y las autoridades
para que en el momento de solicitar la informacién, se les entregue en tiempo y forma (Ya sea
autoridades Estatales o Municipales).

El Secretario Dr. Jorge Antonio Rodriguez y Morgado comenta que en ocasiones le es imposible
asistir a todas las sesiones de consejo que le han invitado, y para evitar malos entendidos enfre los
ciudadanos, pide que asista un representante de la Secretaria para que este al tanto de los temas
y propuestas de los consejeros. De manera personal manifiesta que una situacion que le
incomoda es cuando los ciudadanos de manera general en Puebla Capital no son proactivos,
hacen comentarios y afirman situaciones que no son sustentadas sin embargo, pide que en el
consejo no se llegue a esa situacién dlgida, toda denuncia se atiende pero lamentablemente no
estd en sus posibilidades atender los problemas como quisieran, porque hay servicios que
dependen de ofras dependencias como SOAPAP, CFE, Gobierno del Estado, etc. A lo anterior
pide su apoyo para coordinarse, comunicarse y actuar bajo Cddigo Reglamento para ir ante las
ofras autoridades y gestionar los trabagjos. La visidn que tiene la sociedad en general es que todo
frabajo es deficiente sin embargo, en la SEGUROP trabajan a la par, para atender las propuestas
puntuales de los ciudadanos que pertenecen a este tipo de esferas, solamente que deben ser
congruentes y saber trabajar en equipo, porque estdn conscientes de que ese es el deber que
tiene la autoridad; reconociendo que si la iniciativa que tiene el consejo para trabajar va a ser
como la menciond el Presidente, se une para avanzar en los objetivos.

Los Consejeros estdn de acuerdo en frabajar de manera coordinada, y les agrada la idea de ser
escuchados por las autoridades, evitando la critica y proponer ideas y soluciones que
verdaderamente se atiendan.

En otfro contexto el Presidente del Consejo indica que no se recibid por correo electrénico ningin
comentario sobre la obra del Viaducto Elevado, por lo que se continuard en el mismo tenor de
esperar por escrito los comentarios de la obra para la préxima sesién de consejo.

A continuacién los consejeros inician una ronda de preguntas para el Secretario de la SEGUROP,
las cuales son; que si existe otra alternativa de obra para el viaducto Judrez Serdan, y de que otra
manera pueden las autoridades o el mismo consejo, conseguir mds recursos econémicos parad la
ejecuciéon de Obras en el Municipio.

El Dr. Jorge A. Rodriguez y Morgado .- Le responde que el presupuesto que tiene el Ayuntamiento
es mds bajo que el de otras organizaciones, y los 500 mdp aproximados para obras, no se destinan
o se ejecutan a la voz del titular de la Secretaria, las propuestas de obra o servicios tienen que
pasar por diversos filtros en el Ayuntamiento para ejecutarlas sin embargo, el compromiso de la
Secretaria es cumplir con lo acordado entre la Presidenta y varios Secretarios o Regidores.
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Considerando que el consejo puede solicitar que se otorguen mds recursos a la Obra Publica en
funcién de los argumentos que el propio consejo determine, afimando ante la mesa, que el
recurso que se logré obtener, fue para la obra del puente elevado, presenténdolo ante el consejo
en sesiones anteriores y ante varios organismos de la sociedad; Obra que surge del Plan
Estratégico de Vialidad con diferentes circuitos, y que suman mds de los 2 mil mdp (en total),
catalogando al Viaducto elevado como prioritario, es decir, no es una obra que surge de la nada,
solamente pide que fengan nuevamente confianza hacia las autoridades, para que se concluya
la obra, y se disfrute.

El Presidente del consejo agradece la presencia del Secretario y solicita a los consejeros que ya
una vez organizados en comisiones, viertan comentarios, dudas o sugerencias para llevarlas ante
las autoridades, considerando convocar a una sesidon extraordinaria para organizar comisiones y
temas, asi como organizarse para armar la misién, vision y objetivos del consejo.

En otro contexto el Presidente sabe que se estd participando en la comisién de licitaciones, por lo
que solicita que al consejo se le de un reporte de lo que va sucediendo al interior de la Comision,
asi como solicitarle al Arg. Gerardo Spezzia (que participa en la Agencia de Proteccién al
Ambiente), informe que es lo que estd sucediendo en dicha dependencia.

PRESENTACION DEL PROYECTO CALIFICANET

Lic. Marco Molina Sanchez.- Jefe del Dpto. de Evaluacion y Verificacién a los Servicios en la
Subcontraloria Municipal agradece el espacio que le brinda el consejo y les envia un cordial
saludo de parte de la Subconftralora Lic. Luz Ma. Aguirre Barbosa quien por cuestiones de agenda
no pudo asistir al consejo.

A continuacién les presentard el proyecto Califica Net, el cual es una evaluacion ciudadana en
donde se crea una Estrategia Integral de Mejora Administrativa, Transparencia y Combate a la
Corrupcién; porque la HONESTIDAD ES TAREA DE TODOS. Estd estrategia se desarrolla por 3
dependencias municipales; Coordinacién General de Politicas Publicas e Innovacion
Gubernamental, Contraloria Municipal y la Comision de Transparencia.

Indica que desde el 2001, el organismo de la sociedad civil “Transparencia Mexicana”, realiza la
Encuesta Nacional de Corrupcion y Buen Gobierno para medir la percepcién de los ciudadanos
acerca de la corrupcidn en 35 tfrdmites y servicios de los tres niveles de gobierno y particulares.

En el 2007 los hogares mexicanos destinaron 27 mil millones de pesos en las llamadas “mordidas”.
En el 2007 el Estado de Puebla fue la 4° entidad con mayor percepcién de corrupcion; de los
trdmites y servicios evaluados, 11 estdn relacionados con el gobierno municipal, y en agosto del
2009, Transparencia Mexicana realizd una nueva Encuesta Nacional de Corrupcién y Buen
Gobierno. A lo anterior se buscd reposicionar al Municipio en este tema (se muestran los cuadros
evaluados).

Objetivo General: Contribuir a la construccién de una ciudad competitiva y desarrollada a través
del desempefio eficaz, eficiente y ético del Gobierno Municipal que promueva una cultura de
corresponsabilidad ciudadana por la fransparencia, y de lucha contra la corrupcién.
Objetivos Especificos:

- Fortalecer buenas prdcticas y valores dentro del Gobierno Municipal.

- Promover una cultura de la fransparencia y combate a la corrupcion entre la sociedad.
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- Coordinar acciones enfre instancias responsables del combate a la corrupcién,
particularmente en las instancias responsables de la seguridad publica y  transito
municipal.

- Difundir las acciones y programas que tiene el Gobierno Municipal en materia de
frasparencia y combate a la corrupcién.

- Lamar a la corresponsabilidad de los ciudadanos para lograr un cambio de actitud e
inhibir las practicas de corrupcion.

Programa de Participacion Ciudadana para la Evaluacion de los Servicios PUblicos

El programa tfiene como finalidad evaluar la prestacion de los Servicios Publicos a través del
MONITOREO CIUDADANO*, incorporando a la sociedad civil a través de sus diferentes organismos
e instfituciones.

Debido a que las evaluaciones son actividades de investigacién y andlisis; estdn destinadas a
averiguar las metas y objetivos que una organizacién alcanza, y a determinar, los elementos que
interactUan para cumplirlos, ya que de ello dependerd; ratificar, modificar o sustituir las estrategias
para la toma de decisiones. Como parte del Programa de Participaciéon Ciudadana para la
Evaluacién de los Servicios, la Contraloria Municipal ha desarrollado diversas herramientas de
evaluacion que permiten la toma de decisiones para mejorar la prestacion de los mismos. En este
sentido, se subié a la pdgina principal del Portal en Internet del H. Ayuntamiento;
www.pueblacapital.gob.mx, un link denominado CALIFICA NET, el cual contiene la encuesta en
linea, que evalia los trdmites y los servicios publicos mediante la generacién de indicadores de
calidad, desempeno, fransparencia y corrupcién. Ahora estdn trabajando en la segunda etapa
del CALIFICA NET, donde se dard seguimiento al estatus de los trdmites y servicios gestionados. (Se
anexa presentaciéon al acta). Para finalizar pide que toda anomalia o situacién que se preste a
corrupcion o mal servicio, lo denuncien ante la Contraloria para que tomen cartas en el asunto.

Los Consejeros toman la palabra y especifican que hay algunos servicios que han estado fallando
en la administracion, y ofros estdn cambiando de estrategia sin embargo, no deja de ser una
preocupacién o tema de interés para el consejo. El Presidente del Consejo espera conocer los
nuevos resultados y avances de este proyecto, asi como frabagjar coordinadamente, utilizando
este tipo de herramientas.

ASUNTOS GENERALES

El Secretario Ejecutivo del Consejo de Participaciéon Ciudadana a nombre del Presidente de los
Consejos Ciudadanos el Ing. Francisco Sdnchez Diaz de Rivera, les solicita de la manera mds
atenta, que cada uno de los consejos trabaje con los proyectos que tienen en puerta, para que
se presenten ante la Presidenta Municipal.

Sobre todo les plantea completar la informacion que estd en el portal del ayuntamiento del
consejo de Obras y Servicios PUblicos, datos como: nombre del consejo, integrantes, mision, vision,
objetivos generales y partficulares, finalmente completar el calendario de eventos y/o proyectos
realizados, asi como los no ejecutados del 2009 y 2010. Informacién que servird de base para ir
armando el informe del Presidente para el informe anual de los Consejos. (Se anexa presentacion).

Siendo las once de la manana de este mismo dia, se da por terminada la sesion llegando a los

siguientes:
ACUERDOS
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las Obras y otra a los Servicios PUblicos.

Dr. Francisco Javier Ramirez Sdnchez
Presidente del Consejo

21 de Octubre de 2009

e Se convocard a sesion ordinaria de Consejo el dia 18 de Noviembre del 2009 en la Sala de
Juntas de las oficinas de la Coordinacion General de Politicas Publicas e Innovacion
Gubernamental (2 Pte. 107 Col. Centro, 2do. Piso).

e Se conforman dos comisiones al interior del Consejo para abordar los temas referentes a

e Se enviardn las presentaciones a los correos electrénicos de los Consejeros Ciudadanos.

CONSEJEROS CIUDADANOS ‘

Arg. Fco. Javier Navarro Ferndndez
Vocal de Vigilancia del Consejo

Arg. Sergio J. Curro y Martinez
Consejero

Arg. Fco. Javier Tejeda Ortega
Consejero

Ing. Jaime Alejandro Maldonado Reyes
Consejero

Arg. Gerardo Spezzia Sdnchez
Consejero

C. JesUs Veana Rivera
Consejero

Ing. Juan Gregorio Pérez Aguila
Consejero

Ing. José Luis Pifeira de la Fuente

Dr. Jorge A. Rodriguez y Morgado
Secretario de Gestion Urbana y Obra PiUblica
para el Desarrollo Sustentable

Consejero Consejero
FUNCIONARIOS DEL AYUNTAMIENTO DE PUEBLA ‘

Arqg. Alberto Ramirez y Ramirez

Arg. Ma. Elena Garcia Martinez
Subdirectora de Planeacién

Lic. Sergio Ponce de Ledn
Rpte. De la Agencia de Proteccién al
Ambiente y Desarrollo Sustentable

Lic. Brenda Itziar Alluntis Lozano
Rpte. de la Comision de Desarrollo Urbano y
Obras Publicas
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Lic. Marco Molina Sdnchez

Ing. Adalberto Herndndez Jefe del Dpto. de Evaluacién y Verificacién a los
Rpte. Del SOAPAP Servicios
Lic. Roxana Munoz Martinez Lic. Klaudia Gonzdlez Martinez
Rpte. de la Subcontraloria-Evaluacion y Jefa del Dpto. del Diseiio de Politicas PUblicas
Verificacién a los Servicios en el Ayuntamiento

Lic. Alejandro Avila Fraginals
Arg. Edgar Ramirez Herndndez Secretario Ejecutivo del Consejo de
Rpte. de CFE Participacién Ciudadana
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