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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
OFICIO Nim. SM-UT-128/2016

C. ALFONSO MORALES AGUIRRE
PRESENTE.

Le envio un cordial saludo y en atencion a la solicitud de informacién, recibida mediante
sistema infomex con numero de folio 00070716, en la cual solicita entrega via infomex —sin costo-, Ia
siguiente informacion:

“Informacion Solicitada:

Se adjunta informacion.

Otros datos para facilitar su localizacién:

Solicitud dirigida a la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos., Sindicatura Municipal y alguna otra
que sea competente en el tema.

Documentacion anexa:

Solicitud.docx”

“Solicitamos la siguiente informacién.

1.- ;Cual es el procedimiento que debe seguir un ciudadano para solicitar el pago (indemnizacién) por dafios
causados a su vehiculo debido a un bache o via dafiada?

2.- Especificar las instancias antes la que se realiza el trdmite mencionado en la pregunta anterior.

NOTA: Nos referimos a baches o vias dafiadas, las cuales son competencia y de atencion por parte del
Ayuntamiento de Puebla, no a hundimientos; ya que estos, son competencia de Agua de Puebla.”[sic]

En razon de lo anterior y con fundamento en los articulos 6 apartado A de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 121,122,123,124, 126, 132, 133, 134, 136 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 142, 143, 144, 145, 146, 148 fraccion V, 149, 150,
192, 162, 163; Eje 5. Buen Gobierno, Innovador y de Resultados, Programa 35. Transparencia y
Acceso a la Informacion del Plan de Desarrollo Municipal 2014-2018; 6, 8, 9 fracciones |, IV, VII, 19
fracciones 1l del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion del Municipio de Puebla, le
informo que se anexa al presente documento el OFICIO Nim. SM-DGJC-5575/2016, suscrito por
Milton Carlos Ruiz Gonzalez, Director General Juridico y de lo Contencioso, por medio del cual se le
da respuesta a su solicitud de informacion.

Finalmente, en términos de lo dispuesto por el articulo 169 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica del Estado de Puebla, le informo que es posible interponer el Recurso de Revision,
por si mismo o a través de un representante, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, la Unidad de
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Transparencia que haya conocido de la solicitud, ya sea por medios electronicos, por la Plataforma
Nacional, por escrito libre o a través de los formatos que para tal efecto proporcione la misma; esto
debera ser en el plazo de 15 dias habiles siguientes a la fecha en que se tuvo el acceso a la
informacion, en que se notificod |a respuesta o en el que vencio su plazo de notificacion.

En espera de que la informacion proporcionada le sea de utilidad, aprovecho el conducto para
reiterarle las seguridades de mi atenta y distinguida consideracion

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO. N? REELECCION.”
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C.c.d.p. Héctor Sanchez Sanchez, Sindico Municipal; Para su conoc
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TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE SINDICATURA MUNICIPAL

PRESENTE

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo, en respuesta a su similar SM-UT-
125/2016 de fecha seis de octubre del afio en curso, a través del cual solicita apoyo para dar contestacion a
la solicitud con numero de folio 00070716, en la cual se requiere la siguiente informacion;

1.- ¢Cual es el procedimiento que debe seguir un ciudadano para solicitar el pago (indemnizacién) por
dafios causados a su vehiculo debido a un bache o via danada?

2.- Especificar las instancias antes la que se realiza el tramite mencionado en la pregunta anterior.

NOTA: Nos referimos a baches o vias dafiadas, las cuales son competencia y de atencién por parte del
Ayuntamiento de Puebla, no a hundimientos; son competencia de Agua de Puebla. (sic)

Al respecto me permito informar que, dentro del Marco Juridico Municipal aplicado por Ia
Sindicatura Municipal, para el debido cumplimiento de sus funciones, no se prevé procedimiento
alguno por medio del cual, un ciudadano pueda solicitar el pago (indemnizacion) por dafios
causados a su vehiculo debido a un bache o via dafiada y que dicho procedimiento sea
substanciado por la Sindicatura Municipal.

Lo que hago de su conocimiento para los efectos legales a que haya lugar.

gﬁsv_i;&"rnﬂ_ﬂé\gpg{_elmczmema,legeitero la seguridad de mi consideracion mas distinguida.
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OFICIO 5.1.8.P.IU.T.10065/2016

C. ALFONSO MORALES AGUIRRE
PRESENTE

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo en atencion a su solicitud de informacion, formulada al
H. Ayuntamiento de Puebla, a través del sistema INFOMEX con numero de folio: 00070716 y turnada a ésta Unidad de
Transparencia y referente a

"Solicitamos la siguiente informacion.

1.- ¢Cual es el procedimiento que debe seguir un ciudadano para solicitar el pago (indemnizacion) por dafios
causados a su vehiculo debido a un bache o via dafada?

2.- Especificar las instancias antes la que se realiza el tramite mencionado en la pregunta anterior.

NOTA: Nos referimos a baches o vias dafiadas, las cuales son competencia y de atencién por parte del
Ayuntamiento de Puebla, no a hundimientos; ya que estos, son competencia de Agua de Puebla.”

Atento-a su solicitud y con fundamento en los articulos 142, 144, 145, 151 Fraccion |, 156, 170,171 y 172 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Puebla, le informo lo siguiente:

No se prevé un procedimiento, para pago de indemnizacion por dafio causado a un vehiculo por caer en un bache.

En términos de lo dispuesto por el articulo 169 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado
de Puebla, es posible interponer el Recurso de Revisién, por si mismo o a través de un representante, ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, la Unidad de
Transparencia que haya conocido de la solicitud, ya sea por medios electronicos, por la Plataforma Nacional, por escrito
libre o a través de los formatos que para tal efecto proporcione la misma: esto debera ser en el plazo de 15 dias habiles
siguientes a la fecha en que se tuvo acceso a la informacién, en que se notifics la respuesta o en el que vencit el plazo
para su nofificacion.

Agradeciendo de antemano la atencion al presente quedo de usted.

™
ATENTAMENT
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION"
CUATRO VECES HEROICA PUEBLADE ZARAGOZA:%/\DE OCTUBRE DE 2016.
~.

C. NORMAN ADRIAN TORRES ALCARAZ
- SECRETARIO DE I,A’UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS
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