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Sirva este medio para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo en atencion a su solicitud de informacion, formulada al
H. Ayuntamiento de Puebla, a través del sistema INFOMEX con ntimero de folio: 00056415 y turnada a ésta Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacion y referente a:

“buen diajj

en relacion con areas verdes en el fraccionamiento villas del sur los parques requieren de mantenimiento ya que
el pasto esta crecido, los hoyos en el pavimento han averiado automoviles y los aparatos para colocados desde
el peridodo anterior son ya un peligro para los ninos. cada cuanto se les da mantenimiento o a quien acudo para
que mejore la situacion.

Gracia.”

Atento a su solicitud y con fundamento en los articulos 44, 46, 47, 51, 53 y 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Estado de Puebla, le informo lo siguiente:

Acerca del mantenimiento en el Fraccionamiento Villas del Sur; en lo relativo a las areas verdes, son competencia de la
Subdireccion de Calles, Parques y Jardines, de manera especifica del Departamento correspondiente a la Zona Sur,
ubicado en Calle Violetas, numero 214 de la Colonia Bugambilias, Tel. 2644135 0 2459597.

En lo que respecta a la periodicidad con la que se les da el mantenimiento, le comento que ésta se realiza de acuerdo a
una programacion semanal, la cual se efectiia en base a peticiones por escrito, oficios y/o memorandums, ademés de una
planeacion estratégica con base en riesgo y factibilidad para el resto de las Colonias, Juntas Auxiliares e Inspectorias
pertenecientes al Municipio,

Por ofra parte le informo que el dia Martes 18 de Agosto del presente afio, personal del Departamento de Calles, Parques
y Jardines, Zona Sur, acudira al Fraccionamiento Villas del Sur, con la finalidad de detectar cuales son las actividades
necesarias para la dignificacion de las areas verdes y juegos infantiles dentro del Fraccionamiento; a su vez informo, que
el dia Jueves 20 de Agosto, iniciaran los trabajos dentro del lugar de acuerdo a la programacion realizada por el
Departamento antes mencionado.

Sin otro particular quedo de usted

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCI

C. NORMAN ADRIAN TORRES ALCARAZ
TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INEORMACION
DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS
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