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Con base en los articulos 10 y 53 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Puebla y en atencién a su solicitud de informacién ingresada a través del sistema
INFOMEX con nimero de folio 00027215 en el que solicita lo siguiente:

“Conforme a derecho en que tiempo se debe atender una queja ciudadana

relacionada con obras no autorizadas o remodelacion de vivienda?”

Al respecto me permito comunicar a Usted en mérito de lo anterior, con fundamento en lo
establecido por el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Urbano Sustentable del Estado de Puebla,
la Secretaria o las autoridades municipales segln corresponda, un término no mayor a quince
dias habiles, haran del conocimiento del denunciante, el tramite que se haya dado a la
denuncia.

El mencionado articulo se cita a continuacion:

Articulo 76 Toda persona podra denunciar ante la Secretaria o ante las autoridades municipales,
cualquier hecho u omisién que contravenga lo dispuesto en los Programas de Desarrollo Urbano
Sustentable, en esta Ley y demas ordenamientos que regulen el Desarrollo Urbano, bastando
para darle curso el sefialamiento de los datos necesarios que permitan determinar la ubicacion
del inmueble, asi como el nombre y domicilio del denunciante. Una vez recibida la denundia, la
Secretarfa o las autoridades municipales seg(in corresponda, procederan a realizar la inspeccién
y, en su caso, a imponer las medidas de seguridad o las sanciones precedentes conforme a esta
Ley y en un término no mayor a quince dias habiles, haran del conocimiento del denunciante, el
tramite que se haya dado a la denuncia. Cuando por infracciones a las disposiciones de esta
Ley, se hubieren ocasionado dafios y peqmqos al denunciante, los interesados podran solicitar
a la Secretaria o al Ayuntamiento seglin corresponda, la formulacién de un dictamen técnico, el
cual tendra valor de prueba.

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes.
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