Ciudad
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CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS

FORMA DE ADJUDICACION: DIRECTA

PRESTADOR DE SERVICIOS: “TELEFONOS DE MEXICO", 5. A, B.DEC. V.

R, F. C.: TMEB40315KT6

OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFON{A E INTERNET

VIGENCIA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

MONTOS: MAXIMO POR $300,000,00 (TRESCIENTOS MIL PESOS, 00/100 M. N.) LV.A. INCLUIDO; MINIMO POR $280,787.00 (DOSCIENTOS OCHENTA MIL
SETECIENTOS QCHENTA Y SIETE PESQS, 00/100 M. N.),

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MUNICIPAL DE
PLANEACION, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL MTRO. HECTOR HERNANDEZ SOSA, EN SU CARACTER DE
COORDINADOR GENERAL, ASISTIDO POR MARIA GRISELDA HERNANDEZ ZITLE, EN SU CARACTER DE
COORDINADORA ADMINISTRATIVA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL IMPLAN" Y POR LA
OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL “TELEFONOS DE MEXICO”, S. A. B. DE C. V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR QODOSO® GO POOOOL! sU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR”; IDENTIFICANDOSE A AMBAS COMO “LAS PARTES” CUANDO SE DENOMINEN O
ACTUEN EN CONJUNTO; AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I.- De “EL IMPLAN":

1.1.- Que, es un Organisme Pablico Descentralizado de la Administraciéon Publica Municipal, con personalidad
juridica y patrimonio propios, responsable de fortalecer y dar continuidad institucional al Sistema Municipal de
Planeacién Democratica Integral, tal y como se desprende del articulo 1 del Decreto del H. Congreso del Estado, por
virtud del cual lo crea, publicado en el Periddica Oficial del Estado de Puebla, con fecha 2 de mayo de 2011,

1.2.- Que, tiene por objeto formular, dar seguimiento a los Planes y Programas contemplados en el Sistema Municipal

de Planeacién Democratica Integral del Municipio de Puebla, y al Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal, asf

+ como de [os proyectos que se deriven del mismo; auspiciando en todo momento a través de ellos la modernizacicn, .
innovacién, y desarrollo del Municipio; promoviendo el c¢recimiento socioecondmico sostenido y sustentable del @
Municipio; atendiendo al cardcter metropolitano de sus funciones econdmicas, sociales, culturales y de servicios
administrativos, conforme al articulo 2 de su Decreto de creacién descrito en el Punto inmediato anterior.

L3.- Que el Mtro. Héctor Hernandez Sosa, acredita su personalidad juridica como Coordinador General, mediante
nombramiento contenido en el Punto Nidmero Cinco del Orden del Dia de la 52 Sesidn Extraordinaria de la Junta de
Gobierno de “EL IMPLAN", de fecha 11 de diciembre de 2015, encontrandose facultado para suscribir el presente
Contrato conforme lo dispuesto en el articule 25 fracciones VIl y X del Decreto de creacién antes mencionado.
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1.4.- Que, en el Punto Nitmero Seis del Orden del Dia de la referida 52 Sesidn Extracrdinaria de [a Junta de Gobierno, fue
otorgado a el Mtro. Héctor Herndndez Sosa, en su cardcter de Coordinador General, Poder General para Pleitos y
Caobranzas y Actos de Administracion con todas las faculiades generales y las particulares que requieran Cléusulas
Especiales; ademas de lo establecido en los articulos 104 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal y 16 fraccidn V del Reglamento que establece el Limite de Responsabilidades de |a
Administracion Plblica del Municipio de Puebla en la aplicacidn de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico Estatal y Municipal.

L5.- Que, en el Punto Nimero Siete del multimencionado Orden del Dia de la 52 Sesidn Extraordinaria de la Junta de
Gobierng, se le autorizé a el Mtro, Héctor Herndndez Sosa, en su caracter de Coordinador General, poder para
suscribir contratos, convenios y deméas documentos de caracter legal que resulten necesarios para el funcionamiento de
su representado; facultad que se le otorgd de manera enunciativa y no limitativa.

1.6.- Que el Mtro. Héctor Herndndez Sosa, no tiene relacion de parentesco o de negocios con “EL PRESTADOR”, por
- lo que no infringe el articulo 50 fraccién XUl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Puebla.

1.7.--Que, la C, P. Maria Griselda Hernandez Zitle, acredita su personalidad como Coordinadora Administrativa, -

mediante nombramiento de fecha 4 de marzo de 2014, expedido en términos de lo dispuesto por los articulos 25
fraccion Vil del Decreto del H. Congreso del Estado, por virtud del cual crea el Organismo Plblico Descentralizado de |a
Administracién Publica Municipal, denominado “Instituto Municipal de Planeacién”, publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Puebla, con fecha 2 de mayo de 2011, 53 fraccion | inciso a) y 62 del Reglamento Interior de “EL IMPLAN",
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Puebla, con fecha 24 de agosto de 2011.

I.8.- Que, en cumplimiento a lo dispuesto por la Normatividad Presupuestal para la Autorizacion y el Ejercicio del Gasto
Piblico de esta Administracién Piblica Municipal, manifiesta que [a Coordinacion Administrativa a cargo de Maria
Griselda Hernandez Zitle, seré la Unidad Responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de)
presente Contrato, asi como de informar del posible incumplimiento que se pueda presentar con motivo de éste, y de
vigilar la correcta diligencia de “EL PRESTADOR", toda vez que la prestacion de servicios incide en el cumplimiento de
sus funcianes, por lo que en lo sucesivo se le identificard como la “Unidad Responsable”.

1.8.- Que, la adjudicacion del presente Contrato se efectué mediante Procedimiento por Adjudicacién Directa, de
conformidad con lo establecido en los articulos 15 fraccion IV, 17, 19, 20 fraccién |, 22, 101 y demas aplicables de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, tal y como se desprende del
Dictamen de Adjudicacion de fecha 29 de diciembre de 2015, emitido por el Coordinador General de “EL IMPLAN".

1,10.- Que, cuenta con los recursos suficientes para llevar a cabo el presente Contrato, por lo que autoriza cubrir el
compromiso derivado del oficio de suficiencia presupuestaria de fecha 29 de diciembre de 2015, emitida por Maria
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Griselda Hernandez Zitle, Coordinadora Administrativa, con clave presupuestal: Fondo 10050, Centre Gestor
219000000, Pos-Pre 31401, Area Funcional E020133202003,

[.11.- Que, se encuentra inscrito en el Reqgistro Federal de Contribuyentes, bajo el nimero IMP1105021Y8. ‘

1.12.- Que, senala como domicilio legal para los efectos correspondientes el ubicado en Calle ocho ariente niimero
mil catorce, Barrio del Alto, Puebla, Puebla, Cédigo Postal 72290,

.- De “EL PRESTADOR":

I.1.- Que, inicialmente se constituyé como una Sociedad Andnima, de nacionalidad mexicana, acorde a las leyes de los

Estados Unidos Mexicanos, segun se desprende de [a Escritura Publica nimero @@ @9 @900 00000 G009

de fecha @ de @ @@ de @@ pasada ante [a fe del Licenciado @@ GGO® GSO@@ uier fuera Titular de
la Notarfa Puiblica Numero @@@@@) @ @@:<! Distrito Federal, cuyo primer testimonio queds inscrito en el Registro

Publico de la Propiedad de la Ciudad de México, bajo el nimero 0@ : ojzs @@del Libro P@@ Volumen
O0000 899 @O - = Seccion de Comercio, ahora folio mercantil nimero 0000999000

I1.2.- Que, en diversas escrituras, otorgadas ante diversos Notarios, se reformd el Clausulado que integra los estatutos
sociales de la sociedad, habiendo adoptado en su momento la modalidad de Capital Variable y actualmente la de
Sociedad Andnima Bursatil de Capital Variable, como se desprende de la Escritura Pdblica nimero @@@@@@

GO0 @®: ioch: @ de @@ de PP otorgada ante Ia fe del Licenciado P @@ GO OO SO 0SO 00 '@

@@® Notario Plblico nimero el Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedéd inscrito en el Registro Publico
de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero @@ @ OQ O GO OOO@® Y aue en el caso
de que llegara a cambiar de nacionalidad, se seguiré considerando mexicana por cuanto a este Contrato se refiere y a no
invocar la proteccion de ningtin Gobierno Extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la Nacion Mexicana todo
deracho derivado del mismo.

- 11.3.- Que, dentro de su objeto social se encuentra entre otros, construir, instalar, mantener, operar y explotar una red
publica telefonica y de telecomunicaciones para prestar el servicio publico de conduccién de sefnales de voz, sonidos,
datos, textos e imagenes a nivel local y de larga distancia nacional e internacional, y el servicio ptiblico de telefonia
basica; celebrar cualquier acto o contrato que se relacione con los objetos sociales y que sea licito para una sociedad

anonima; como se desprende de la Clausula Tercera de los Estatutos Sociales contenida en la Escritura Piblica descrita

en [a Declaracion i1.2.

IL.4.- Que, @O GOOOPOO® @@ <n su caricter de Apoderado Legal, bajo protesta de decir verdad manifiesta que
cuenta con [as facultades suficientes para suscribir el presente Contrato, como se desprende del Instrumento Notarlal

nimerc @@ QOO0 @090 YOO -bo §@ @@ @ - fecha @de ".:I @@ ctorgado ante la fe
del Licenciado @ @r@) '@ 90 SODSSOOBOO BOW. \otaric Piblico nimero PGP GO OO

del Distrito Federal, mismo que fue inscrito en el Registro Pblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal,

bajo el folio mercantil nimerc @@ @ @@ QP @@®ucve. con fecha @ de agosto de i@ como se desprende de
f"@
éi#@ﬁ’
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la Nota @@@@de fecha @ de @@@ @@ @@ rlasmada en la tltima pagina (nimero @@EGPY @@de! citado

Instrumento; facultades que a la fecha no le han sido revocadas, modificadas, limitadas o restringidas en forma alguna.

1.5.- Que, @@ OOOPOO@OP cn =stc acto se identifica plenamente con credencial para votar con clave de
clector @Y G OO0 VS P (G O000D SO GO 00 90 00 00 00 90000 000 00 90

con nimerc OCR en el reversc @PEEQEYP. expedida por el Instituto Federal Electoral en la que consta su firma y
fotografia que coincide con sus rasgos fisendmicos, misma que fue consultada en fa pagina web www.ife.org.mx

I1.6.- Que, cuenta con la solvencia econdmica, financiera y técnica profesional, conforme a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal, para proporcionar lo requerido por “EL IMPLAN”,

1.7.- Que, dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado y demas elementos técnicos, humanos y
econdmicos necesarios para brindar la prestacion del servicio objeto del presente Contrato.

" [.8.- Que, manifiesta bajo protesta de decir verdad no encontrarse en alguno de los supuestos previstos en el
articulo 77 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

I1.9.- Que, conoce el contenido y los requisitos de forma y fondo que establece fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicias del Sector Publico Estatal y Municipal, los que se dan par reproducidos en las declaraciones que integran el

presente Contrato, asi como las demas normas que regulan el arrendamiento materia de este instrumento.

I.10.- Que, cuenta con Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico nimero
TMEB40315KTa.

1I.11.- Que, se encuentra inscrito en el Padrén de Proveedores del H, Ayuntamiento del Municipio de Puebla bajo el
numero de control dos mil novecientos setenta (2970), con vigencia hasta el 14 de octubre de 2016,

11.12.- Que, sehala como domicilio para efectos legales que se deriven del presente Contrato, el ubicado en Avenida
009 00 "o 00 0 000 00 09 0900 S VOOV P § Ciiiizo Postzl PO

kl.- De “LAS PARTES™:

UNICO.- Que, se reconocen la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan y con la cual se celebra este
Contrato, manifestando que no existe error, dolo, mala fe, ni cualquier otro vicio que afecte el consentimiento con que

se celebra el mismo.

En mérite de lo anteriormente expuesto, “1LAS PARTES” se someten a |as siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO DEL CONTRATO,

“EL PRESTADOR" se obliga con “EL IMPLAN" a prestar el servicio de telefonia e

denominado Internet Directo Empresarial y Servicio de Telefonia que incluye:

internet por medio del paquete

Servicic 10 MBPS internet directo

¥ 107TK’s (tronkales) digitales

s > Equipo Router para recibir el enlace de
empresarial internet
> 30 DID’s (Marcacion Directa Entrante} > 2,500.00 llamadas locales ¥ 1,500 minutos a celular

RENTA MENSUAL $19,692.50 (Diecinueve mil seiscientos noventa y dos pesoes, 50/100, M. N.)

Servicios los cuales se otorgaran para las Oficinas de “EL IMPLAN" que se localizan en calle ocho oriente niimero mil
catorce, Barrio del Alte, Puebla, Puebla, Cédigo Postal 72000.

SEGUNDA.- DEL PLAZO DE EJECUCION.
“EL PRESTADOR" se obliga con “EL IMPLAN" a realizar |a prestacion del servicio objeto del presente Contrato a partir
del dia uno de enere de dos mil dieciséis y terminarle el dia treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis.

TERCERA.- DE LAS ESPECIFICACIONES.

“EL PRESTADOR" se obliga con “EL IMPLAN" a realizar la prestacidn del servicio materia del presente instrumento
mediante la infraestructura tecnoldgica mas confiable y segura a nivel nacional e internacional que le permita a “EL
IMPLAN" obtener la totalidad del ancho de banda contratado; garantizando la seguridad y el desempefo en el
desarrollo de sus actividades,

Asimismo, se optimizaran los recursos de la red de “EL IMPLAN", obteniendc una latencia mds baja y se incrementa el
ancho de banda sobre su misma infraestructura, con un solo equipamiento y aprovisionamiento.

“EL PRESTADOR" se obliga con “EL IMPLAN" para que este ltimo pueda contar can un monitoreo en tiempo real de
fos servicios contratados, centros de atencidn y soporte disponible las 24 horas de los 365 dias del afio.

CUARTA.- DEL MONTO DEL CONTRATO,
De conformidad con el articulo 108 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, el monto maximo del presente Contrato es de $258,620.68 (Doscientos cincuenta y ocho mii
seiscientos veinte pesos, 68/100 M. N.), mas el Impuesto al Valor Agregado que asciende a $41,379.32 (Cuarenta y
un mil trescientos setenta y nueve pesos, 32/100 M. N.) cantidades que sumadas dan un importe total de
$300,000.00 (Trescientos mil pesos, 00/100 M. N.); y el monto minimo es de $242,057.75 {Doscientos cuarenta y
dos mil cincuenta y siete pesos, 75/100, M. N.) mds el Impuesto al Valor Agregado que asciende a $38,729.25
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(Treinta y ocho mil setecientos veintinueve pesos, 25/100 M. N.) cantidades que sumadas dan un importe total de
$280,787.00 (Doscientos ochenta mil setecientos ochenta y siete pesos, 00/100 M. N.}, con cualquiera de las
cantidades que resulten por la prestacion de servicios materia del presente instrumento se compensan todos los gastos
originados o que se originen en cumplimiento de este instrumenta.

El monto maximo antes citado, solo podra ser rebasado previo Convenio entre “LAS PARTES”, por lo que si "EL
PRESTADOR", brinda los servicios por valor mayor del indicado, independientemente de la responsabilidad en que incurra
por la ejecucion de los excedentes, no tendrd derecho a reclamar pago alguno por ello.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO.

“LAS PARTES" en este acto convienen que la prestacion de servicios objeto de este Contrato, se pague de manera
MENSUAL y contra entrega de |a factura, la cual serd presentada debidamente requisitada por “EL PRESTADOR” a “EL
- IMPLAN" en |a Coordinacién Administrativa, misma que se localiza al interior del inmueble objeto dal presente
instrumento, dentro de los primeros diez dias habiles del mes inmediato posterior al mes gque se factura. Cuando las
facturas no sean presentadas en el término antes sefialado, se incorporard el importe de la prestacion de servicios en la
sigulente factura para que “EL PRESTADOR" inicie su tramite de pago, deslindandole de toda responsabilidad por gastos
de financiamiento.

SEXTA.- DELOS ANTICIPOS.
Para la prestacion de servicios objeto de este Contrato, “EL IMPLAN" no otorgara anticipo.

SEPTIMA.- DE LAS OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR".
Para el cumplimiento del objeto del presente Contrato “EL PRESTADOR” se obliga a:

.

Vi

Prestar a entera satisfaccion de “EL IMPLAN" el servicio conforme a las especificaciones y alcances
descritos en las Clausulas Primera, Segunda y Tercera del presente instrumento;

Entregar los informes sobre la prestacién de servicios objeto de este Contrato que en su caso le solicite
“EL IMPLAN";

Informar a “EL IMPLAN" de cualguier anomalia que se presente durante la prestacién del servicio, en
cuanto impida o dificulte la prestacién del mismo;

Adoptar las medidas de seguridad necesarias con relacién a la ejecucion de [a prestacion del servicio
objeto del presente instrumento; '

Mantener la realizacion de la prestacion del servicio materia del presente Contrato en forma confidencial y
no divulgar, por ningdn medio, la informacién, datos y resultados obtenidos con motivo del presente
instrumento, asi como de la documentacion que para la realizacion del objeto le proporcione “EL
IMPLAN";

Responsabilizarse de la honradez, buena conducta, eficiencia y absoluta discrecién del personal que
emplee en la ejecucion de la prestacion del servicio;




Vil. Comunicar por escrito oportunamente a “EL IMPLAN" cualquier cambio de domicilio niimero telefénico,
correo electronico que proporcione o similar;

VIll. Responder de los servicios faltantes, asi como por los defectos y vicios ocultos que pudiera presentar la
prestacion de servicio objeto de este Contrato;

IX. Proporcionar el nimero de cuenta y CLABE a “EL IMPLAN" para el pago por la prestacion de los servicios,
en caso de que éste decida efectuar alguno de los pagos por medio de transferencia de recursos;

X. Realizar los trabajos & entera satisfaccion de “EL IMPLANY, debiendo de sustituir dentro de las
veinticuatro horas siguientes a aquel en que le sea requerido por escrito, los servicios que no le sean
aceptados por “EL IMPLAN”.

Xi.  Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el presente Contrato, las que deriven de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, asi como las demds
disposiciones legales, técnicas, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables en |a realizacion
del servicio contratado. )

XIl.  Pagar en Tesoreria Municipal -a fin de gue ingrese a la Hacienda Publica Municipal- el derecho equivalente
de 5 al millar, sobre el importe del pago que corresponde al presente contrato, conforme lo estable la Ley
de Ingresos del Municipio de Puebla para el gjercicio fiscal 2016.

OCTAVA.- DE LAS OBLIGACIONES DE “EL IMPLAN",
Para el cumplimiento del objeto del presente Contrato “EL IMPLAN" se obliga a:

l. Pagar a “EL PRESTADOR”, la cantidad fijada en la Cldusula Cuarta por concepto de pago, en los términos
previstos en la Clausula Quinta, ambas del presente instrumento;

1R Dar seguimiento al cumplimiento del objeto del presente Contrato por conducto de la Unidad
Responsable; y

Hl.  Las demads que deriven del presente Contrato.

NOVENA.- DE LAS GARANTIAS.

“EL PRESTADOR” no otorga GARANTIA DE CUMPLIMIENTO a favor de “EL IMPLAN”, debido a que el monto del
contrato no justifica el otorgamiento de la garantia, aunade a que ef cumplimiento del servicio serd sucesive o continuo
y por lo tanto el pago correspondiente se efectuard conforme sea realizado el servicio a entera satisfaccion de “EL
IMPLAN"; ademds, si bien seradn realizados pagos de manera mensual, estos solo seran pagos parciales, toda vez que el
pago del monto total esta pactado a realizarse hasta el cumplimiento final del servicio, condicionando el servicio a la
entera satisfaccion por parte de “EL IMPLAN” con respecto a la prestacion del servicio, quien contarad con tiempo
suficiente para dar su visto bueno y aprobacién para [a liberacion tanto de los pagos parciales, como en su moemento
pagar el monto total. Procede [a excepcién mencionada en términos del articulo 127 fracciones Il y Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal.

Asimismo “EL PRESTADOR” no otorga GARANTIA POR VICIOS OCULTOS, toda vez que la liberacion del pago del
monto total esta condicionada y sujeta a que la prestacion del servicio contratado se realice a entera satisfacion de “EL
IMPLAN", quien contard con tiempo suficiente para determinar si existen vicios ocultos o no en la prestacion del
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servicio, para proceder a la liberacidn tanto de los pagos parciales, y en st momento del pago del monto total; aunado a
que el monto del contrato no justifica el otorgamiento de la citada garantia. Procede la excepcién mencionada en
términos del articulo 127 fracciones Il y Ill de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, aplicado por analogia en virtud del principio “ubi eadem ratio, ibique eadem fegis dispositio”.

DECIMA.- DE LA CESION DE DERECHOS.

“EL PRESTADOR" no podra conferir, ceder ni transmitir los derechos y obligaciones que a su cargo se deriven del
presente Contrato, en forma parcial ni total, con excepcién de los derechos cobro, en cuyo caso debera contar con el
consentimiento por escrito de “EL IMPLAN".

DECIMO PRIMERA.- DE LA SUPERVISION.

“EL IMPLAN" podré en cuaiquier momente solicitar cuanta informacion sea razonable al “EL PRESTADOR” con el fin
de supervisar en todo tiempo durante la vigencia de este Contrato, [as acciones realizadas con motivo def cumplimiento
del objeto del mismo.

DECIMO SEGUNDA.- DE LAS RELACIONES LABORALES.

“EL PRESTADOR" conviene y acepta que en atencidn al origen del presente Contrato, no se establecen ni derivan del
mismo, en ningun caso relaciones laborales; asi mismo, el personal empleado por “EL PRESTADOR” para el
cumplimiento del objeto de este Contrato, se entenderd relacionado exclusivamente con él, por ende “EL
PRESTADOR" asumird la responsabilidad por este concepto de acuerdo a las disposiciones legales en materfa del
trabajo y seguridad social, y en ninglin caso “EL IMPLAN" sera considerade como empleador solidario o sustituto, ni
solidariamente responsable respecto de las relaciones laborales y de seguridad social que genere “EL PRESTADOR” con
sus trabajadores o el personal que utilice para la ejecucién de los mismos, para lo cual, “EL PRESTADOR" reconoce
expresamente ser el Unico obligado del pago y cumplimiento de todas las prestaciones de cardcter laboral, individuales
o colectivas, y de seguridad social, que se originen con los trabajadores que directa o indirectamente le prestan sus
servicios o por cualquier otro tipo de servicio personal subordinado, en su caso, y que por lo tanto se obliga a acudir
ante las autoridades, Dependencias, Tribunales Administrativos o Laborales y ante los organismos de seguridad social, a
responder de las obligaciones contraidas ante fas mismas o que se reclamen a través de ellas, obligandose a deslindar a
"EL IMPLAN", de cualquiera de las responsabilidades u obligaciones que se pudieren generar o que se hayan generado
ante dichas instancias, por lo que en caso de cualquier accidente o fallecimiento que pudiera suceder con motivo de la
prestacion de los servicios, “EL PRESTADOR"” sacard en paz y a salvo a “EL IMPLAN" de cualquier reclamacion y
responsabilidad. ‘

DECIMO TERCERA.- DE LA EXCLUSIVIDAD Y CONFIDENCIALIDAD.

La informacion que se genere por la prestacién de servicio materia de este Contrato serd propiedad Unica y exclusiva de
“EL IMPLAN", por lo que “EL PRESTADOR” se obliga a guardar en todo momento secreto profesional. Toda
- informacion que le proporcione “EL IMPLAN” tendré el cardcter de confidencial, por lo que “EL PRESTADOR” ta
mantendré de forma segura y se abstendré de reproducirla o hacer copias totales o parciales de la misma, incluyend
aquella informacion que no le sea proporcionada a “EL PRESTADOR” directamente por “EL IMPLAN", pero de la cual
tuviese conocimiento con motivo del desarrollo de sus actividades; esta obligacién serd a perpetuidad. Asimismo, se
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obliga a no difundir la informacidn a terceros no involucrados en el presente o, en caso contrario, respondera de los
dafos y perjuicios que se le causen a “EL IMPLAN", a menos que dicha informacion haya sido difundida en forma oficial
y sea del conocimiento publico.

La informacion relacionada con el contenide del presente instrumento, podrd ser publicada con apego a las
disposiciones que en materia de transparencia y acceso a la informacién puablica resulten aplicables a “LAS PARTES”.

DECIMO CUARTA.- DE LA RESCISION ADMINISTRATIVA.

“EL IMPLAN" podréd rescindir el presente Contrato administrativamente de pleno derecho, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 122 en relacion con los diversos 123 y 125 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico Estatal y Municipal, sin necesidad de declaracion judicial y sin responsabilidad para éste,
cuando concurran los siguientes casos:

L 51 “EL PRESTADOR" no inicia la prestacidn de servicio abjeto del presente Contrato en la fecha pactada;

i 5i “EL PRESTADOR", no presta el servicio objeto de este instrumento en las condiciones, términos,
caracteristicas y calidad pactadas en el mismo;

Il 5i “EL PRESTADOR" suspende injustificadamente la prestacidn de servicio objeto del presente
documento;

IV, 5§ “El. PRESTADOR", no otorga a “EL IMPLAN" los informes que éste le requiera con relacion a la
prestacién de servicio contratado;

V. Si “EL PRESTADOR", es declarado sujeto a concurse mercantit o en estado de quiebra; y

VI.  Encaso deincumplimiento de “EL PRESTADOR”, a cualquiera de las obligaciones del presente Contrato,

~ “EL IMPLAN” podré optar entre demandar el cumplimiento del Contrato, o bien, declarar la rescision administrativa del
mismo; asimisma, “EL PRESTADOR"” conviene en pagar los dafos y perjuicios a que hubiere lugar.

En el caso de que sea “EL PRESTADOR” quien pretenda dar por rescindido este Contrato par causas de incumplimiento
imputables a “EL IMPLAN", debera obtener declaracion judicial favorable, siendo requisito indispensable agotar
previamente el procedimiento de conciliacion establecide en el articulo 147 de la lLey de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

DECIMO QUINTA.- DE LAS PENAS CONVENCIONALES.

“EL IMPLAN" tendra la facultad de verificar el cumplimiento por parte de “EL PRESTADOR” de sus obligaciones
adquiridas al amparo de este Contrato, en los términos acordados; “EL IMPLAN" podré optar por aplicar pena'
convencionales de acuerdo a lo previsto por el articulo 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico Estatal y Municipal, en caso de determinar que existen los siguientes eventos:

I Cuando “EL PRESTADOR" se atrase en la ejecucion del servicio objeto del presente Contrato; y
1. Cuando “EL PRESTADOR" realice el servicio con diferentes caracteristicas o calidad a lo pactado.
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HES

“LAS PARTES”, convienen y aceptan en fijar como pena convencional, para cualquiera de los eventos de
incumplimiento, la cantidad correspondiente al 1% {uno por ciento} sobre el monto total de la prestacion del serviclo
objeto del presente Contrato, no prestados a tiempo o bien prestados con caracteristicas o calidad distintas a lo
pactado, cuantificando la pena por cada dia natural hasta la entrega a entera satisfaccion de “EL IMPLAN"; asimismo en
caso de que la aplicacién sume el 10% (diez por ciento) del monto total del Contrato “EL IMPLAN" podra rescindirlo. 10 _

Traténdose del supuesto previsto en la fraccion Il de la presente Clausula, “EL PRESTADOR” ademas deberd sustituir los
servicios materia de este instrumento conforme a las caracteristicas contratadas.

. Esta Clausula se aplicard independientemente de las sanciones procedentes conforme a los articulos 135, 136 fracciones
lylV, 137,138 y 142 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal,

DECIMO SEXTA.- DE LA SUSPENSION.

“EL IMPLAN" podra suspender total o parciaimente y en forma temporal |a vigencia del presente Contrato, en términos
de lo previsto por el articulo 121 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico Estatal y
Municipal, cuando exista causa justificada, debiendo hacerlo del conocimiento por escrito de “EL PRESTADOR”, una
vez que se haya definido la suspensidn, la vigencia no podrd ser modificada ni prorrogada por tiempo indefinido.

DECIMO SEPTIMA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA.
“EL IMPLAN", podra terminar en forma anticipada el presente Contrato, de acuerdo con el articulo 124 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en los siguientes casos:

N Cuando concurran razones de interés general;

. En caso de existir causas justificadas, que extingan la necesidad de requerir la prestacidn de servicios
originalmente contratados o hagan imposible la continuacién de la vigencia del mismo, y se demuestre
que en caso contrario, se causarfa un dafo o perjuicio grave a “EL IMPLAN"; y

lll.  Cuando no sea posible determinar la temporalidad de la suspensién a que se refiere la Clausula anteriar,

DECIMO OCTAVA.- DE LAS MODIFICACIONES.

Las modificaciones que en su caso “LAS PARTES” acuerden, se realizaran en términos de lo previsto por la Seccién Dos
“Modificaciones a los Contratos”, del Capitule | “De los Contratos”, del Titulo Quinto "Contratacién’, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

DECIMO NOVENA.- DE LA LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del presente Contrato, a toda
~y cada una de las Clausulas que lo integran, asi como a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos qué

establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, el Reglamento

que Establece el Limite de Responsabilidades de la Administracién Pdblica del Municipio de Puebla, en aplicacian de la

ley de adquisiciones mencionada, y demés disposiciones legales aplicables.

e QUEIASY DENU
2 078001V

HOIAS
GILA
4452

84

—"

i



VIGESIMA.- DE LAS NOTIFICACIONES.

“LAS PARTES” convienen gque cualguier comunicacion o notificacién que se necesite hacer con motivo del presente
Contrato, se hara en el domicilio que senalan “LAS PARTES” en el Capitulo de Declaraciones del presente instrumento.
Cualguier cambio de domicilio debera ser notificado por escrito y en forma indubitable a la otra parte, por lo menos con
diez dias naturales de anticipacion,

VIGESIMO PRIMERA.- DE LA JURISDICCION Y TRIBUNALES COMPETENTES.

Para la interpretacidn y cumplimiento del presente Contrato, “EAS PARTES” se someten expresamente a la jurisdiccidn
y competencia de los Tribunales del Distrito Judicial de Puebla, ubicados en el Municipio de San Andrés Cholula, en
términos de lo dispuesto en el Articulo 10 de la Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de Puebla; por lo tanto
renuncian al fuero que pudiera corresponderies en razén de su domicilio presente o futuro, o por cualguier otra causa.

VIGESIMO SEGUNDA.- DE LA VIGENCIA.
El presente Contrato surtird sus efectos a partir del dia uno de enero de dos mil dieciséis, terminando el dia treinta y
uno de diciembre de dos mil dieciséis. '

Leido que fue el presente Contrato y enteradas "LAS PARTES” de su contenide y alcance legal, lo firman de
conformidad por triplicado al margen y calce, en once hojas Utiles por su anverso, Cuatro Veces Heroica Puebla de
Zaragoza, a uno de enero de dos mil dieciséis.

or “EL IMPLAN"
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N - { .
MTRO.H NDEZ SOSA C.P. MARIA GR[S%SA/HERNANDEZ ZITLE
COORDINADOR GENERAL COORDINADORA ADMINISTRATIVA
“UNIDAD RESPONSABLE"

Por “EL PRESTADOR"

09009090000
APODERADO LEGAL

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE TELEFONIA E INTERNET QUE CELEBRAN EL INSTITUTO
MUNICIPAL DE PLANEACION Y LA PERSONA MORAL "TELEFONOS DE MEXICO", 5. A, B. DE C. V., DEFECHA 1 DE ENERO DE 2016,
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