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JOSE DE JESUS RUIZ.BLANGAS
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL
SISTEMATIUNIETPAL DIF
PRESENTE,

P

o
P
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Con fundamento en os articulos 168 de I3 Ley Orgéanica Municipal; 4, 6 fraccion 1V inciso ¢), 11, 12
fraccion XXIll, 16 fraccion Xi| ¥y 22 fracciones X!, XI| y Xllf del Reglamento Interior de la Coniralorfa
Municipal del Honorahle Ayuntamiento del Municipio de Puebla: en cumplimignio al Programa Anual de
Trabajo 2015 de Auditorias ¥ Revisiones vy an seguimiento al OFICIO Nim, CM-SACF-755/2015 de
fecha 05 de noviembre del afio en curso y en atencién 2l OFICIO Num. S.M.D.I.F./D.AJ001/2015 de
fecha 12 de noviembre de 2015 y recibido & 17 de noviembre del afio en curso, referente 2 las
recomendaciones  corractivas y preveniivas emiidas por la Subcontralorfa de Auditoria Contable y
Financiera, derivadas de |2 Auditorfa Especifica al rubro de Ingresos, por el periodo comprendido del 15
ds febrero al 31 de diciembre de 2014 |

A

Al respecto, le comunico Que después del andlisis 2 Ia documentacion e informacién
proporcionada, se determinan comg solventadas las recomendaciones correctivas Y preventivas ds las
4 obssrvaciones establecidas,

Sin ofro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un saludo
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C.c.d.p. Rodplfo Sanchez Corro.- Contralor Municipal.- Para su canccimianto.- Prasente.
José Luis Salzs Velzzquez.- Director General del Sisiema iviunicipal DIF - Para sy conocimiznio.- Presenta
José Marfa Esquijvel Silva.- Jefe de Depariamento de Comiszrios 2 Organismos Desceniralizados -Para SU conocimienio.- Presaniz,
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En relacion al 125 de g Ley Organica Municipal; Decreto de Creacion del Organismo Publico Descentralizado tenominado “Sistema Municipal DIF", de fecha 09 de

marzo de 1993; Reglamento Interjor del Sistema Municipal DIF vigente; Normatividac Presupuestal para |a Autorizacion y Ejercicio del Gasto Plblico de Ia
Administracion Municipal con vigencia 201 3-2011 4,

1.2 DE LA REVISION

~ Mediante oficio ntimero CM-512/2015 de fecha 10 de junio de 2015, suscrito por el Contralor Municipal, se notifico a los CC. José Luis Salas Velazquez Direcior
General y José de Jesiis Ruiz Blancas Subdirector Administrativo del Sistema Municipal, la revision al rubro de Ingresos.

1 PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE,

1.1 PERIODO

La auditoria se praclico por el periodo comprendido del 15 de febrero al 31 de diciembre del 2014,

1.2 OBJETIVO

Verificar el correcto registro de los ngresos en ef ejercicio de conformidad a la normatividad establecicda que regula a la Administracion Publica Municipal, asi como

F“MMMM_HMX)
1 ANTEGEDENTES _ _—

a los pracedimientos de control implementados. (
.3 ALCANCE

i
i3

La audiloria se realizo de conformidad con la Normatividad establecida que regula a Ia Administracion Publica Municipal, asi como a los procedimientos de cantrol
implementados, con el fin cle comprobar el correclo registro y administracion de los Ingresos, con un alcance del 80%.
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n RESULTADOS “ %MM'““MR—' i SNSRI ﬁ

De los trabajos que realizo of personal de la Subecontraloria de Auditoria Contable y Financiera, se determinaron cuatro observaciones
que fueron consignadas en Cédulas de Observaciones, mismas que se dan a conocer al C. José de Jestis - Ruiz Blancas, Subdirector

Municipal DIF, donde se compromete a dar solucion a la problematica determinada, en atencion a las recomendaciones correctivas y pr
fecha establecida en las cédulas de observaciones, conforme a lo siguiente:

administrativas financieras
Administrativo del Sistema
eventivas planteadas, en |a

1.+ INGRESOS ACUMULADOS POR PERIODOS MAYORES A UN MES, REFLEJADOS EN UN SOLO COMPROBANTE FISCAL DIGITAL IMPRESO (RECIBO DE
PAGO), :

De la revision selectivg a les Ingresos obtenidas bar concepto de servicios otorgados por parte del Crganismo y registrades en sy contabilidad, se detecto que la
emision de sus comprobantes fiscales digitales impresos (Recibo de pago) fueron acumulados y emitidos con posterioridac siendo estos, el recibo con nimero de
folio 20 de fecha 22 de julio de 2014, que corresponden a los meses de enero a junio y el recibo con folio 31 de fecha 17 de octubre de 2014, de los Ingresos de los
meses de agosto a sepliembre, infringiendo Ia resolucion miscelanea fiscal para 2014, en su apartado 1.2.7.1.22. Expedicion de comprobantes en operaciones con el
publico en general que a la letra dice “.og confribuyentes podran elaborar un comprobante fiscal digital por internel diario, semanal o mensual donde consten los
importes correspondientes a operaciones realizadas con el publico en general de/ periodo al que corresponda

CORRECTIVA:

El Subdiractor Administrativo del Sistema Municipal DIF, debera aclarar e mofive por e

I'cual no se genero en tiempo vy forma el comprobante fiscal de log Ingresos
cbienidos,

PREVENTIVA: \Q\K

El Subdirector Administrativo debers establecer los mecanismaos de conlral y verificacion para que los Ingresos obtenidos Se encuentren soportados a través de un
comprobante fiscal digital impreso que permita |a identificacion de cada operacion acto o actividad del Organismo. /

De las acciones realizadas el Subdireclor Administrativo dal Sistema Municipal DIF, debera remitir a la Subeontraloria de Auditorta Contable v financiera la evida iz

documental, ‘ s
L - ] = E
, . = . " fon " 5 - o L..w—“!
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2.- DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO AL NO EXPEDIR RECIBOS POR CONCEPTO DE COBRO DE CUOTAS DE RECUPERACION.

Del analisis selectivo praclicado a los Ingresos percihicos por el Sistema Municipal DIF Par concepto de venta de Bienes ¥ Se
carece de un Control Interno, ya que por los Ingresos por concepto de cobro de cuotas de recuperacion de: Panaderia, Clases y
Diplomacos Fortalecimiento y Emprendedurismo, no se emiten recihos autorizacdos para su control,

Ivicios, se detecto que el Organismo
Talleres Adultos Mayores, Talleres %

CORRECTIVA:

El Subdirector Administrativo del Sistema Municipal DIF, debers elaborar Yy remitir a la Subcontraloria de Evaluacion ¥ Control para sy v
formatos (recibos) foliaclos y requisitados que contenga de manera enunciativa y'no limitativa lo siguiente: Folio, logotipos d

Departamento, o grea involucrada, asi como nembre a favor de quien se expide el mismo, imperte pagado, concepto, fech
cada una de las aclividades siguientes: .

o Panaderia

@ Clases y Talleres Adultos Mayores.

e Talleres y Diplomados Fortalecimiento.
o Emprendedurismo,

alidacion y registro log
el Organismo, nombre de la Subdireccion,
4, debiendo llevar un control de ellos, por

PREVENTIVA;

El Subdirector Administrative del Sistema Municipal DIF, debera implementar mecanismos de control y verificacion que permitan tener yn mayor control respecto de N\
los Ingresos recaudados par concepto de cuotas de recuperacion,

N %

- . . . . . - - . . . .gw r . . 7 . . 5 . . -\\"\_&
De las acciones realizadas el Subdirector Administrativo del Sistema Municipal DIF, debers remitir a la Subcontraloria de Auditoria Contable y Financieia la evidencia \

documental. ¥
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. o o . N
3.- DEFICIENCIA ADNMINISTRATIVA DEL REPORTE DE INGRESOS AL NO APEGARSE AL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS,

De la muestra selectiva practicada a los Ingresos recaudados por concepto de cuotas de recuperacion de clases de Jos talleres de Emprendedurismo Familiar,
correspondientes al periodo comprendido del 11 al 24 de noviembre de 2014, se detecté que los mismos fueron reportados de manera quincenal a la Subdireccion

Administrativa y no de manera semanal como se establece en e Manual de Procedimientos del area de Centro DIF Emprendederas del Sistema Municipal DIF
aprobado el 25 de enero del 2012,

CORRECTIVA:

El Subdirector Administrativo del Sistema Municipal DIF, debera aclarar el motivo por el cual el Jefe de Departamento de Emprendedurismo Familiar no esta
cumpliendo con las fechas .de entrega de los reportes de Jas cuolas de recuperacion recibidas en e Departamento de Emprendedurismo Familiar a la Direccion
General y las Subdirecciones Administrativas y de Forlalecimiento Familiar de manera semanal como lo establecen en sus Manuales de Organizacion y

Procedimientos : o en sy caso realizar las accianes correspondientes a su Manual de Procedimientos con la finalidad de que eslen alineados log procedimientos con Ia
operacion del Qrganismo.

‘
PREVENTIVA: ' j
. Jr/‘. {

El Subdirector Administrativo del Sistema Municipal DIF, debera implementar mecanismos de control y verificacion para que las unidades administrativas cumplan de
forma eficiente con las funciones encomendadas y establecidas en sus Manuales de Organizacion y Procedimientos. '

‘\
De las acciones realizadas debera remitir a la Subcontraloria de Auditoria Contable y Financiera la evidencia documental, , \\g/
\"\
;)
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Subeontraloria de Auditoria Contable y Financiera

Departamento de Comisarios a Organismos Descentr

e
E.- DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN FORMATOS

RECAUDACION DE INGR

——

DE CONTROL INTERNO VP

ESOS POR CONCEPTO DE TALLERES, CURSOS, DIPLOMADOS ETC.

De la muestra selectiva practicada
talleres, cursos, diplomados. ..

a los formatos de co
efc., se detecto lo si

ntrol interno im

plementados por areas adscritas al Org
guiente:

De los Ingresos obtenidos

area requisita un form
siguientes iﬂconsistencias, |

inuacion:

por conceplo de Panaderia g
as que se detallan a cont

R

No cuenta con un encabezado (Nombre del Organismo, Subdireccian ¥ Departamento.

o Elformato establecido carece de las firmas de |ag personas responsables de elaborar y autorizar,

o  Elformato no h

a sido autorizado ni contiene un ntimero de registro par parte de la Subcontralori

De los Ingresos obtenidos
dicha area, el que refleja |

por concepto de los talleras

Y eursos impartidos por el
as siguientes inconsistencias:

No cuent

o acon un encabezado (Nombre del Organismo, Subdireccion, Departamento, Area).

o Elformato no contiene nombre, cargo y firma de |a persona que elabord y autorizo.

(=]

El formato no ha sido autoriz

ado ni contiene un ntmero de reg
Control.

istro por parte de Ja Contraloria Municipal, en

CORRECTIVA:

El Subdirector Administrativo del Sistema Municip
correspondientes para su autorizacion yreg

al DIF debera e
istro en la Subcontralor

laborar los formatos debidamente
ia de Evaluacion y Control.

requisitados, co

PREVENTIVA:

El Subdirector Administrativo debera implementar mec

anismos de control par
recuperacion, cumplan con requisitar debidamente los fo

rmatos para obtener un

A que en lo sucesivo las are
eficiente control administrativo.

b i
Esle documento v sus anexos

——

forman parte de un expediente tvado en tlerminos de los articulos 12 fraccion V de la LETAIP

Ref. 211.A.C.030.Pre.06.002

clasificado como rese

EMENTADOS POR AREAS ADSCRITAS AL ORGANISMO

anismo para la rec

ato denominado “CONTROL DIARIO DE PANADER|A"

a de Evaluacion y Control.

area de Emprendedurismo se implemento un formato resumen de lo recaudado por

as que capten Ingresos por concepto

alizacos
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v CONCLUSIC)N Y RECOMENDACION GENERAL

Los resultados de |a revision muestran una falta de control interno e incumplimiento a Ia Normatividac establecida que regula a la Administracion Ptblica Municipal,
respecto del rubro de Ingresos, se recomienda de manera preventiva implementar controles y mecanismos de seguimiento interno que permitan mantener revisiones

periodicas a las areas operativas del QOrganismo Y se vigile el correclo registro de los Ingresos, exhortando al personal de Jas areas responsables que se apliguen de

Mmanera puntual |os procedimientos establecidos en la normatividad aplicable a la Administracion Pblica Municipal, asi como a los procedimientos de control
implementados.

V OBSERVACIONES

Con fecha 05 de noviembre de 2015, se formalizg el Acta Final de Audi.[oria, con la presencia del C. José de Jesus Ruiz Blancas, Subdirector Administrativo del
Sistema Municipal DIF, g quien se le entregéd un ejemplar en original con 4 Cédulas de Observaciones que fueron debidamente firmadas por los Servidores Puiblicos
de ésta Subcontraloria de Auditoria Contahle ¥ Financiera de | Contralaria Municipal, quienes intervinieron en |a Auditoria y Por parte del personal del Sistema
Municipal DIF, donde se establecieron [as recomendaciones correctivas Y preventivas que deberan ser atendidas en e plazo determinado.
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